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RESUMO

Este trabalho visa demonstrar de forma pratica, um roteiro genérico levantando registros e
cadastros necessarios para implantar e habilitar juridicamente empresas no ramo da construgao
civil, conforme os contadores experientes nesta area realizam, bem como ldentificar as razdes
que levaram os empreendedores a abrirem seu proprio negdcio através de pesquisa a campo. Para
isso, foi desenvolvido um estudo avaliando o perfil empreendedor dos socios proprietarios das
empresas de Cascavel no Estado do Parand. Além disso, identificou as dificuldades iniciais e
atuais, e com auxilio das respostas dos gestores, foram demonstradas dicas importantes para
engenheiros recém formados que tém a pretensdo de abrir sua empresa logo apds a graduagdo ou
ndo. A finalidade deste enfoque foi atingir aqueles que se interessam por empreendedorismo,
procuram empreender por meio do proprio negdcio ou buscam se inteirar do assunto.

Palavras-chave: empreendedorismo, empresa, construgéo civil, proprio negécio.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCAO

A realizacdo de um curso superior e suas posteriores complementacdes, como pds-
graduacdo, mestrado, doutorado, entre outros, € a busca de se profissionalizar na area
escolhida e conseguir atuar em um mercado de trabalho tdo exigente como o atual, no qual,
cada vez mais, valoriza-se o graduado.

A busca por prosperidade financeira apos a formagdo académica é almejada e
necessaria, pois € visivel que o curso superior € um investimento, e como tal, tem-se a
expectativa de que a aplicacdo do recurso monetario na graduacdo académica traga retorno
futuro superior ao aplicado.

A cada ano, cerca de 40 mil novos engenheiros se formam (CONFEA, 2010), tornando
o mercado de trabalho mais competitivo, logo, ha necessidade de se destacar entre os demais
engenheiros civis recém formados e 0s ja atuantes.

Nesse contexto, cabe entdo apontar a figura do empreendedor, aquele que € fundador
do seu negodcio e patrdo de si mesmo (MENDES et al , 2012), que possui perseveranca, tem
energia, fixa metas e faz de tudo para alcanca-las. E inovador e criativo e, principalmente,
conhece e gosta do que faz (CUSTODIO, 2011).

Empreendedorismo é fundamental para a geracdo de riquezas no Pais, promovendo o
crescimento econémico e aprimorando as condi¢Bes de vida da populacdo, sendo um fator
importantissimo na geracdo de empregos e renda, além do progresso tecnologico e inovacoes
de produto, servicos e de mercado (GRECO, 2010).

A ascensdo do empreendedorismo vem paralelamente ao processo de privatizacdo das
grandes estatais e abertura do mercado interno para concorréncia externa. Dai a grande
importancia de desenvolver empreendedores que ajudem o pais no seu crescimento e gere
possibilidade de trabalho, renda e maiores investimentos (MENDES et al , 2012).

Remetendo ao ponto em que o curso superior € um investimento, vé-se, portanto, a
importancia em conseguir um crescente desenvolvimento como profissional, visto que a
descricdo do empreendedor se encaixa ao contexto da busca por ascensao da carreira técnica.
Empreender na construcdo civil é uma ideia a ser considerada como boa para o engenheiro

civil.
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O progresso do empreendedor, portanto, estd ligado a abertura de empresas de
construcgdo civil, e com isto, surgem alguns questionamentos e dificuldades para enfrentar
essa trajetOria como, aspectos burocraticos, falta de informacédo, dinheiro, mao de obra, local
fisico para o estabelecimento e como manté-la atuando no mercado.

No discorrer desse trabalho, pretende-se levantar os fatos considerados importantes
para que o engenheiro civil com viséo, capacidade e coragem, tenha conhecimento para ter, e

administrar o seu proprio negocio.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Fornecer um roteiro béasico discriminando os procedimentos que devem ser

empregados para constituir uma empresa no ramo da construcao civil.

1.2.2 Objetivos Especificos

Analisar o perfil empreendedor do proprietario da empresa, através de uma pesquisa
de campo;

Estimar gastos necessarios para habilitacéo juridica de uma empresa;

Caracterizar 0s aspectos para formalizar a abertura da empresa de construcao civil,

Determinar as razdes que levaram os empreendedores de Cascavel a iniciarem suas

atividades empresariais.

1.3 JUSTIFICATIVA

Segundo o Servico Brasileiro de apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE,
2014), grande parte de seus servicos prestados a populacdo, no Brasil, no ramo da construgédo

civil, é predominantemente informal. A maioria das pequenas empresas tem o atendimento
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realizado por pessoas que, em geral, ndo possuem especializacdo e ndo legalizam seu pequeno
negadcio.

O mercado atual demonstra uma preocupagdo maior em contratar Servigos mais
especializados, possuir garantias maiores de um bom atendimento e atender esse publico mais
exigente que ndo se sente confiante em contratar profissionais informais (SEBRAE, 2014).

Observa-se, entdo, a vantagem do engenheiro civil em ter seu empreendimento
formalizado, dentro dos padrdes burocraticos necessarios. Por esse motivo, esse trabalho traz
como objetivo, possibilitar ao empreendedor abrir seu proprio modo de prestar servigos, seja
ele qual for, de forma correta com os padrdes legislatorios.

Outros motivos para dar inicio ao empreendedorismo:

o Acreditar que é melhor trabalhar para seu proprio crescimento, do que apenas
vender suas horas de servico;

o Maior autonomia para administrar seu tempo, ter a possibilidade de crescer
economicamente dependendo apenas do esforco individual ao invés de ter um salario fixo;

o De modo geral, o empreendedorismo deve ser incentivado por estimular o
crescimento econdmico do pais, e gerar empregos;

o Contribuir de forma pratica em como se constituir uma empresa no ramo da
construcdo civil, elencando a experiéncia de profissionais que ja passaram por essas etapas;

o Incentivar o empreendedorismo.

1.4 CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

O que se deve atender formalmente, para atuar com uma empresa na area de

construcdo civil?

1.5 DELIMITACAO DA PESQUISA

O trabalho abrangeu a cidade de Cascavel-PR, pelo fato da regido contar com

Universidades que oferecem o curso de Engenharia Civil, alimentando o mercado ano a ano

com novos engenheiros, grande nimero de empresas no ramo da construcao civil e contabil e
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também possuir a Incubadora FUNDETEC (Fundacdo para o Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico).

A coleta de dados ocorreu com entrevistas a escritorios de contabilidade e a
incubadora, e aplicacdo de questionario a sécio proprietario de empresas no ramo da

construcéo civil.
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CAPITULO 2

2.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1.1 Empreendedorismo

A palavra empreendedorismo vem da expressao entrepreneur, entre indica, estar sob,
e preneur origina-se do verbo francés prende, conduzir. Ou seja, 0 empreendedor é o
individuo que possui a capacidade de criar e conduzir um empreendimento por conta prépria,
sabendo da existéncia dos riscos embutidos e, sobretudo visando o seu beneficio (LEITE,
2000).

O empreendedorismo é fundamental para a geracdo de riquezas e possibilidades de
trabalho, promovendo o crescimento econdmico e aprimorando as condigdes de vida da
populacdo (GRECO et al , 2010).

Nas universidades, poucos dos futuros empreendedores se ddo conta de que terdo o
empreendedorismo como seu principal objetivo de vida. Mesmo entre a minoria que percebe
isso, relativamente poucos individuos iniciardo um negocio imediatamente apos a graduacdo,
e um numero ainda menor se preparara para a criagdo de um novo empreendimento, através
do trabalho, em um determinado cargo ou industria (MACHADO, ANEZ e RAMOS apud
FILION, 1999).

Praticamente nenhum universitario brasileiro hoje busca seriamente o0
empreendedorismo. “O que eles estdo fazendo? Preparando seus curriculos para enviarem a
grandes empresas” (VIANNA, 2004);

De acordo com Dolabela (1999), “ainda ndo existe resposta cientifica sobre se €
possivel ensinar alguém a ser empreendedor. Mas sabe-se que € possivel aprender a sé-lo”.
“Na verdade ndo se trata de ensinar, mas de desenvolver, porque todas as pessoas nascem
empreendedoras, assim como todo o0 mundo nasce com potencial para andar, cantar, tocar um
piano.” (DOLABELA, 2005). Os empreendedores inatos continuam existindo e sendo
referéncias de sucesso, no entanto, outros podem ser capacitados para a criacdo de empresas
duradouras (DORNELAS, 2001). Assim, também, desfaz-se a tese de que empreendedorismo
é fruto de heranca genética, ou seja, é possivel que as pessoas aprendam a ser empreendedoras
(MACHADO ANEZ e RAMOS apud FILION, 1991).
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A GEM — Global Entrepreneurship Monitor — mostra em uma pesquisa feita em
2011, que 52,5% dos empreendedores estéo na faixa entre 18 e 34 anos, enquanto 43,2% se
situa entre 35 e 54 anos, no Brasil. Existe uma falsa ideia de que empresas inovadoras surgem
dos mais novos, pelo contrario, o que determina um empreendedor inovador ndo é sua faixa
etéria, e sim o forte desejo de realizacdo, de mudar a realidade. E isso ocorre em todas as
idades (CORREA, 2011).

Ao explorar o motivo pelo qual a busca pelo empreendedorismo esta ligada ao motivo
da independéncia Hashimoto (2013), diz que a resposta esta ligada a insatisfagdo com o0s
atuais empregos, infelicidade com a autocracia imposta pelos chefes, ideias poucos
estimuladas e consideradas, e a convic¢do de que a independéncia do préprio negécio daria

maior oportunidade de se fazer mais.

2.2 INVESTIMENTO

Para Carvalho (2010), a decisdo de investir tem que ter como indutores, expectativas
de retorno bastante favoraveis, de modo a compensar 0s custos desta opcao.

A estratégia do negodcio depende de como a empresa trabalha junto ao seu mercado
consumidor, como se diferencia da concorréncia e como procura agregar maior valor ao seu
consumidor, a fim de conquista-lo. Para que a organizacdo estabeleca uma estratégia de
marketing vencedora, deve-se conhecer muito bem o mercado onde atua ou pretende-se atuar
(DORNELAS, 2001).

Para obter sucesso em um novo negdécio, € fundamental que o empreendedor ouca seus
futuros clientes, pois estes sdo os principais colaboradores de um negécio em formacao. Ja
que sdo eles que informam ao empreendedor de suas necessidades e orientam qual o preco,
estdo dispostos a pagar para satisfazé-las (DEGEN, 1989).

Ao analisar o mercado consumidor, o empreendedor deve verificar qual o perfil do
comprador, o que ele esta comprando atualmente, por que ele estd comprando, quais 0s
fatores que influenciam na compra e como, quando e com gue periodicidade € feita a compra
(DORNELAS, 2001).

A parte financeira é considerada, por muitos empreendedores, a parte mais dificil do
plano de negdcios, isso porque ela deve refletir numericamente tudo o que € escrito nas outras
secdes (DORNELAS, 2001).
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Segundo (SILVA, 2009), o capital de giro é o ativo circulante de uma empresa que
sustenta suas operacdes no dia-a-dia e representa a parcela do investimento que circula de
uma forma a outra, a administracdo falha do capital de giro pode afetar o fluxo de caixa da
empresa. O capital de giro esta relacionado a incertezas, para enfrentar eventuais problemas
que podem surgir, a empresa deve manter uma reserva financeira (SILVA, 2009). Conforme
Silva (2009), especifica-se que a finalidade do capital de giro € suprir a empresa com recursos
financeiros necessarios para realizacdo das suas operagdes, comprar e vender mercadorias e

produtos.

2.3 ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

A tarefa béasica da administracdo & conseguir fazer as coisas por meio das pessoas e
dos recursos disponiveis, de maneira eficiente e eficaz, fazer com que as pessoas trabalhem
em conjunto, para alcancar objetivos comuns, depende diretamente da capacidade daqueles
que exercem a funcdo administrativa (CHIAVENATO, 2001).

Uma empresa € criada e administrada por pessoas, o problema de qualquer empresa
ndo € a maximizacédo do lucro, mas sim a obtencdo de lucro suficiente para cobrir 0s riscos da
atividade econdmica e assim, evitar perdas e prejuizos (DRUCKER, 1998).

A medida que o trabalho manual foi diminuindo, a forca fisica sendo substituida pelo
trabalho intelectual, a administracdo passou a ser um fator fundamental para o desempenho e
a competitividade das empresas. No mundo moderno a administracéo é fator estratégico para
0 desenvolvimento empresarial (ARANTES, 1998).

A empresa ¢ um 0Orgdo da sociedade, cuja definicdo valida para esta finalidade é
angariar clientes, a obtencdo de lucro ou ndo, ndo demonstra como opera uma empresa
(DRUCKER, 1998). Homens de negdcio criam mercado para preencher a necessidade do
consumidor, que pode ndo ser percebida, até ser criada por uma acdo empresarial, é o
consumidor que determina o que é uma empresa. Pois € ele que, por estar disposto a pagar por
um bem ou servigco, transforma recursos econdmicos em riqueza (DRUCKER, 1998).
Conforme Drucker (1998), o produto de uma empresa ndo € o mais importante, 0 que 0
consumidor acredita estar comprando é decisivo, o lucro é consequéncia do desempenho de

uma empresa, em marketing, inovagdo e produtividade, a atividade empresarial é econémica,
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possui riscos e necessita de lucros minimos para cobrir seus proprios riscos futuros e evitar
perdas.

A funcdo do administrador é estar permanentemente identificando as expectativas
internas e externas de uma empresa, dirigindo o empreendimento para atende-las. Os
resultados externos sdo as utilidades que satisfazem os clientes e padrdes aceitos pela
sociedade, e os resultados internos sdo as realizacbes que atendem aos motivos, e

necessidades e convicgdes dos empreendedores e colaboradores (ARANTES, 1998).

2.4 CONSTITUICAO DO NEGOCIO

2.4.1 Assessoria

Com ambiente flexivel e encorajador de aceleracdo do desenvolvimento de
empreendimentos, as incubadoras (mecanismos mantidos por entidades governamentais,
universidades, grupos comunitarios, etc.) oferecem facilidades para o0 surgimento e
crescimento de novos empreendimentos, além de oferecer orientacdo pratica e profissional,
sdo entidades sem fins lucrativos destinadas a amparar o estagio inicial de empresas nascentes
(DORNELAS, 2001).

Para Dornelas (2001), é de extrema importancia que o empreendedor seja assessorado
em relacdo aos aspectos juridicos e contabeis de seu negécio, devendo recorrer a advogados e
contabilistas (contadores), que tenham experiéncia no assunto e que inspirem confianca para

auxiliar na gestdo do empreendimento.

2.4.2 Questdes legais

O registro de uma empresa varia conforme a regido onde ela se encontra e depende da
categoria a qual serd constituida. As categorias se dividem em Sociedade Civil, Sociedade
Mercantil e Firma Individual (DORNELAS, 2001).

Empresas prestadoras de servico deverdo ter seu contrato social (documento com forca
vinculada a lei, que estabelece as normas de relacionamento entre sdcios e sociedade, e entre a

sociedade e terceiros) registrado no Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas. Caso seja
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uma sociedade mercantil, devera registrar seu contrato social na Junta Comercial
(DORNELAS, 2001).

A Sociedade Civil, conforme Dornelas (2001), deve ser composta de no minimo dois
socios, sendo a responsabilidade de cada socio equivalente a suas quotas de capital social, seu
registro é feito no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, compreendendo o0s
seguintes passo:

- Definir a razéo social, e solicitar busca do nome nos Cartérios de Registro Civil de
Pessoa Juridica;

- Elaborar o Contrato Social;

- Encaminhar as vias do contrato social a0 Posto da Receita Federal ao qual a
Sociedade for subordinada, para a obtencdo do CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica);

-Providenciar sua inscrigdo junto a Prefeitura Municipal, para obter o alvara de
funcionamento.

A Sociedade Mercantil, segundo Dornelas (2001), é constituida por duas ou mais
pessoas, com atividades no comércio ou industrial, sendo do tipo S/A (Sociedade Andnima),
modelo mais indicado as empresas de grande porte capital, ou Sociedades por quotas de
responsabilidade limitada. Seu registro é feito na Junta Comercial, a responsabilidade de cada
socio é limitada a importancia do capital social, que é dividido em quotas e distribuido entre
0s sdcios. Compreende 0s seguintes passos:

- Registro na Junta Comercial do Estado;

- Elaborar o Contrato Social;

- Obter a Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, na Receita
Federal;

- Obter a Inscricdo Estadual na Secretaria da Fazenda;

- Obter alvara de funcionamento na Prefeitura Municipal.

Firma Individual é descrito por Dornelas (2001), como seguindo mesmos passos do
caso da constituicdo da sociedade comercial, com a seguinte diferenca: ndo ha necessidade de
ter contrato social mas, em contrapartida, deve-se ter uma Declaracdo de Firma Individual.
Para que a empresa funcione legalmente, segue-se recomendacoes:

- Adquirir livro de prestacdo de servicos;

- Adquirir Livro de registro de inspecéo de trabalho;

- Adquirir Livro ou ficha de registro de empregados;

- Emitir nota fiscal.
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2.6 MUDANCAS ORGANIZACIONAIS

O termo mudanca foi introduzido nos estudos cientificos a partir de uma abordagem
psicoldgica do assunto, focando o comportamento do individuo. Face a revolugdo tecnoldgica
ocorrida nos anos 70, a concepg¢éo foi ampliada para um enfoque estrutural. Recentemente, foi
adotada uma visao holistica, numa perspectiva que entrecruza mudangas econémicas € sociais
em escala mundial, assumindo um carater de gestdo que envolve processos e pessoas, bem
como as relacBes que se interpdem frente as propostas de resultados (VERGARA, 2005).

Uma empresa é caracterizada por algumas dimensdes que, reunidas, definem a atuacéo
organizacional e sua competitividade no mercado. Estas dimensfes sdo: a estratégia, visdo de
futuro e planejamento de acbes para o alcance de objetivos: 0s processos e rotinas,
conhecimento sistematizado: a tecnologia, equipamentos e infraestrutura: os funcionarios e
talentos (RODRIGUES e NAKAY AMA, 2000).

Qualquer tentativa de adequacgdo organizacional de uma empresa, na busca por
competitividade, € compreendida como a necessidade de mudanca organizacional (CAPELLI,
2009).

Segundo Lima (2003), mudanga organizacional trata-se de qualquer alteracdo,
planejada ou ndo, nos componentes organizacionais: pessoas, trabalho, estrutura formal,
cultura ou relagbes entre organizacdo e seu ambiente, que gerem consequéncias relevantes de
natureza positiva ou negativa, para eficiéncia, eficacia e sustentabilidade organizacional.

Segundo Lewin (1965), precursor dos estudos sobre o tema, a mudanca bem sucedida
inclui trés etapas:

a) a primeira consiste em degelar o nivel presente — fase do descongelamento. Trata-se
da percepcao da insatisfagdo do grupo com a situacdo presente, emanando uma necessidade
de mudanca. Esse sintoma pode ser compreendido dentro do enfoque organizacional em
funcdo de uma crise de resultados, bem como pelo incdmodo gerado a partir de uma situagédo
considerada inadequada, numa percepcao de juizo de valores para as pessoas nela envolvidas;

b) a segunda consiste em mover para 0 novo nivel, ou seja, a perturbacdo. Trata-se do
processo em si, da mudanca pura e simples. E o estagio do desconforto, que pode ser breve ou
duradouro, dependendo da mudanca a ser implementada;

c) a terceira refere-se a congelar a vida do grupo no novo nivel em que se encontra.

E a fase do re-congelamento. Isso significa o retorno a estabilidade, na concretizacio da

situacdo desejada que, inicialmente, induziu o processo de mudanca.
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2.7 RAZAO DE SER DA EMPRESA

Conforme afirma Arantes (1998), a visdo predominante sobre empresas ainda é a
teoria econbmica classica, de que seu principal objetivo esté relacionado com a maximizacao
dos lucros, tendo seu ambiente externo, no sistema econdmico em que a empresa atua, 0
sistema econdmico composto pelo mercado, pela politica econbmica do governo, pelos
indicadores do desempenho econémico, pelos érgdos governamentais regulamentadores e/ou
fiscalizadores, pelas instituicdes financeiras e pela legislacao tributaria fiscal.

Sobre essa visdo econOmica classica, existem 0s insumos e 0Ss processos de
transformacéo, distribuicdo e comercializagdo, que representam os custos e, em contrapartida,
representa a geracdo de receita dos produtos vendidos. A diferenca entre receita e custo é
representado pelos lucros, que, nessa visao, € o indicador maior de desempenho empresarial
(ARANTES, 1998).

Em conflito com essa visédo classica, Arantes (1998) apresenta o conceito de empresas
validas, as quais ndo possuem como principal meta a maximizacgdo dos lucros. A fungéo das
empresas validas € de atender continuamente as necessidades e aos desejos humanos, e tendo
0 lucro obtido por consequéncia desse trabalho, sdo agentes do progresso e da riqueza social.

A finalidade externa das empresas vélidas é de tornar disponivel a sociedade as
utilidades necessarias para melhorar continuamente a qualidade de vida das pessoas, que s&o
os clientes (pessoas fisicas ou juridicas) que decidem pagar pelas utilidades produzidas pelas
empresas (ARANTES, 1998).

Também existem finalidades internas em uma empresa valida, que sdo igualmente
importantes as externas, pois sua sobrevivéncia, crescimento e continuidade podem ficar
ameacadas caso ndo sejam atendidos os motivos e expectativas internas (ARANTES, 1998).

Para Arantes (1998), sdo trés componentes que constituem a empresa valida no ambito
interno os quais sdo empreendedores (aqueles que decidem criar e manter um
empreendimento), colaboradores (aqueles que contribuem através de seu conhecimento e
trabalho para a operacgdo e a administracdo do empreendimento), e empreendimento (conjunto
de coisas tangiveis e intangiveis através das quais as operacdes sdo realizadas e sdo

produzidos os resultados para a realizacdo das finalidades empresariais).
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2.8 FORCAS COMPETITIVAS DE PORTER

O modelo das Cinco Forcas de Porter (1986) conforme Figura 1, abaixo, é uma
ferramenta que auxilia a definicdo de estratégia da empresa e leva em consideragdo tanto o
ambiente externo, como o interno. Elas realcam os pontos fortes e os pontos fracos mais
importantes da empresa, em conjunto determinam a intensidade da concorréncia.

Do ponto de vista de Porter (1986) os pontos fortes e fracos da companhia, por sua
vez, apontam as areas em que mudancas estratégicas podem resultar no retorno maximo e
pdem em destaque as areas em que as tendéncias da industria sdo de maior importancia, quer

como oportunidades, quer como ameagas.

Figura 1: Forgas que Dirigem a Concorréncia na IndUstria.

ENTRANTES POTENCIAIS

Armeaca de novas
entrantes

Poder de negociagio COMCORREMTES

Poder de negociagdo
dos fornecedares DA INDUSTRIA

dos compradores

FORMECEDORES . U - COMPRADORES

Ameaga de produtos
ou servigos substitutos

PRODUTOS SUBSTITUTOS

Fonte: Porter, 1998.

2.8.1 Ameaca de entrada

Novas empresas, com desejo de ganhar parcela de mercado, causam gqueda de preco ou
inflacdo dos custos, reduzindo, assim, a rentabilidade do negocio. Por isso, ha barreiras para
entrada de novas empresas no mercado, criadas pelas concorrentes (PORTER, 1986).

Economia de escala: detém a entrada, forcando a empresa entrante a ingressar em
larga escala e se arriscar a reacdo das concorrentes, ou ingressar em pequena escala e sujeitar-
se a uma desvantagem de custo. Essa barreira ocorre quando existem vantagens econémicas

na integracdo vertical, ou seja, a operacao em estagios sucessivos de producao ou distribuig&o.
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Dessa forma a empresa entrante enfrenta desvantagens de custo ou entra de forma integrada
(PORTER, 1986).

Diferenciagdo do produto: significa que as empresas estabelecidas possuem clientes
leais, originado do esforco passado de publicidade, servicos ao consumidor, diferencas dos
produtos, ou por terem ingressado primeiro ao mercado. A diferenciacdo cria uma barreira a
entrada de novas empresas, forcando os entrantes a efetuar despesas pesadas para superar 0S
vinculos estabelecidos com os clientes.

Necessidade de capital: a necessidade de capital de investimento para competir, gera
uma barreira a entrada de novas empresas.

Custo de mudanca: Custo presente para mudanca de fornecedor, novo treinamento,
novo equipamento, tempo para teste ou qualificacdo de nova fonte, entre outros, criam uma
barreira de entrada. Se estes custos de mudanca sdo altos, os recém chegados precisam
oferecer um aperfeicoamento substancial em custo ou desempenho para que o comprador se
decida a deixar o produto do concorrente (PORTER, 1986).

Desvantagens de custo independentes de escala: empresas entrantes sofrem com a
vantagem de custos estabelecidas pelas empresas ja atuantes, sendo impossivel de serem
igualadas. As vantagens mais criticas sdo as seguintes: tecnologia patenteada do produto,

acesso favoravel a matéria-prima, localizacdo favoravel, subsidios oficiais e experiéncia.

2.8.2 Intensidade da rivalidade entre os concorrentes existentes

Segundo Porter (1986), a rivalidade entre os concorrentes existentes assume a forma
corriqueira de disputa por posicdo, com uso de taticas como concorréncia de precos, batalhas
de publicidade, introducdo de produtos e aumento dos servigos ou das garantias ao cliente.

A rivalidade ocorre porque um ou mais concorrentes sente-se pressionado ou percebe

oportunidade de melhorar sua posi¢éo.

2.8.3 Pressdo dos produtos substitutos

Ainda segundo Porter (1986), todas as empresas estdo competindo, em termos amplos,
contra industrias que fornecem produtos e servigos substitutos. Os substitutos reduzem os
retornos potenciais de uma empresa, colocando um teto nos precos que as empresas podem

fixar com lucro.
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Os substitutos limitam os lucros em tempos normais, como também reduzem as fontes

de riqueza em tempos de prosperidade.

2.8.4 Poder da negociacdo dos compradores

Os compradores vao de encontro as empresas, forcando os precos para que abaixem,
querendo, ainda assim, melhor qualidade ou mais servigo. Os compradores certos, que podem
encontrar sempre fornecedores alternativos, podem colocar em conflito os concorrentes, um
contra o outro (PORTER, 1986).

2.8.5 Poder da negociacédo dos fornecedores

Os fornecedores podem exercer poder de negociacdo sobre os participantes de uma
companhia, ameacando elevar precos ou reduzir a qualidade dos bens e servicos fornecidos.
Conforme Porter (1986), fornecedores poderosos podem, consequentemente, sugar a
rentabilidade de uma empresa incapaz de repassar 0s aumentos de custos em seus proprios
precos.

Na perspectiva de Porter (1986), o produto dos fornecedores € um insumo importante
para 0 negdcio do comprador. Um insumo como este € importante para o sucesso do processo
de fabricacdo do comprador ou para a qualidade do produto. Isto aumenta o poder do

fornecedor, sendo particularmente verdadeiro quando o insumo ndo € armazenavel.

2.9 NOVO EMPREENDIMENTO

Para Degen (2004), ha cinco pré-requisitos sobre a ideia de um novo empreendimento,
ao qual o empreendedor precisa ter respostas positivas. As quais sao apresentadas a seguir.

- Conceito do Negacio;

- Conhecimento;

- Contato;

- Recurso Financeiro;
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- Encomendas.

2.9.1 Conceito do negocio

O conceito do negdcio € a descricdo da necessidade do grupo de clientes que o
empreendedor pretende atender, com custo no servigo ou produto que o cliente esteja disposto
a pagar. A importancia do conceito do negécio é possibilitar testar e identificar problemas
com o futuro empreendimento, evitando situagGes de risco (DEGEN, 2004).

2.9.2 Conhecimento

E preciso ter conhecimento para gerar produtos ou servigos, sem que haja diretamente
ou indiretamente 0 conhecimento tecnico necessario, caso contrario, 0 novo negocio esta
fadado ao fracasso (DEGEN, 2004).

O conhecimento direto significa que o dono ou algum de seus socios, domina o
assunto, em contrapartida, indiretamente, € possuir acesso seguro ao conhecimento, como

exemplo, atraves de concessédo de franquias (DEGEN, 2004).

2.9.3 Contato

Segundo Ronald Degen (2004), é fundamental que o empreendedor mantenha contato
com clientes, fornecedores, empregados, socios, investidores, advogados, contadores,
banqueiros, consultores, agéncias de publicidade, e sobretudo, concorrentes, antes de iniciar
um novo empreendimento. A falta de humildade de muitos em ndo consultar alguém resulta

em negdcios mal sucedidos.

2.9.4 Recurso financeiro

E necesséario dispor de todo o recurso financeiro para viabilizacdo do negdcio em
estudo, mas ndo, necessariamente a pessoa precisa possuir na integra esse dinheiro, mas sim

fazer uso de empréstimos, buscar investidores, financiamentos, entre outros (DEGEN, 2004).
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2.9.5 Encomendas

Em relacdo as encomendas, é preciso estar certo de que o novo negdcio ira contar com
nimero de clientes necessarios para realizar as vendas, que deem fluxo de caixa, para
viabilizar a empresa (DEGEN, 2004).

2.10 Publicidade

Para atrair clientes, é preciso comunicar, e oferecer vantagens em relacdo aos
concorrentes, conforme Degen (2004), e a publicidade pode agir decisivamente no
langamento de um novo negocio.

Em conformidade com Degen (2004), a publicidade néo precisa ser sempre através de
televisdo, revistas e jornais, que possuem um custo elevado, pode ser feito também por meio
de uma marca bem bolada, um folheto criativo ou uma mala-direta bem escrita, e isso pode
ser conseguido com pequenas agencias publicitarias, que oferecem seus servicos a um valor
menor.

Conforme Pinho (1988), descreve que publicidade, como o ato de informar sobre a

existéncia e qualidade de produtos ou servicos de tal forma que estimule sua compra.

2.11 Participacdo da mulher

A taxa de atividade feminina na atividade econémica elevou-se em 13,7 pontos
percentuais em 21 anos. Decorréncia disso, a proporc¢do da renda do trabalho do homem na
renda domiciliar de 69,60% para 53,6%, queda acentuada ocorrida de 1981 a 2002
(HOFFMANN e LEONE, 2004).

O motivo para a reducdo da participacdo da renda do homem na renda domiciliar foi o
aumento simultaneo da renda do trabalho da mulher, é uma consequéncia da ampliacdo da
participacdo da mulher no mercado de trabalho do que um aumento da renda da mulher que
trabalha, embora tenha ocorrido substancial aumento na relacdo entre rendimentos individuais
de trabalho de mulheres e homens (HOFFMANN e LEONE, 2004).
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A renda das mulheres latino-americanas € 10% menor em relacdo a dos homens,
mesmo que possuam um maior nivel de instrucdo, fato confirmado pela comparacdo simples
dos salarios médios. Ja quando a comparacdo envolve homens e mulheres com a mesma idade
e nivel de instrucdo, essa diferenca sobe para 17% (ATAL et al , 2009).

O Brasil apresenta um dos maiores niveis de disparidade salarial. No pais, 0s homens
ganham aproximadamente 30% a mais que as mulheres de mesma idade e nivel de instrugao
(ATAL et al , 2009).
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CAPITULO 3

3.1 METODOLOGIA

3.1.1. Caracterizacdo da pesquisa

O estudo proposto neste trabalho foi realizado aplicando-se a coleta de dados no
municipio de Cascavel-PR, em empresas no ramo da construcdo civil, escritério de
contabilidade e incubadora FUNDETEC (Fundacdo para o Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico).

Segundo Gil (2002), pesquisa € o procedimento racional e sistematico que tem como
objetivo, proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. O método para solucionar
0 problema deve receber uma classificacdo, e toda e qualquer forma de classificacdo deve ter
por base alguns critérios.

A pesquisa do presente trabalho foi de carater exploratéria. Sendo subdividida nas
fases:

- Levantamento bibliografico;

- Coleta de dados a campo, com entrevista e aplicacdo de questiondrio com
profissionais da area;

- Andlise e estudo dos dados coletados.

Na Figura 02 estd apresentado o fluxograma da metodologia utilizada para a

elaboracao do trabalho.



30

Figura 2: Fluxograma da metodologia.

I Rewvisdo Bibliograftica I

-

I Elaboracdo do istrumento de coleta de dados I

-

I Selecio da Amostra I

-

I Coleta de dados I

-

I Analise e interpretacio dos dados I

-

I Apresentacdo dos resultados I

Fonte: Autor (2016).

3.1.1.1 Pesquisa exploratoria

Este tipo de pesquisa tem como objetivo, proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a tornd-lo mais explicito, ou a construir hipoteses. A maioria dessas
pesquisas envolve: levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado, e analise de exemplos que estimulem a
compreensdo. Seu objetivo principal é o aprimoramento de ideias (GIL, 2002).

Alguns autores, como Barros e Lehfeld (2000), descrevem a pesquisa exploratoria
como sendo pesquisa de campo, pois o investigador assume o papel de observador e
explorador. O trabalho de campo se caracteriza pelo contato direto com o fendémeno de

estudo.

3.1.1.2 Pesquisa bibliografica

A pesquisa bibliografica é feita tendo como base referéncias tedricas ja analisadas e
publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos e paginas de web
sites (FONSECA, 2002).
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A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que
poderia pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espago (GIL, 2002).

Para Marconi e Lakatos (2010), a finalidade deste tipo de pesquisa é colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que ja foi escrito sobre determinado assunto.

No presente trabalho sera feito o uso de bibliografias com informacdes relevantes ao
assunto tratado, conforme Fonseca (2002), a fim de recolher informacgdes ou conhecimentos
prévios para garantir fundamentos sélidos a realizacdao do estudo.

3.1.2. Coleta de dados

Etapa da pesquisa em que se inicia a aplicagdo dos instrumentos elaborados e das
técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta dos dados previstos (MARCONI e
LAKATOS, 2010).

A coleta de dados aconteceu através de entrevistas com 0s sOcios proprietarios das
organizagdes, os profissionais do ramo de contabilidade e a incubadora municipal, para maior
aproveitamento das informacGes utilizou trés roteiros de perguntas, especificos para cada
segmento.

Para fazer as entrevistas, foram agendadas conforme disponibilidade de horério e data,
ou solicitadas diretamente na empresa ou escritorio, sendo todas presenciais. O critério
utilizado para a escolha de empresas a serem entrevistadas consistiu na necessidade de
atuacdo no ramo da construcdo civil. Além disso, 0s escritorios contabeis deveriam possuir
experiéncia neste ramo.

Como o estudo ndo tem intencdo de se fazer um levantamento estatistico, valeu-se de
amostras por julgamento de 15 empresas no ramo da construcao civil, 05 escritorios contabeis
e a Fundacdo para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico (FUNDETEC).

As entrevistas foram realizadas no periodo de 12 de setembro a 23 de setembro de 2016, e
cada entrevista teve duracdo entre 15 e 20 minutos para 0os empresarios, e em média 40 minutos
aos contadores e todo um horario comercial vespertino com a FUNDETEC. Cabe salientar, que na
minoria, algumas empresas negaram sua participacao no estudo.

Ao final de cada encontro, foi recolhida a assinatura da declaracdo de aceite de

entrevista, conforme Figura 07.
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3.1.2.1 Planilha de entrevistas

O motivo da padronizacdo €é obter dos entrevistados respostas aos mesmos
questionamentos, permitindo que todas elas sejam comparadas com o mesmo conjunto de
perguntas (MARCONI e LAKATQOS, 2010).

Na Figura 04 estdo as planilhas utilizadas nas entrevistas, que consiste no quadro de
perguntas feitas aos contadores. A Figura 05 apresenta o quadro de perguntas feitas aos
empresarios e a Figura 06 demonstra a estrutura das perguntas feitas a FUNDETEC.

Cada uma delas foi subdividida sequencialmente da seguinte forma, Figura 03:

Figura 3: Estrutura das planilhas.

Entrevista aos

Entrevista aos contadores empresirios Entrevista i Incubadora
Dados iniciais | | Dados iniciais | | Dados iniciais |
Caracterizagio | | Caractenizagio do soc1o | | Caracterizagio |

Constituigio juridica de Caracterizagio da
uma empresa empresa

4

Para manter atuando
formalmente

Fonte: Autor (2016).



Figura 4: Entrevista aos contadores.

DATA:

ENTEEVISTA AOQS CONTADORES

Dados iniciais:

Fesponsavel Tacnico:

Ezcritorio:
Enderaga:
Fonea:
E-mail:
Geparo: [ ) hlasculine | ) Feamining

Tdade: [ 320225 [ 326230 ( 331235 ( }36a40 ( }41a45 ( y46a350
(351233 (2536260 ( 26lads  )G0aT0 ¢ )71aT3 (376280 ( )81 oumais

Caracterizacao:

1} Tempo de experiénciz po ramo?

[(l0a5amos { 7Gallanos { 311al5amos ) 146 ou mais

1) Para quantas e guais empresas de sngenheria presta servigo’?

Constifuicgo juridica de uma empresa:

3} Cruziz as etapas?

4) =iz os prazos decada etapa’

3) Quais oz docwnerntos neceasirios?
G} Cruais os custos envobddosT?

Fara manter atnando formalmente:

T} Qruais =30 oz impostos fxos, mensais e ameaiz?

2} Para stender a burocracia, o que & feito pars manter ums empresa atzanda?

o) O escritario comtahil fornece alguma fomma de srolio 2 empraza, am sen
cotidiano, par exermplo, 2o setor rabalbista ou fnanceira?

Fonte: Autor (2016).



Figura 5: Entrevista aos empresarios.

DATA-

ENTEEVISTA AOQS EMPRESARIOS

Dados iniciais:

Propristario;

Mome do estsbalacimento:

Enderaca:

Fona:

E-mail:

Gémerg: {3 hlasculing ¢ ) Femining

Tdade: [ }20a25 ( })26230 ( 331235 ( 136240 ( }41a45 ( }46a50
(150255 (156260 { )61a6s (166270 { )71a75 ( 176280 { )81 oumais.

Caracterizagao:

1} A guanto tempo & empresario?

{i0aiamos [ p6alldanos { y1lalsanos ()16 oumais

) Qual o seu grau da instucio?

{ 1 Ensing Fiumdsmental () Enzino Medio | ) Exsino Superior. Gzl curse?

3} Ze corsidera empreendedor? Por qua?

4} Quaiz as maiorss dificuldades quando da constinmicio dz empraza?

{ )Faltz de informagio () Dinheiro
{ 1 Burncracis ( ) .Alts carga Tribnataria

{ 1 hiEo de obra { 3 Loczl fisico para o nagocio

5) Cruaiz 3z maiorss dificuldades da vida empresarizl?
6) Por que optow ser erppresario?
{ ) Prestigio { ) Sarho
{ ) Fiqueza ( ) Histdrico Familisr
{ 1 Independenciz {3 Catros motivos, Cheaiz?
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CENTRO DATA- ( f N

rs | UNIVERSITARIO ... |

71 Sua formacdo contribuie pera a vivéecia do empreesdedorismo, de gue forma?
{ ) Insuficients | ) M3 houve ( ) Suficients | ) Satisfararia
%) A guai: profiszionaiz recomen 20 decidir abrir sen proprio negocio”
( ) Advogado
{ ) Contadar
{ ) Instinuicdo financeira (gerents)
[ 1 Consultares|
{ ) Apéncia de pablicidads
() Concarmentes
([ ) Fomeczdore:
{ ) Cutre. Cual?
Caracterizacao da empresa:

0y Para dar imicio ap empresndimento, voc peaswia tode recurso fnanceiro
racesaria?
{ )Sim { }Nda { ) Parcial , ze parcial, qual porcentagem?
10} Cual forma de captacio finarceira foi utlizada?

{ ) Bances Comerciais {1 Verda de Imovel
{ ) [mvestidares { ) Venda de patros bans
{ ) Familia () Cratro. Crual?
11} Produtos servigos ofertadas?
12} E feito alpum tipe de publicidads?
{ )Sim. Quais? { ) Nao
() Jomal { ) Radio
(7 Telavizda { ) Beda: sociaiz
() Cudoor () Qutro. Crual?

13} Cuanto 2 Publicidade, o 3r{a) considera
[ ) Gasto desmecezsaria (7 Imvestimento

{ 7 Compeneatorio [ 1Mo comper:za
{ ) Traz resultados sigrnificativos
14} Qruaiz dicas vocs daria pera o2 engenheiros recem-formades?

Curn Usbraruiioia R | Fssi =35 42 1000 B0 | domsidar s i, 300 | s PO | Camid | P Sugd I

Fonte: Autor (2016).



Figura 6: Entrevista a incubadora.

DATA:

ENTEREVISTA A INCUBADORA

Dados iniciais:

Fespomszvel Tacmica:

Home do estabslacimento;

Endersqa:

Foma:

E-mail:

Caracterizacio:

1} A incubadora swxdlia o empreendedor com & parte burecratica da concepcio da
anmresa’
(ysim { )nsef
) Crual 3 taxa de suceszo das empresas moubadasT
3} Quais os requisitos necessarios para receber incubacio?
4) Crueal 3 maior dificuldads spresentada pelas smprezas em sen nascimento?
3) A incubsdora farfas o swolio a enpresss no ramo de consmagso civil? Quais?
Quamtas?
&) Jual o procedimente de incubagio de empreszs?
T} A incubsdoras no momento ssta stendandp sua capacidade mavims?
£) Qual o mmero de empresas sendp atendidzs?
o) Juantss smpresas zinda comporta @ metitnigse”
107 Qreal o publico alvo de s mcubadora?
{ ) Esmudmes
{ ) cientistas, empresndedores
() empresaz que dessjem desenvalver novos projetos, produtos &
servipos baseados em tecnologia inovadora.
{ ) outros. Quais?
11} Uma ermpresa incubada tem isencio ou beneficios wibutEnios?
I
{. )ndo
Sedimoquaisgpeal,
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Fonte: Autor (2016).



Figura 7: Entrevista a incubadora.

DECLARACAD

Fazio social:

MNome Fantasia:

Enderaqa: Iy
Eairra:

Famp:

Fesponsavel; cpf

O responsavel Supra citado declara que conceden entTrevista a0 Académics Victor
Aumzto hlenagaszi Lino, CPF: 063.224.665-33 do curso d= Engenbaria Civil do Centra
Universitario FAG, para realizacio do Trabalho de Conchuzdo de Curse do mesma,

Diaclaro verdade,

Faspomsival

CASCAVEL-FR
16

Fonte: Autor (2016)

37



38

3.1.3 Analise de dados

Na analise, o pesquisador entra em mais detalhes sobre os dados decorrentes do
trabalho, a fim de conseguir respostas as suas indagacdes, e procura estabelecer as relacbes
necessarias entre os dados obtidos e as hipoteses formuladas (MARCONI e LAKATOS,
2010).

A anélise de dados foi interpretada conforme as informacdes coletadas através das
entrevistas feitas em trabalho de campo, confrontando com os conceitos levantados na revisao
bibliogréfica.

Conforme Mattar (2002), a analise e interpretacdo de dados compreende a
transformacgé@o dos dados brutos coletados, em informac6es relevantes, para solucionar ou
ajudar na solucao do problema que deu origem a pesquisa.

De acordo com os objetivos propostos para este estudo, foi desenvolvida uma analise
qualitativa e quantitativa dos dados, em funcéo da natureza do presente problema.

As pesquisas que se utilizam da abordagem qualitativa possuem a facilidade de poder
descrever a complexidade de uma determinada hipdtese ou problema, permitindo a
interpretacdo das particularidades dos comportamentos ou atitudes dos individuos
(OLIVEIRA, 2002).

A pesquisa qualitativa se concentra na objetividade, ela recorre a linguagem
matematica para descrever as causas de um fendmeno ou evento (FONSECA, 2002).

Conforme Fonseca (2002) explana, a utilizagdo em conjunto da pesquisa qualitativa
com a quantitativa permite recolher mais informagdes de que se poderia conseguir
isoladamente.

Para analisar os dados coletados, foi feita a tabulacdo item por item quanto as suas
divisdes, e depois transformados em gréaficos e tabelas por meio do uso do software Microsoft
Excel 2013, o que auxiliou na interpretacdo confrontando com conceitos apresentados no

referencial tedrico, visando responder os objetivos deste estudo.
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CAPITULO 4

4.1 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1.1 Pesquisa aos contadores

Na busca por cinco contadores para a coleta de dados, houve dificuldade de encontrar
no escritorio o contabilista que faz a parte de abertura das empresas. A impressdo que se tem é
a necessidade de realizarem muitas atividades fora do gabinete.

Apenas a primeira das entrevistas foi agendada, devido a dificuldade de conseguir o
agendamento das proximas. As 4 restantes foram sem marcar horario, a partir dai foi mais
facil conseguir o encontro.

De maneira geral, houve receptividade nos escritorios contabeis, todos demonstraram
interesse em esclarecer as duvidas e total dominio do assunto, na parte do roteiro para se
constituir a empresa. Sobre os impostos, os entrevistados ficaram um pouco confusos sobre o

gue a pergunta buscava de resposta, mas ofereceram total suporte.

4.1.2.1 Caracterizacdo dos contadores

Gréfico 1: Género dos contadores.

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Masculino Feminino

Fonte: Autor (2016).
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Ao analisar 0 género dos contadores, percebeu-se que a maioria deles sdo homens,
com 60%, seguido dos 40% de mulheres, conforme o Gréfico 1, e com a idade média de 26 a

30 anos.

Graéfico 2: Tempo de experiéncia dos contadores.

80,00%

20%

0,00% 0% I

0as 6al0 11a15 16 ou mais
Anos

Fonte: Autor (2016).

No Gréafico 02, ilustra que a maioria dos contadores detém entre 06 e 10 anos de
experiéncia no ramo da contabilidade, apenas 20% diverge dessa realidade, podendo
considerar um tempo de servico bom, o que faz as informacbes serem respaldadas na
experiéncia deles.

Todos os escritérios de contabilidade, utilizados para a coleta de dados, prestam
servicos a mais de 3 empresas, até um escritorio que chega a 10 do ramo de construcdo civil,

tais como construtoras, projetistas, engenharia elétrica e pré-moldados.

4.1.2.2 Constituicdo juridica de uma empresa

A seguir apresenta-se um check list demonstrado no Quadro 1, que revela as etapas,
prazos de cada etapa, documentos necessarios e custos envolvidos para se habilitar a empresa

juridicamente, dados obtidos através das entrevistas aos contadores.



Quadro 1 — Etapas para habilitacdo juridica.
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Etapas Prazo
(dias)
1° | Contratar um contador 1
2° | Andlise prévia na prefeitura, para averiguar se o endereco € permitido para 1
atividade (CNAE)

3° | Levar documentos pessoais e comprovante de endereco para contrato social -
4° | Consultar as opcdes de nomes (razéo social) inéditas 2
5° | Contador efetuar o contrato social 2a3
6° | Assinatura do contrato -
7° | Registro do contrato na junta comercial 3
8° | Registro na Receita Federal (CNPJ) 4
9° | Solicitar inscricdo da receita estadual 2
10° | Solicita-se o alvara do corpo de bombeiros -
11° | Vistoria do corpo de bombeiros -
12° | Solicitar o alvara da Prefeitura -
13° | Vistoria da Prefeitura -
14° | Receber alvara da Prefeitura e corpo de bombeiros 20 a 60
15° | Registrar a empresa no conselho da classe 15

Fonte: Autor (2016).

A Analise da consulta prévia do endereco para verificar a compatibilidade dele com a

atividade que a empresa ira desenvolver pode ser feita na cidade de Cascavel-PR através do

endereco eletrénico do GEO Portal do municipio.

Os documentos pessoais necessarios sao 0s dos nomes que constaram no contrato

social. Também é necessario apresentar contrato de locacdo ou escritura do imovel que sera

sede da empresa.

A solicitacdo de registro na Junta Comercial pode ser feita pelo endereco eletrdnico

da Junta comercial do Parana, pelo mesmo sitio pode-se fazer o acompanhamento do

processo.
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Segundo os contadores, em média, 0s gastos para constituir juridicamente a empresa é
de R$ 800,00 a R$ 1500,00, o que varia devido aos honorarios cobrados diferentemente para
cada escritdrio de contabilidade.

A empresa esta apta a comegar suas atividades e emitir nota fiscal apds receber o
alvard da Prefeitura Municipal e do corpo de bombeiros, e feita habilitacdo técnica pelo

registro no 6rgéo regulamentador da classe.

4.1.2.3 Para manter atuando formalmente

Para manter a empresa atuando, existem tributos a serem recolhidos, renovacgdes de
documentos, contribuicdes, registros e licencas a serem pagas anualmente que dependem
muito da area de atuacdo da empresa e esta relacionado ao Simples Nacional.

A dica que se tem € de que os contadores realizam o controle dessa situacdo e
repassam as informagdes ao dono das companhias, pois se trata de uma area muito complexa
que, somente um profissional capacitado tem conhecimento técnico suficiente para tal.

A relacdo que os contadores tém com o exercer das atividades empresariais do

cotidiano estdo demonstradas no Grafico 3.

Grafico 3: Auxilio a empresa.

42,86%

14,29% 14,29% 14,29%

Consultoria Assessoria Planejamento Atualiza o cliente
tributario sobre legislacbes

Fonte: Autor (2016).
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Nota-se que todas prestam alguma forma de auxilio, como representado no Gréfico 3,
largamente difundida estd a consultoria que é um servigo de aconselhamento de forma
objetiva para dar a possibilidade de identificar problemas gerenciais e oportunidades de

melhoria.

4.1.3 Pesquisa aos empresarios

As entrevistas realizadas entre os socios das 15 empresas do ramo da construgdo civil
demandaram menor tempo em relacdo as outras, isso se deu devido ao questionario, mesmo
que com maior quantidade de perguntas, apresentar respostas mais objetivas.

Muitas das vezes, o tempo de espera na recepcao foi grande, o que dificultou agendar
horéario para as proximas entrevistas, por esse motivo, apenas trés, das 15 entrevistas foram
agendadas.

Os profissionais mostraram-se bastante interessados em colaborar com a pesquisa e
demonstraram apoio ao tema do trabalho, por ser um assunto pouco difundido.

4.1.3.1 Caracterizacao dos proprietarios

Toda empresa particular s6 existe porque houve alguém que a iniciou, sendo

considerada importante avalia-la.

Graéfico 4: Género dos empresarios.

12
11

[
=]

O R N W s N WD

Masculino feminino

Fonte: Autor (2016).
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Ao analisar o género dos sécios proprietérios da cidade de Cascavel percebeu-se que a
maioria s&o homens, das 15 pessoas entrevistadas, 11 dessas eram homens e apenas quatro
eram mulheres, como demonstrado no Grafico 4.

A insercdo da mulher no mercado de trabalho vem aumentando, mas ainda ha a
presenca dominantemente masculina e via de regra, as mulheres recebem salarios menores
que os homens, para 0 mesmo trabalho ( HOFFMANN e LEONE, 2004).

Porém para o empreendedorismo essa situagdo muda, pois 0 que vale é a competéncia

de cada um.

Gréfico 5: Idade dos empresarios.

20%
13,33%
6,66%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

[
LTI - 2
&
[
T - <2
&

20225 26a30 31a35 36a40 41a45 46a50 51a55 56a60 61a6h 66a70 71a75 76a80 8lou
mais

Anos

Fonte: Autor (2016).

Conforme o grafico 5, a idade dos empresarios ficou, majoritariamente, no intervalo
de 20 a 35 anos de idade representada por 60% dos casos. Outra margem expressiva foi de 51
a 55 anos de idade, com 20%.

O Intervalo de idade encontrado com a coleta de dados, foi condizente com os dados
da pesquisa realizada em 2011 pela GEM (Global Entrepreneurship Monitor), demonstrando
gque mesmo em 2016, a faixa etaria dos empreendedores continua préxima.

Mas para Corréa (2011), a idade ndo é fator determinante para o sucesso, isso ndo
passa de uma falsa ideia, o que determina se um empreendedor ira ter sucesso é seu forte

desejo de realizacdo e de mudar a realidade.
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Gréfico 6: Tempo de experiéncia dos empresarios.

46,67%

33,33%

20%

0%

6al0 11a15 16 ou mais
Anos

Fonte: Autor (2016).

No Gréfico 6, ilustra que a maioria dos empresarios detém entre seis e dez anos de
experiéncia no ramo da construcdo civil e a minoria de 20%, possui tempo de experiéncia
maior que 16 anos.

Gréfico 7: Graduagdo.

6,67% 6,67% 6,67%
Engenharia civil Arquitetura e Direito Sistema de Engenharia
urbanismo informacdes com ambiental

especializacdo em
gestao empresarial

Fonte: Autor (2016).

Todas as firmas utilizadas para a coleta dos dados apresentaram seu proprietario
contando com ensino superior, ndo necessariamente uma obrigatoriedade para qualquer
empresa. O Grafico 7 revela que 60% dos entrevistados sdo engenheiros civis vindo em

seguida com 13,33% formados em arquitetura e urbanismo. O grafico também apresenta
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donos de empresas de construcdo civil que ndo se graduaram em cursos diretamente ligados

ao ramo, que somam um total de 20,01%.

Graéfico 8: Opinido sobre empreendedorismo.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Sim Ndo

Fonte: Autor (2016).

Ndo responderam

Ao questionar os entrevistados sobre sua opinido em se considerar empreendedor e 0

porqué, obteve-se, 80% das respostas positivas conforme Gréafico 8, assim demonstrado com o

Grafico 9 abaixo, e justificou-se que por correr riscos, enfrentar obstaculos e por ter iniciativa

de buscar algo novo ou melhor para a sociedade, consideram-se empreendedores. As

respostas tiveram bastante similaridade com o apresentado por Leite (2000), e Greco et al

(2010) que ainda diz que o empreendedorismo gera riquezas e empregos, melhorando o pais e

a vida da populacéo.

Gréfico 9: Opinido sobre dificuldades.
33,33%
23,81% 23,81%

9,52%

Falta de
informacdo

Burocracia Alta carga Mo de
tributaria obra

Fonte: Autor (2016).

9,52%

Dinheiro

0% 0%

Local fisico
para o
negocio

Logistica
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Descobriu-se através da pesquisa, as maiores dificuldades enfrentadas no nascimento
de uma empresa, elas se manifestam de diferentes formas, dependendo dos servicos e
produtos ofertados. No Grafico 9, pode-se observar as dificuldades mais citadas pelos
entrevistados.

Percebe-se que ha um despreparo na formacdo dos profissionais e falta de experiéncia
em lidar com a burocracia, que representa 23,81% da queixa dos empresarios, e entende como
um protesto a maior dificuldade ser representada por alta carga tributéria, com 33,33%.

Conforme Arantes (1998), a visdo predominante sobre empresas € que o principal
objetivo delas é maximizar o lucro, tendo em seu ambiente externo fatores que dificultam,
como a legislacéo tributaria.

Vale lembrar que o entrevistado pode ter respondido mais de uma alternativa.

Gréfico 10: Motivos de ter um préprio negdcio.

47,06%

23,53%

11,76% 11,76%
5,88%
. 0%
Prestigio Sonho Riqueza Histdorico  Independéncia Outros

familiar

Fonte: Autor (2016).

O Grafico 10 ilustra que a grande maioria dos gestores entrevistados (47,06%), optou
ser dono do proprio negdcio para buscar a independéncia. Percebe-se que ter essa resposta
como maioria demonstra uma possivel insatisfacgio com o0s empregos anteriores, essa
infelicidade pode estar voltada tanto a cumprir carga horaria como a tomada de decisGes.

A insatisfacdo com os empregos anteriores e também a infelicidade com autocracia
imposta pelos chefes sdo alguns dos motivos levantados por Hoshimoto (2013), para
descrever a alta taxa de busca por independéncia pelos empreendedores.

Ainda analisando o mesmo grafico, em 23,53% dos casos foram sugeridas novas

respostas pelo motivo a que optaram ser empresarios, 0s quais sao: estratégia para novos
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investimentos, liberdade para aplicar o conhecimento, solicitagdo dos clientes e vontade de
possuir empresa propria.
Vale lembrar que o entrevistado pode ter respondido mais de uma alternativa

Gréfico 11: Opinido sobre vivéncia do empreendedorismo.

45,00%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%
5,00% .
0,00%

Insuficiente Ndo houve Suficiente Satisfatoria

Fonte: Autor (2016).

Talvez uma graduagdo no ensino superior ndo contribua para a vivéncia do
empreendedorismo. Com essa questdo foi possivel avaliar o que os entrevistados acham
perante sua formacdo em questdo ao amparo que receberam, ou seja, 40% dos casos
apresentaram que a graduacdo foi suficiente em relacdo ao empreendedorismo conforme

demonstrado no Gréafico 11.
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Graéfico 12: Profissionais auxiliares.
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Fonte: Autor (2016).

Foi levantado a quais profissionais o proprietario da empresa recorreu ao tomar a
iniciativa de abrir o préprio negécio. O Grafico 12 demonstra que quase 60% buscou auxilio
de contadores e 13,64 % a advogados, ganhando a segunda posi¢éo.

E de extrema importancia, buscar assessoria de advogados e contadores e até outros
profissionais que tenham experiéncia no assunto para dar auxilio, € fundamental para evitar
resultados frustrantes.

Vale lembrar que o entrevistado pode ter respondido mais de uma alternativa

4.1.3.2 Caracterizacdo da empresa

Nessa etapa, foi abordado o perfil das empresas da cidade de Cascavel-PR, com base
na entrevista aplicada aos gestores para obter informacdes referentes ao recurso financeiro
utilizado na inicializagdo da companhia, publicidade, produtos e servicos ofertados.

Foi questionado aos entrevistados sobre o inicio do empreendimento, se eles possuiam
0 recurso financeiro necessario para 0 comeco do negocio em total ou parcial ou até mesmo se

ndo contavam com nenhuma parcela, Gréafico 13.
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Graéfico 13: Recurso financeiro.
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Fonte: Autor (2016).

Para abrir qualquer que seja a empresa, é necessario dispor do recurso financeiro,
mesmo que parcial. Para viabiliza-la, observa-se que 26,67% conforme Grafico 13, correram
maiores riscos que os demais, por ndo contar com nenhuma parte do recurso monetario de

insercao inicial.
Gréfico 14: Captagdo do recurso.

25%

18,75% 18,75% 18,75%
I 6,25% I 6,25% I 6,25%

Bancos Investidores  Familia Vendade Vendade Recurso Ndo
comerciais imoveis  outros bens  proprio respondeu

Fonte: Autor (2016).

Aos que detinham parcialmente, ou total dos recursos financeiros, obteve o
conhecimento de como foi a forma de captagdo do dinheiro. Pode-se destacar que a diferenca
entre 0s que detinham o recurso financeiro por meio da familia e aos que o fizeram de outra
forma, como venda de imoveis e empréstimos em bancos comerciais, conforme Gréafico 14, é
pequena, apenas 6,25% demonstrou ndo possuir dinheiro suficiente para iniciar o préprio

negocio, 0 que ndo se torna um motivo para ndo abrir a empresa.
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Os produtos e servigos oferecidos constam no Gréfico 15, vale lembrar que as
empresas podem oferecer mais de um tipo de servigo ou produto.

Graéfico 15: Produtos e servigos ofertados.
30%

25%
20%
15%
10%

5%

AvaliacGes e Projetos Execucdo de Reforma Pre Consultoria Topografia
pericias diversos obra moldados ambiental

Fonte: Autor (2016).

A maioria das empresas de construcdo civil oferece projetos e execucdo de obra,
abrangendo, juntas, o total de 52,00%.

Gréfico 16: Uso da publicidade.

Televisdo QOutdoor Redessociais Publicidade
eletronica

Fonte: Autor (2016).

Para levar ao conhecimento dos clientes os produtos e servicos ofertados sdo
necessarios ser divulgados, como mostra o Grafico 16, cerca de 29,63% dos que fazem
propaganda usam redes sociais como meio de publicidade, nota-se que o uso dela é o mais
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difundido por ter longo alcance e um custo beneficio bem atrativo, mesmo assim, 40% dos
entrevistados ndo utiliza nenhuma forma de publicidade.

Vale lembrar que o entrevistado pode ter respondido mais de uma alternativa

Gréfico 17: Opinido sobre publicidade.
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Gasto Investimento Compensatorio  N3ocompensa  Trazresultado
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Fonte: Autor (2016).

De forma destacada no Grafico 17, a maioria dos empresarios, exatos 60% julga a
publicidade um investimento, portanto consideram a possibilidade de retorno futuro. Para
Carvalho (2010), a decisdo de investir tem que ter como indutores, expectativas de retorno

bastante favoraveis, de modo a compensar os custos desta opcao.

4.1.3.3 Dicas aos recém-formados

Ao final da entrevista, deixou-se um espaco para o entrevistado dar algumas dicas para
engenheiros recém formados, segue as dicas deixadas por eles:

- Buscar qualificacdo constante;

- Buscar parcerias profissionais;

- Remuneracao é algo que vem naturalmente com o tempo;

- Iniciar a vida profissional como funcionario até adquirir experiéncia e maturidade e
depois abrir o préprio negocio;

- Ser humilde;

- Buscar trabalhar na area que lhe traga satisfacéo pessoal,
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- Manter a ética;

- Especializar-se;

- Fazer propaganda;

- Foco, dedicacdo e honestidade;

- Comprometimento e persisténcia;

- Analisar o mercado antes de empreender no préprio negécio.

4.1.4 Pesquisa a incubadora

Para conseguir a entrevista houve o contato por telefone com a gerente da incubadora,
o qual foi marcado dia e horario que melhor se encaixaria nas possibilidades de ambos.
Ocorreu por parte da gerente a sugestdo de realizar a pesquisa no SEBRAE de Cascavel-PR,
Orgao parceiro da incubadora, sendo possivel ter apoio no que fosse necessario para a coleta
de dados.

A realizacdo da entrevista, feita para obter as informacdes referente a fundacdo,
demandou todo o periodo de horario comercial vespertino, por ser extenso em perguntas ndo
objetivas e pelo interesse em transmitir conhecimento por parte da entrevistada, que excedeu
as fronteiras das perguntas estruturadas para o encontro, e transmitiu maiores informacdes e
apoio para a area de empreendedorismo.

A seguir, tem-se as respostas obtidas no encontro com a gerente do centro
FUNDETEC e a anélise delas.

4.1.4.1 Burocracia

Com a entrevista feita a incubadora, a primeira pergunta referente a incubacdo de uma
companhia foi que, se com a fundacdo, o empreendedor recebe auxilio na parte burocrética da
criacdo de uma empresa.

Como resposta se obteve o seguinte “A incubadora presta o auxilio ao empreendedor
com a parte burocratica da concepgdo da empresa”, quesito muito importante, pois cerca de
23,81% dos empresarios entrevistados nesse mesmo trabalho disseram que uma das maiores

dificuldades da constituicdo de uma empresa é a parte burocrética.
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4.1.4.2 Taxa de sucesso

Por conseguinte, foi elencado qual é a taxa de sucesso do histérico das empresas que ja
foram incubadas, estimou-se que em torno de 70% das que ja se graduaram no processo. O
que retrata um valor alto de éxito, o que demonstra ser uma alternativa boa ao proprietario de
uma empresa buscar incuba-la, aumentando suas chances de crescimento e diminuindo as de
encerrar suas atividades. Vale salientar que as incubadoras séo entidades sem fins lucrativos
destinadas a amparar o0 estagio inicial de empresas nascentes, dando total viabilidade a este
processo.

4.1.4.3 Procedimento e requisitos

Para incubar uma empresa na FUNDETEC, é preciso atender a dois requisitos, o
primeiro é ingressar no edital da Usina de Negocios Inovadores e participar do processo de
pré-incubacdo por um periodo de 2 meses. Segundo, é ter o plano de negdcios estruturado e
uma ideia de produto, servi¢o ou processo inovador ou tecnologico.

O procedimento de incubacdo de empresas é fazer inscricdo no edital de pré incubacéo
da UNI (Usina de Negocios Inovadores), estruturada por meio de parceria entre a
FUNDETEC, UNIOESTE e SEBRAE, com custo de inscricdo no valor de R$ 50,00 reais, ao
qual séo ofertadas 20 vagas.

Os selecionados receberdo consultoria no prédio do Nupeace, na UNIOESTE. Serdo
aplicadas ferramentas de planejamento e preparacdo para a etapa da incubacdo que envolve
analise da viabilidade operacional, mercadolédgica e econdmico-financeira e a preparagdo do

plano de negocios.

4.1.4.4 Dificuldades

Segundo dados da Fundacdo para Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, as
maiores dificuldades apresentadas pelas empresas em seu nascimento € obter capital de giro e
gestao.

Conforme Silva (2009), o capital de giro é necessario para suprir as operacoes de

compra e venda de mercadorias e produtos de uma empresa. Problema que pode desenvolver
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prejuizos na obtencdo de lucro suficiente para cobrir 0s riscos da atividade econémica e até
mesmo, sequer conseguir cobrir as despesas operacionais.

O que ocorre é que é normal o proprietario de uma empresa ter dificuldades em geri-
la, geralmente possui maior dominio no conhecimento técnico do negdcio, e para isso existem
profissionais mais preparados a fornecer amparo e assessorias, prestar auxilio ao dono de uma
empresa, como 0s contadores, advogados e até mesmo de uma incubadora que tem

experiéncia no assunto para ajudar o empreendedor na gestdo de sua firma.

4.1.4.5 Construcéo civil

Foi questionado a fundacéo se ela ja atendeu alguma empresa no ramo da construcéo
civil e, até o momento da coleta de dados, ndo houve nenhuma proposta de empresas nesse
ramo, por esse motivo a incubadora ainda ndo prestou nenhum auxilio a essa area, mas diz

estar aberta a recepcionar, caso apareca alguma.

4.1.4.6 Capacidade de atendimento

A incubadora, até o instante da entrevista ndo esta atendendo sua capacidade maxima,
conta com apenas cinco empresas incubadas residencialmente, duas startups (empresa nova,
gue conta com projetos promissores, ligados a pesquisa, investigacdo e desenvolvimento de
ideias inovadoras), trés no condominio empresarial e dois na pré incubacdo. Ainda tem vagas
para cinco residenciais, em barracdes, modulos, coworking e a distancia, essas nao tém limite

de vagas.

4.1.4.7 Publico alvo

O publico alvo de uma incubadora sdo estudantes, cientistas, empreendedores,
empresas que desejam desenvolver novos projetos, produtos e servigcos, baseados em

tecnologia inovadora.

4.1.4.8 Tributos
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Ser incubada pela fundagdo ndo da isencdo e nem beneficios tributarios a empresa, ao
contrério do que se imagina as empresas incubadas tém que cumprir com todas as obrigac6es

de uma empresa, como qualquer outra comum.
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CAPITULO 5

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

A busca por independéncia, fez com que a maioria dos empreendedores entrevistados
buscassem ter o proprio negécio, enfrentando dificuldades, riscos e tendo que superar
obstaculos, que poderiam ter sido reduzidos se o preparo ao profissional tivesse sido maior.

Em funcéo disto, o objetivo geral do trabalho foi fornecer um roteiro descriminado de
como ¢ feito para habilitar juridicamente uma empresa, o qual foi conseguido através de
entrevistas a contadores experientes, deixando evidente a necessidade de contratar um
profissional desta area para tal atividade.

O primeiro objetivo especifico do presente estudo referiu-se a analisar o perfil
empreendedor do proprietario da empresa, através de uma pesquisa de campo, sendo assim,
quanto ao perfil empresarial, 80% consideraram-se empreendedores, pelo fato de correrem
riscos, enfrentarem obstaculos e buscar algo novo ou melhor para a sociedade. Assim,
confirma-se a tese do autor Leite (2000) que conceitua o empreendedor como aquele que
possui a capacidade de criar e conduzir um empreendimento por conta prépria.

O segundo objetivo especifico foi estimar gastos necessarios para habilitagcdo juridica
de uma empresa, para tal, conclui-se que 0s gastos necessarios para abrir um negocio estdo
relacionados ao pagamento das taxas cobradas pelos 6rgdos puablicos, mais o custo dos
honorérios do contador, deixando de lado os gastos fisicos do empreendimento, que durante o
periodo da realizacdo do trabalho, variou de R$ 800,00 a R$ 1500,00.

O terceiro objetivo especifico referiu-se a caracterizar os aspectos para formalizar a
abertura da empresa de construcao civil, com isso identificou-se que a criacdo da empresa
inicia-se no contrato social, passa por algumas etapas de registro na junta comercial, cadastro
Federal e Estadual, vistorias e habilitacdo técnica no érgdo competente. Entdo, esta apta a
desempenhar suas funcdes a partir do momento em receber o alvara municipal e do corpo de
bombeiros.

Um fato importante a observar-se é o espaco fisico necessario para a firma,
primeiramente analisar se a atividade que pretende-se estabelecer a empresa pode ser
desempenhada naquela localidade. Uma consulta breve ao GEO, Portal do municipio, serve
para levantar essa informacéo, afim de ndo ocorrer imprevistos, como locar ou comprar um

local que ndo podera servir de sede para empresa.
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A empresa SO estard apta a comegar suas atividades e emitir nota fiscal ap6s conseguir
habilitacdo técnica pelo 6rgdo regulamentador da classe, receber o alvara da Prefeitura
Municipal e do corpo de bombeiros Tendo feito as vistorias, podera haver a necessidade de
adequacdes ao local fisico e a parte burocratica da companhia.

Bem como Dornelas (2001) elenca, que para obter alvara de funcionamento, deve-se
providenciar sua inscricdo junto a Prefeitura Municipal.

O quarto objetivo especifico objetivou-se determinar as razGes que levaram o0s
empreendedores de Cascavel a iniciarem suas atividades empresariais. Identificou-se a
realidade vivida por aqueles que constituiram suas empresas, para analisar seu perfil, opinides
sobre o assunto, por quais razdes seguiram esse caminho e a sugestdo que deixam aos seus
futuros pares de profisséo. As razdes que levam os empreendedores de Cascavel a abrir seu
proprio negocio séo a busca por independéncia, estratégia para novos investimentos, liberdade
para aplicar o conhecimento, solicitacdo dos clientes e vontade prépria.

O autor da pesquisa considera que o estudo agregou um inestimavel conhecimento
académico. Neste sentido, destaca-se a importancia de buscar conhecimento e
aperfeicoamento em areas como oratoria, raciocinio l6gico, vendas, matematica financeira,
para entender sobre juros, amortizacdo, financiamentos, bolsa de valores, tesouro direto e
mercado.

O auxilio de terceiros é importante e essencial para o desempenho das atividades
profissionais, pois cada um tem sua especialidade em certa area de atuacdo. Ha a necessidade
de andar paralelamente um ao outro, tornando inviavel desempenhar todas as funcGes

sozinho.
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CAPITULO 6

6.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

- Um comparativo de gastos administrativos entre uma empresa formal e uma informal
de mesma area de atuacao.

- Uma analise ética, comportamental e econdmica de engenheiros civis concursados
atuando na érea publica.

- Um estudo do motivo que influencia o salario pago aos engenheiros, os abaixo do

piso estabelecido por lei e 0s que recebem o piso ou acima.
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