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RESUMO

Parte da populagdo brasileira possui algum tipo de deficiéncia e a maioria encontra-se
excluidas da sociedade, devido a obstaculos e barreiras arquitetdnicas encontradas no meio
urbano, a cada dia as edificagdes estdo apresentando uma maior consciéncia por parte dos
projetistas que estdo dando maior importancia aos acessos e espacos reservados para pessoas
portadoras de deficiéncia fisica e com mobilidades reduzidas. Como os deficientes possuem
limitaces em alguma de suas funcdes é de extrema importancia que os obstaculos que o
atrapalham sejam eliminados do seu caminho. Para isso 0s estabelecimentos estdo procurando
adaptar seus espacos conforme a norma de acessibilidade NBR 9050 (2015). Perante estas
consideragdes, o presente trabalho verifica a condigdo de acessibilidade de trés farmécias da
mesma rede de comércio sendo elas, Santa Terezinha Filial I, Santa Terezinha Filial 1l e Santa
Terezinha Matriz, na qual foi analisada as condi¢6es estruturais do estabelecimento bem como
Seu acesso externo e interno se estdo em acordo com as exigéncias e legislacdo das normas de
acessibilidade, partindo do pressuposto da NBR 9050 (2015). A pesquisa foi dividida em
etapas, iniciando pela revisao bibliografica, em seguida foi realizada a coleta de dados através
de registros fotograficos, medi¢cdes e formulario adaptado do caderno nimero 04 do CREA-
PR, e por fim comparou-se as analises do estabelecimento com a norma. Através dos
resultados foi gerado gréaficos de conformidade, e ndo conformidade, dos espacos internos e
externos de cada estabelecimento, e uma comparacdo entre as trés farmécias, podendo
verificar qual estabelecimento possui maior desconformidade e conformidade. No acesso
externo a Filial I possui 53% de irregularidades diante da norma, e a Filial 11 e Matriz em seus
acessos externos possuem o mesmo resultado de 33% porém com caracteristicas diferentes.
Para 0 acesso interno pelo fato da farmacia Matriz ter passado por reforma recente seu interior
possui 72% de conformidade, estando a mais adequada das trés farmécias, a Filial 1 e Il em
seu acesso interno apresentam o resultado de 62% de conformidade pela circunstancia de sua
area serem parecidas e possuirem as mesmas caracteristicas internas. Complementando o
trabalho, foi realizado o projeto de readequacdo para os ambientes em desconformidade. E
através dessa pesquisa foi possivel relatar que os estabelecimentos ndo possuem estruturas
completamente adequadas para atender as pessoas portadoras de deficiéncia fisica e com
mobilidades reduzidas.

Palavras chaves: Acessibilidade, Deficiéncia Fisica, Mobilidade Reduzida, Adaptacdes.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCAO

Parte da populagéo brasileira possui algum tipo de deficiéncia e a maioria encontra-
se excluidas da sociedade, devido a obstaculos e barreiras arquiteténicas encontradas no meio
urbano. Segundo o Censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2010) 45 milhdes de brasileiros sofrem de alguma deficiéncia, ou seja, quase 24% de toda
populacéo.

A Norma Brasileira Regulamentar (NBR 9050, 2015) tem por definicdo
acessibilidade como sendo possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacoes.

Toda sociedade tem direito de transitar por edificagdes sem constrangimentos ou
obstaculos, a inclusdo social das pessoas com deficiéncia é uma barreira que vem sendo
derrubada dia a dia e essas pessoas com mobilidades reduzidas vém mostrando que se houver
um projeto adequado para suas necessidades a diferenca passa a ser minima ou até mesmo a
ndo existir naquele espago.

A acessibilidade é um tema recente mas que a cada dia vem tomando mais espaco
nos projetos a serem executados, porém por mais que exista normas e legislacbes sobre
acessibilidade é dificil se manter um padrdo correto em todos os locais de acesso da
populacéo.

Com base em algumas informacges o presente trabalho tem como intuito a anélise da
Norma 9050 (2015) de Acessibilidade, para deficientes fisicos em uma rede de farmécia na
cidade de Laranjeiras do Sul-PR, podendo assim apresentar formas de readequar as
anormalidades que ali existirem, atraves de pesquisas realizadas in loco sera apresentado as
deficiéncias na estrutura em relagdo a acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica ou
com mobilidades reduzidas que os estabelecimentos comerciais possuem, fazendo um
comparativo das trés farmacias podendo assim ver qual estd com maior desacordo segundo a
NBR 9050 (2015).
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar, segundo a NBR 9050 (2015) as condicOes de acessibilidade em trés
farmacias do municipio de Laranjeiras do Sul-PR, e realizar o projeto de readequacao para 0s

principais locais em desacordo com a norma.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Identificar as possiveis dificuldades a que essas pessoas estdo submetidas ao
circularem pelas farmaécias;

e Analisar as condic@es de circulacdo externa e de acesso as farméacias, assim como
as vagas de estacionamento;

e Fazer um comparativo entre a ABNT NBR 9050 (2015) e as condicBes reais
encontradas nas farmécias;

e Propor um projeto de readequacdo para as questdes analisadas em néo

conformidade com a norma.

1.3 JUSTIFICATIVA

Comparando os dois ultimos Censos realizados nos anos de 2000 e 2010, chega-se a
conclusdo que o aumento no nimero de pessoas com deficiéncia é significativo, pois o Censo
de 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontou que 25 milhdes de
brasileiros tém alguma deficiéncia, ou seja, 14,5% de toda a populacéo ja o Censo de 2010
aponta que 45 milhdes de brasileiros sofrem de alguma deficiéncia, quase 24% de toda
populacdo, com base nesses dados percebemos a tamanha importancia de uma anélise e até
uma readequacéo de projetos em edificacOes para a inclusdo dessas pessoas que precisam de

locais de acessos diferenciados.
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A Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), no Artigo 3° para fins de aplicacéo
desta Lei, considera-se acessibilidade como sendo possibilidade e condicdo de alcance para
utilizacdo, com seguranca e autonomia de espacos mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacOes, transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como de outros servigos e instalaces abertos ao publico, de uso publico ou privados de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (BRASIL, 2015).

A Lei ainda institui a questdo das barreiras sendo, qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que limite ou impeca a participacéo social da pessoa, bem como o
gozo, a fruicdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressao, a comunicacdo, ao acesso a informacdo, a compreensdo, a circulacdo com
seguranga, entre outros, classificando em varios subitens, tornando utilizavel nesse trabalho
somente as barreiras arquitetdnicas que sdo as existentes nos edificios publicos e privados
(BRASIL, 2015).

A inclusdo social de pessoas com deficiéncia contribui para a construcdo de uma
nova sociedade, desenvolvida por meio de transformacbes ambientais. A acessibilidade esta
relacionada ao fornecimento de condicOes para utilizagcdo, com seguranca e autonomia de
lugares publicos e privados de utilizacdo de todos os seres humanos, nada mais justo que a
partir disso fazer uma analise de um comércio e poder fornecer um projeto de readequacao
para 0S espacos que estiverem sendo barreiras para a ndo inclusdo das pessoas com

deficiéncia fisica ou com mobilidades reduzidas.

1.4 CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

Quais sdo os principais problemas de acessibilidade verificados na estrutura fisica
das farmécias estudadas?

Quais as principais readequacGes de projeto a serem realizadas nas farmacias para
um melhor atendimento e comodidade dos deficientes fisicos e pessoas com mobilidade

reduzida?
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1.5 DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi limitada para analisar a acessibilidade de trés farméacias localizadas no
municipio de Laranjeiras do Sul, Parana e estdo localizadas em pontos estratégicos da cidade
(Figura 1). A rede de farmacias possui a estrutura da sede em uma area de aproximada de 130
m?2 e duas filiais com 70 m? cada. Com a vistoria in loco foram identificadas as normalidades
e as irregularidades de acessibilidade para deficientes fisicos e com mobilidade reduzida,
conforme a norma 9050 (2015) e proposto o projeto de readequacdo buscando a melhoria para

esses estabelecimentos.

Figura 1 - Localizacdo das farmacias em Laranjeiras do Sul - PR
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Fonte: ALitr (016)
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CAPITULO 2 - REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 LOCAL DE ESTUDO

O estudo foi realizado no municipio de Laranjeiras do Sul- PR, municipio que serve
de ponto intermediario para ligacdo das cidades de Guarapuava e Cascavel como destacado na
Figura 2. Segundo dados do IBGE (2010) o local do estudo tem populacdo estimada de
30.777 (trinta mil setecentos e setenta e sete) habitantes com uma éarea territorial de
672,084km2, onde a principal atividade econdmica do municipio é o setor industrial e
agropecuario. Com uma grande atividade comercial, 0 municipio aglutina consumidores de
toda regido trazendo uma maior movimentacao financeira.

Figura 2 - Mapa do Estado do Parana destacando o municipio de Laranjeiras do Sul
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Fonte: Google (2016)

2.2 CONCEITOS

2.2.1 Acessibilidade

Acessibilidade é um atributo essencial ao ambiente, pois garante uma melhoria na

qualidade de vida das pessoas. Deve estar presente, nos espagos, meio fisico, transporte e em
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outros servi¢cos como instalagBes abertas ao publico ou de uso publico. Os Estados Unidos
foram os primeiros a realizarem discussdes sobre o assunto em meados de 1973. Em 1980, foi
criada uma espécie de lei civil a Americans with Disabilities Act (ADA) que garantia
acessibilidade no trabalho, edificios e transportes publicos, para todos os lugares de uso
coletivo (FROTA, 2010).

Apo6s o Ano Internacional do Deficiente Fisico, em 1981, a Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) através de um grupo de pessoas que atuavam na area de atencédo de
Pessoas Portadoras de Deficiéncia (PPD), elaboraram a primeira norma técnica, a qual ja
ocorreu Vvarias revisoes.

Atualmente a NBR 9050 (2015) com o titulo: “Acessibilidade ¢ edificagoes,
mobiliario, espagos e equipamentos urbano” ¢ a mais completa e estabelece critérios para
projeto, execucdo, e adaptacdo de edificacbes para haver condi¢cdes de acessibilidade. A
elaboracdo de projetos e a adequacao de edificagdes tém por base a norma.

Haber et al. (2006) aponta que a acessibilidade tem como principal objetivo,
assegurar aos deficientes um acesso adequado aos ambientes e equipamentos, e 0 espacgo
edificado deve ter funcionalidade, ou seja, possuir sinalizacao tatil, sonora e visual de forma
integrada, incluindo rotas acessiveis e a padronizacdo de solugbes, com possibilidade de

melhorias opcionais.

2.2.2 Deficiéncia

Por meio da pesquisa do Censo Demografico realizada pelo IBGE (2010) sabe-se
que 45,6 milhdes de brasileiros possuem algum tipo de deficiéncia, nimero esse que
representa 23,9% da populacdo do pais.

Segundo a NBR 9050 (2015) deficiéncia sdo a reducao, limitacdo ou inexisténcia das
condicgdes de percepc¢do das caracteristicas do ambiente ou de mobilidade e de utilizacdo de
edificacOes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos, em carater temporario ou
permanente.

A Lei n° 7.853 de 1989 dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, e
sua integracéo social, tendo deficiéncia como toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou
funcdo psicologica, fisioldgica ou anatbmica que gere incapacidade para o desempenho de
atividades, dentro do padréo julgado normal para o ser humano.
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Conforme o Decreto-Lei 5.296 de 2004, a deficiéncia pode ser classificada da

seguinte maneira:

a) deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcéo fisica, apresentando-se
sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades para o desempenho de funcdes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis
(dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500 Hz, 1.000 Hz, 2.000
Hz e 3.000 Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05
no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que significa acuidade
visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do Optica; 0s casos nos
quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor
que 600; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média,
com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagBes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas [...] (DECRETO-LEI 5.296, 2004, p.2).

2.2.3 Mobilidade Reduzida

Segundo ABNT NBR 9050 (2015) um ser humano com mobilidade reduzida é

aquele que dispde de limitacdo de sua capacidade para relacionar-se com o meio e de utiliza-

lo, podendo ser temporaria ou permanente, sabe-se que uma pessoa com mobilidade reduzida,

é aquela com deficiéncia, idosa, obesa, gestante entre outros.

2.3 ORIENTACOES TECNICAS DE ACESSIBILIDADE: SIMBOLOGIA

A orientacdo tem por base oferecer diretrizes basicas em edificagdes e vias publicas,

tendo como apoio a norma técnica NBR 9050 (2015). Podem ser organizadas em sinalizagdes,

que inclui os simbolos e sinalizagdo de piso. Espacos publicos que possuem dimensdes

bésicas, vias publicas, calgada, travessia de pedestres e estacionamentos. Edificaces que

comportam definicGes, circulagcdo interna e vertical, portas, janelas, sanitarios corrimdes e

guarda corpo.
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2.3.1 Simbolos

Representacao grafica que tem como principal objetivo estabelecer uma semelhanca
entre o objeto e a informacdo, devem ser legiveis e de facil identificacdo. Tem por finalidade
a indicacdo de acessibilidade em edificagdes mobilidrias nos espagos e equipamentos urbanos
sdo feita através do Simbolo Internacional de Acesso (SIA), que tem seu proprio padrdo como

mostrado na Figura 3.

Figura 3 - Simbolo Internacional de Acesso
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Fonte: NBR 9050 (2015)

Esta sinalizacdo deve ser inserida em locais visiveis ao publico, sendo utilizada
conforme a NBR 9050 (2015) em entradas, areas e vagas de estacionamento de veiculos,
areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia, sanitarios, areas de
assisténcia para resgate, areas de reflgio, saida de emergéncia, areas reservadas para pessoas
em cadeiras de rodas, equipamentos e mobiliarios preferenciais para pessoas portadoras de
deficiéncia.

Para as pessoas portadoras de deficiéncia visual a NBR 9050 (2015) traz a

simbologia como demostrada na Figura 4.

Figura 4 - Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual
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Esta simbologia indica a existéncia de equipamentos mobilidrios e servi¢os para
pessoas com deficiéncia visual. Além da simbologia para deficientes visuais a NBR 9050
(2015) traz também o simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva, Figura 5.

Figura 5 - Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva
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Fonte: NBR 9050 (2015)
A norma apresenta os simbolos complementares que devem ser utilizados para

indicar as facilidades existentes nas edificacdes, mobiliarios, espacos, equipamentos urbanos e

nos servicos oferecidos, como a de atendimento preferencial demonstrado na Figura 6.

Figura 6 - Simbolo internacional de pessoas beneficiaria do atendimento preferencial

Fonte: NBR 9050 (2015)

A simbologia de atendimento preferencial tem por finalidade atender idosos,

gravidas, pessoas com mobilidades reduzidas e pessoa com crianga de colo.

2.4 ADEQUACOES PARA LIVRE LOCOMOCAO

2.4.1 Dificuldades de Locomocao

A principal dificuldade para uma pessoa com deficiéncia fisica é sua locomocéo,
onde as barreiras encontradas nas edificacbes na sua estrutura fisica e arquitetbnica vém

sofrendo adequac@es que inclui acessos, circulacao interno e externo e sanitario.
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2.4.2 Circulacdo Externa

S&o as calcadas e vias exclusivas de pedestres, a NBR 9050 (2015) exige que as
calcadas atenda as seguintes caracteristicas: Revestimento e acabamento devem ter superficie
regular firme, estavel, ndo trepidante para que as pessoas que utilizam a cadeira de rodas
possam ter uma locomocédo confortavel, além de garantir uma faixa livre de passeio para a
circulacdo de pedestres sem degraus. A inclinacao transversal da faixa livre das calcadas deve
ser de até 3%, e a inclinacdo longitudinal devem sempre acompanhar a inclinacdo das vias
lindeiras. Além das inclina¢des a norma determina as dimensdes minimas para as calcadas as
dividindo em trés faixas de uso sendo elas: Faixa de servico, que serve para acomodar o
mobiliario, canteiros arvores e os postes de iluminacdo e as placas de sinalizacdo sendo essa
faixa tendo largura minima de 0,70 m. Faixa livre ou de passeio: exclusiva para circulacdo de
pedestres, deve ser livre de qualquer obstaculo e ter uma largura minima de 1,20 m de largura.
E a terceira e ultima divisdo é a faixa de acesso: que vem ser 0 espaco de passagem da area
publica para o lote, mas esta faixa possui limitacdes ela so é possivel em calcadas que tiverem
largura superior a 2,00 m, e serve para acomodar as rampas de acesso sob autorizacdo do
municipio para edificacbes jad construidas. Nos acessos externos nos deparamos com 0S
desniveis que devem ser evitados, quando o desnivel for superior a 5 mm podendo chegar até
20 mm devem possuir inclinagdo maxima de 1:2, quando o desnivel for superior a 20 mm é

titulado como rampa, Figura 7.

Figura 7 - Desnivel em circulacdo externa

2
x<5 4 5<x<20 W=

Fonte: NBR 9050 (2015)

Para saber a inclinagdo adequada para rampa de acesso utiliza a seguinte formula:
100

I =h X —
Cc

Onde:
¢ = comprimento da rampa (metros)

h = altura a vencer (metros)
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I = percentual de inclinagdo (%)

As rampas devem ter inclinagdo limite conforme estabelecidos em norma
demonstrada na Tabela 1, quando a inclinacdo for entre 6,25% e 8,33% sera necessario um
patamar de descanso, quando realizada reformas e ndo houver possibilidade de
dimensionamento que atendam a Tabela 1 podem ser utilizadas inclinagdes conforme Tabela
2. A largura das rampas é determinada atraves do fluxo de pessoas, sendo a largura minima
recomendada para rampas acessiveis € 1,50 m sendo admissivel 1,20 m. Nas edificacfes
existentes que for necessaria a execucdo de rampas, e as larguras minimas e acessiveis forem
impraticaveis a NBR 9050 (2015) permite largura minima de 0,90 m e comprimento de 4,0 m

na sua projec¢éo horizontal, mas sempre observando as Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Dimensionamento de rampas

Desniveis maximos de cada Inclinagac admissivel em Numero maximo

segmento de rampa h

cada segmento de rampa i

de segmentos

m o de rampa
1,50 5,00 (1:20) Sem limite
1,00 5,00 (1:20) =i =6,25 (1:16) Sem limite
0,80 6,25 (1:16) =i = 8,33 (1:12) 15

Fonte: NBR 9050 (2015)

Tabela 2 - Dimensionamento de rampas para situacdes excepcionais

Desniveis maximos de cada
segmento de rampa h

Inclinagao admissivel em
cada segmento de rampa i

Numero maximo
de segmentos

m %o de rampa
0,20 8,33 (1:12)<i=10,00 (1:10) <
0,075 10,00 (1:10)=i=12,5(1:8) 1

Fonte: NBR 9050 (2015)

2.4.3 Escadas

Dimensionamento da escada assim como nas rampas € estabelecida conforme o fluxo
de pessoas conforme a ABNT NBR 9077 (2001). A largura determinada em norma é de 1,50
m, mas podendo ser aceita 1,20 m. Devem possuir patamar a cada 3,20 m de desnivel e na
mudanca de direcdo e sua inclinacdo ndo deve ultrapassar 1% para escadas internas e 2%

escadas externas. Os degraus das escadas devem ser sinalizados conforme mostra as Figuras 8
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e 9. Sua sinalizacdo deve ser aplicada aos pisos e espelhos em suas bordas laterais e nas
projecdes dos corrimdos contrastante com o piso adjacente, as faixas de sinaliza¢do devem ter
no minimo 7 cm de comprimento e 3 cm de largura, quando a escadaria tiver a funcdo de
saidas de emergéncia e/ou rota de fuga as faixas devem ser fotoluminescente ou

retroiluminada.

Figura 8 - Sinalizacdo de degraus

a) Opgao A
Fonte: NBR 9050 (2015)

Figura 9 - Sinalizacdo de degraus

b) Opcéo B

Fonte: NBR 9050 (2015)

2.4.4 Corrimé&o / Guarda Corpo

E necessario que os corrimdos sejam executados de material rigido e pode ser

acoplado ao guarda corpo conforme determina a NBR 9050 (2015) pois devem garantir
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seguranca. Devem ser instalados nos dois lados de escadas e rampas com 0,92 m e 0,70 m do
piso, como na Figura 10.

Figura 10 - Corrim&os em escadas e rampas

a) Em escadas b) Em rampas
Fonte: NBR 9050 (2015)

2.4.5 Sinalizag8o Tatil e Visual no Piso

A NBR 9050 (2015) determina que a sinalizacdo tatil e visual do piso pode ser de
alerta e direcional.

A sinalizacdo de alerta serve para avisar que ali existe situacdes de risco para o
deficiente e consistem em um conjunto de relevos tronco-conicos conforme a Tabela 3 e
Figura 11.

A norma especifica que a sinalizagdo de alerta deve ser utilizada para informar as
pessoas com deficiéncia visual sobre a existéncia de desniveis ou situacGes de risco
permanente, mudanca de direcdo ou opcdes de percursos, indicar inicio e o termino de

degraus, escadas e rampas, indicar a travessias de pedestres.

Tabela 3 - Dimensdo da sinalizagéo tatil e visual de alerta
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Dimens&es em milimatros

Piso tatil de alerta Recomendado Minimo Maximo
Diametro da base do relevo 25 24 28
Disténcia hornzontal entre centros de relevo 50 42 53
Distancia diagonal entre centros de relevo T2 510] 75
Altura do relevo 4 3 5
NOTA A distancia do eixo da primeira linha de relevo até a borda do piso & igual a2 metade
da distdncia horizoental entre centros. O diametro do topo € igual 2 metade a dois tergos do diametro
da base, respeitando-se os limites acima.

Relevos tateis de alerta instalados no piso

Recomendado

Minimo

Maximo

Diametro da base do relevo

30

25

30

Didametro do topo do relevo

2 do didmetro da base

Distancia diagonal entre centros do relevo

Diametro da base do relevo mais 20

Altura do relevo

4

3

5

Fonte: NBR 9050 (2015)

Figura 11 - Sinalizacdo e relevos tateis de alerta instalados no piso
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Fonte: NBR 9050 (2015)
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b) Relevos

A sinalizacdo direcional no piso é utilizada quando n&o houver linha-guia de

identificacdo em ambientes internos e externos, indicando caminhos preferenciais de

circulacdo. Consiste em relevos lineares, regularmente dispostos conforme a Tabela 4 e

Figura 12 especificados em norma.

Tabela 4 - Dimensdo da sinalizagdo tatil e visual direcional
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Dimensdes em milimetros

Piso tatil direcional Recomendado Minimo Maximo
Largura da base do relevo 30 30 40
Largura do topo 25 20 30
Altura do relevo 4 3 5
Distancia horizontal entre os centros de relevo 83 70 85
Distancia horizontal entre as bases de relevo 53 45 55
Relevos tateis direcionais instalados no piso Recomendado Minimo Maximo
Largura da base do relevo 40 35 40
Largura do topo do relevo Largura da base do relevo menos 10
Distancia honzontal entre centros do relevo Largura da base do relevo mais 30
Altura do relevo 4 3 5

Fonte: NBR 9050 (2015)

Figura 12 - Sinalizagdo e relevos tateis direcionais no piso

Dimenstes em milimetros
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Fonte: NBR 9050 (2015)

2.4.6 Estacionamento

As vagas de estacionamento devem ser sinalizadas e demarcadas através do Simbolo

Internacional de Acesso (SI1A), demonstrado na Figura 13.
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Figura 13 - Sinalizagdo de estacionamento

0,50

0,70

Estacionamento

reservado para

veiculos autorizados

Fonte: NBR 9050 (2015)
Essas vagas para as pessoas com deficiéncia devem ter um espaco de circulacdo com

no minimo 1,20 m de largura quando afastadas da faixa de pedestres, pode ser compartilhado
por duas vagas de estacionamento quando for estacionamento paralelo, perpendicular ou
obliquo ao meio fio, 0 percurso maximo que deve se ter entre a vaga e a edificacdo de acesso
é de 50 m. O percentual de vagas destinadas a pessoas com deficiéncia é determinada pelo

Orgao de transito.

2.4.7 Circulacgdo Interna

2.4.7.1 Parametros antropométricos

Para a elaboracdo de projetos devemos nos preocupar com as limitagcbes do homem.
Para a determinacdo das dimensdes referencias, foram consideradas as medidas entre 5% a
95% da populacdo brasileira, ou seja, os extremos correspondentes a mulheres de baixa
estatura e homens de estatura elevada segundo a NBR 9050 (2015).

A Figura 14 demonstra as dimens@es que uma pessoa em pé com diferentes formas

de ajuda como bengalas, muletas e andador necessitam para se deslocarem.

Figura 14 - Dimensdes referenciais para deslocamento de pessoa em pé
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Dimenstes em metros

o
]

|
0.80

0.75 0.90
a) Uma bengala b) Duas bengalas c) Andador com rodas

€) Muletas — Vistas frontal e lateral

28]
| | S

f) Muletas tipo canadense g) Apoio de tripe h) Sem ortese
Fonte: NBR 9050 (2015)

Cadeirantes tambeém precisam de uma atencdo especial pois seu caminho de
passagem tem que ter dimensdes possiveis para a passagem da sua cadeira de rodas, a Figura
15 demonstra as dimensdes necessarias para trés tipos de cadeiras de rodas sendo elas manual,

motorizada e esportiva.

Figura 15 - Dimens0es das cadeiras de rodas
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Dimensdes em metros

fi| 030 , 042 025,
30,48 a040| a04s
| 2 i
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| Largura it §5
= da roda | o)
1Es o
0.fla n,?n 033 0,352 1,15
a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada  c) Vista lateral d) Vista frontal -

Cadeira cambada
Fonte: NBR 9050 (2015)

A norma nos especifica que devemos levar em consideracdo o modulo de referéncia
(M.R.), sendo a projec¢édo de 0,80 m por 1,20 m no piso, ocupada por uma pessoa portadora de
necessidades com cadeira de rodas sendo ela motorizada ou néo.

O deslocamento de cadeirantes deve requerer uma maior atencdo pois suas
dimensbes deve ser pensadas em funcdo de seu acessorio a NBR 9050 (2015) nos traz a
largura para deslocamento em linha reta para essa necessidade conforme Figura 16.

Figura 16 - Largura para deslocamento em linha reta
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Lhimensdas em metros

a) Uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

1202150

) .

b) Um pedestre e uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

1,50 a 1,60

c) Duas pessoas em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior
Fonte: NBR 9050 (2015)

Pode acontecer que no deslocamento possua uma transposicao de obstaculos isolados
e para isso o cadeirante ird precisar de larguras e distancias diferenciadas para poder se
locomover sem sofrer constrangimentos ou até mesmo ndo conseguir continuar sua rota e a
para isso a NBR 9050 (2015) determina que a largura minima necessaria para a transposicéo
de obstaculos isolado com extensdo de no maximo 0,40 m deve ser de 0,80 m e quando esse
obstaculo tiver uma extensdao acima de 0,40 m, a largura minima deve ser de 0,90 m, como

apresentado na Figura 17.



30

Figura 17 - Transposicao de objetos isolados

Dimensdes em metros

it

a) Vista superior b) Vista frontal
Fonte: NBR 9050 (2015)

Os portadores de deficiéncia que utilizam a cadeira de rodas além do deslocamento
em linha reta necessitam de uma &rea para manobras e para isso a norma determina que
manobras sem deslocamento para rotagéo de 90° tem que ser de 1,20 m x 1,20 m, a rotacao de
um angulo de 180° € de 1,50 m x 1,20 m e a rotacdo total sendo de 360° deve ser igual a um

circulo com didmetro de 1,50 m, dimensdes que podem ser verificadas pela Figura 18.

Figura 18 - Area para manobra de cadeirantes sem deslocamento
Dimensdes em metros

a) Rotagao de 90° b) Rotagao de 180° c) Rotagao de 360°
Fonte: NBR 9050 (2015)

Quando a manobra de cadeira de rodas tiver deslocamento a norma determina que

utilize as dimensdes que a Figura 19 demonstra.
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Figura 19 - Area para manobra de cadeirantes com deslocamento

Dimensdes em metros

0,80

a) Deslocamento de 90° — Minimo b) Deslocamento minimo para 90°
para edificacbes existentes

Fonte: NBR 9050 (2015)

2.4.7.2 Portas

A NBR 9050 (2015) determina que as portas devam ter no minimo 0,80 m de véao
livre de largura com 2,10 m de altura, representado na Figura 20, quando a porta for de duas
ou mais folhas, pelo menos uma delas tem que ter véo livre de 0,80 m. As portas de sanitarios

devem conter ao lado opostas de sua abertura um puxador horizontal associado a macaneta.

Figura 20 - Dimensé&o da porta

1,50

min.

1.20
min.

Fonte: NBR 9050 (2015)
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As portas devem estar em conformidade com a norma em questdo a sua maganeta,
que devem ser de preferéncia do tipo alavanca, possuir pelo menos 10 cm de comprimento e
apresentar 4 cm da superficie da porta, e sua altura de instalacdo pode variar de 0,80 m e 1,10

m do piso acabado, conforme Figura 21.

Figura 21 - Maganetas

Macaneta

0,10 H*ﬁ

0.8031,10 |

Fonte: NBR 9050 (2015)

Portas acessiveis podem possuir puxadores verticais ou horizontais, e esses devem
ter diametro entre 2,5 cm e 4,5 cm e um afastamento de no minimo 4 cm, o puxador vertical

deve ter comprimento minimo de 0,30 m.

2.5 INSTALACOES SANITARIAS

A RDC n° 44, de 17 de agosto de 2009, determina no seu Art. 9° que em rede
farmacéutica ou drogarias o sanitario deve ser de facil acesso, possuir pia com agua corrente e
dispor de toalha de uso individual e descartavel, sabonete liquido, lixeira com pedal e tampa.

Sanitarios deveram ser sinalizados com o simbolo representativo, de acordo com
cada situacdo. Deve se obedecer a NBR 9050 (2015) quanto as quantidades minimas
necessarias, localizagdo, dimensfes dos boxes, posicionamento e caracteristicas das pecas,
acessorios barras de apoio, comandos e caracteristicas de pisos e desnivel. A localiza¢do dos

sanitarios deve estar em locais de rotas acessiveis, a NBR 9050 (2015) recomenda que a
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distancia maxima a ser percorrida de qualquer ponto da edificacdo até o sanitario seja de até

50 m.

O namero minimo de sanitarios acessiveis esta especificados na Tabela 5.

Tabela 5 - NUmero minimo de sanitarios acessiveis

Edificagio Situagdo da Namero minimo de sanitarios acessiveis com entradas
de uso edificagio independentes
Fublico A ser construida 5 % do total de cada peca sanitaria, com no minimo um,
para cada sexo em cada pavimento, onde houver sanitarios
Existente Um por pavimento, onde houver ou onde a legislac&o
obrigar a ter sanitarios
Coletivo A ser construida 5 % do total de cada peca sanitaria, com no minimo
um em cada pavimento, onde houver sanitario
A ser ampliada 5 % do total de cada peca sanitaria, com no minimo
ou reformada um em cada pavimento acessivel, onde houver sanitario
Existente Uma instalacdo sanitaria, onde houver sanitarios
FPrivado A ser construida 5 % do total de cada pega sanitaria, com no minimo um,
areas de uso onde houver sanitarios
comum

Aser ampliada
ou reformada

5 % do total de cada peca sanitaria, com no minimo
um por bloco

Existente

Um no minimo

MOTA  As instalagdes sanitarias acessiveis que excederem a quantidade de unidades minimas podem
localizar-se na drea interna dos sanitarios.

Fonte: NBR 9050 (2015)

As dimensdes dos sanitarios acessiveis e do boxe sanitario devem garantir um

posicionamento acessivel, com circulagdo com giro de 360°, uma area necessaria para garantir

a transferéncia lateral, perpendicular e diagonal para a bacia sanitaria, os lavatérios devem ter

uma altura frontal livre e superficie superior com até 0,80 m de altura. Através da Figura 22

retirada da NBR 9050 (2015) podem-se ter as medidas minimas necessarias para sanitarios

acessiveis.
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Figura 22 - Medidas minimas de um sanitério acessivel

040 | 1 0,80 min. |
[

e

com tubo de ligagao

-

0,10 max.

I_..

— & 1,50

Comprimento da bacia

Largura
do lavatdrio

Fonte: NBR 9050 (2015)

2.6 MOBILIARIO

2.6.1 Balcéo de Atendimento e de Caixa de Pagamento

Os balcdes de atendimento devem ser acessiveis e facilmente identificados, possuir
superficie com largura minima de 0,90 m e altura entre 0,75 m e 0,85 m do piso acabado com
largura minima livre sob a superficie de 0,80 m. Balcbes para caixa de pagamento devem
possuir um alcance visual de altura entre 0,80 m a 0,90 m do piso acabado possuir espago para

aproximagcéo lateral e frontal especificacOes exigidas pela NBR 9050 (2015).
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2.6.2 Bebedouro

Bebedouros de garrafdo ou de outros modelos devem ser instalados com 0,80 m e
1,20 m de altura do piso acabado, assim como 0 manuseio dos copos, tendo sua localizacéo

em locais que 0 acesso a cadeirantes seja permitido.

2.6.3 Sala de Aplicacao

Verificando a Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n° 44, de 17 de agosto de
2009 que especifica as boas praticas farmacéuticas, ambientes destinados aos servicos
farmacéuticos ndo possuem uma dimensao especifica, no entanto, sua infraestrutura deve estar

adequada aos servigos prestados.

2.6.4 Prateleiras

As prateleiras de acesso pelo cliente devem ter um alcance manual conforme

especificado na Figura 23, que demostra dimensdes em metros confortaveis para pessoa em

pé.

Figura 23 - Alcance manual frontal, pessoa em pé

| G1=050a055

C1=090a1,00
D1=1,15a125

065a0,75
B1=072a082

E1=1,40 a 1,55 alcance max. confortavel

Al
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Fonte: NBR 9050 (2015)
Para alcance manual de pessoas sentadas que seria 0 caso de cadeirantes em

prateleiras acessivel ao cliente a Figura 24 especifica as dimensdes em metros.

Figura 24 - Alcance manual frontal, pessoa sentada
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Fonte: NBR 9050 (2015)

Através da Figura 25 se tem o alcance lateral de pessoas de cadeiras de rodas.

Figura 25 - Alcance lateral, pessoa de cadeira de rodas

0,50 & 0,55
0

432048
0,25 & 0,28
—_— =

I
|

1,35a 1,40
110a1.25
0858100

0E0aDTS

1,15

080

los0anss

Fonte: NBR 9050 (2015)

O alcance manual do tipo frontal para cadeirantes tem suas especificagdes em norma
demonstrado na Figura 26.



Figura 26 - Alcance manual frontal pessoa em cadeira de rodas
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CAPITULO 3

3.1 METODOLOGIA

Trata-se da anélise das condicBes de acessibilidade e proposta de readequagdo de
projeto de trés farmacias localizadas na cidade de Laranjeiras do Sul-PR. Levando em
consideracdo 0s quesitos de acessibilidade para deficientes fisicos e com mobilidades
reduzidas, a bibliografia referéncia para a utilizada foi a NBR 9050 (2015). Quanto ao tipo de
pesquisa, Marconi e Lakatos (2005) classificam enquanto quantitativo-descritiva, pois 0s
métodos utilizados seré coleta de dados in loco e formuléarios.

Através da coleta pode verificar como as edificacdes estdo em conformidade, ou ndo,
com a norma e através desta demonstrar possiveis solucGes para as desconformidades. Como
ferramenta de avaliacdo se teve o auxilio de um formulério de verificacdo de acessibilidade
conforme caderno n°® 4 do CREA/PR, atualizado e readequado conforme demonstrado no
apéndices com 0s requisitos necessarios.

O presente trabalho deu a possibilidade para determinar as dificuldades que os
deficientes fisicos e as pessoas com mobilidades reduzidas encontram para se locomoverem
nas areas de acesso interno e externo do estabelecimento, propondo soluc@es que possibilitem

uma maior integracdo entre estabelecimento e pessoas portadoras de deficiéncia.

3.1.1 Caracterizagdo da Amostra

Conforme delimitado na pesquisa, o trabalho analisou a condicédo fisica em relacdo
acessibilidade para deficientes fisicos e com mobilidade reduzida de trés farmacias
localizadas no municipio de Laranjeiras do Sul-PR.

Sendo essas:

e Farmacia Santa Terezinha, localizada na Rua XV de Novembro, 2280, centro do
municipio, caracteriza-se como a sede matriz. A edificagdo que abriga o
estabelecimento foi executada em meados dos anos 80 e passou por reforma de
ampliacdo no ano de 2005 (Figura 27). A farmacia possui uma area aproximada
de 130 m?, com area de vendas e atendimento, sanitarios, sala de aplicacéo e sala

de reunides.
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Figura 27 - Fachada Farmécia Matriz

Fonte: Autor (216)

e Farmécia Santa Terezinha Filial I, localizada na Rua Diogo Pinto esquina com a
rua XV de Novembro, 2820, centro da cidade, conforme ilustra-se na Figura 28.
Este estabelecimento encontra-se localizado em frente a um hospital da cidade,
possui uma area de aproximadamente 70 m2, a sala comercial onde a farmécia se

instala foi adequada para o estabelecimento.

Figura 28 - Fachada Farmacia Filial |

=== g

Fonte: Autor (2016)

e Farmécia Santa Terezinha filial 11, localizada na Rua Marechal Candido Rondon,
1948, bairro Agua Verde (Figura 29), estabelecimento prximo aos bairros com

maior populacédo, essa farmacia conta com uma area de 65 m2, com area de venda
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e atendimento, sala de aplicacdo, sanitdrio e uma sala para manipulacdo de

medicamentos.

Figura 29 - Fachada Farmacia Filial 11

Fonte: Autor (2016)

3.1.2 Coleta de Dados

O levantamento de dados contou com o auxilio de um formulério de verificacdo
nomeados como apéndices A, B e C baseado no Caderno de Acessibilidade n° 4 do CREA-
PR, que permitiu identificar os itens conformidade, ou ndo, dos locais. O modelo do
formulério pode ser verificado nos apéndices e sua forma de preenchimento seguiu a seguinte
metodologia:

e (C) - Conforme: Para os itens que estardo em conformidade com a NBR 9050
(2015);
e (NC) - Nao conforme: Para os itens que ndo atendem a NBR 9050 (2015);
e (NA) - Néo se aplica: No caso da inexisténcia ou da ndo aplicacdo do item
avaliado.
Além do formulario, o registro fotografico e medicdo dos locais foram utilizados
para avaliacdo, determinando as dimensdes in loco e comparando com as especificadas na

NBR. As imagens registradas possibilitaram a discusséo e ilustragéo dos locais.

3.1.3 Anaélise dos Dados
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Com o registro fotografico, foi possivel discutir e analisar a estrutura quanto ao
atendimento da normativa. Assim como, verificar o percentual de conformidade, ou nédo, ao
atendimento da NBR 9050 (2015) dos itens aplicados no formulario, ilustrados através de
gréficos, dessa foi possivel determinar qual das estruturas apresenta mais acessibilidade e qual

a maior incidéncia de desconformidades com a norma.

3.1.4 Realizacgéo do Projeto

Depois de verificadas as estruturas e comparadas com o0s parametros de
acessibilidade estabelecidos pela NBR 9050 (2015) foi proposto um projeto de readequacéo
dos itens que nao estiverem em conformidade com a norma, ou que a estrutura ndo esteja
contemplando. Para o desenvolvimento e detalhamento do projeto, utilizou-se o software

AUTOCAD®, que possibilitou apresentar as readequacdes necessarias.
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CAPITULO 4

4.1 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1.1 Analise Externa Farmacia Filial |

A Farmacia Filial I, localizada na Rua Diogo Pinto esquina com a Rua XV de
Novembro, possui duas formas de acesso sua localizagdo esta demonstrado na Figura 30.

Figura 30 - Localizacdo Farmacia Filial |

A9
Fonte: Google (2016)

4.1.1.1 Estacionamento e calgada

A farmécia ndo possui estacionamento préprio, sendo 0 mesmo na rua em dois
sentidos. O estacionamento na Rua Diogo Pinto é paralelo e da Rua XV de Novembro €é
obliquo a calgada, ambos 0s estacionamentos ndo possuem faixa demarcada e nem mesmo

sinalizacdo para vagas reservadas para pessoas com deficiéncia, como demonstra a Figura 31.
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Figura 31 - Estacionamento Farmécia Filial |

Fonte: Autor (2016)

A Unica placa de sinalizacgdo que possui € a placa para identificacdo de
estacionamento. O mesmo também foi analisado através do formulario, demonstrado na

Figura 32.

Figura 32 - Parte do formulério aplicado - estacionamento

1. ESTACIONAMENTO

(NA) O estabelecimento possui estacionamento préprio.

(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinaliza¢do de vaga reservada?

Fonte: Autor (2016)

Segundo a NBR 9050 (2015) a quantidade de vagas determinadas para pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida é determinada pelo 6rgéo de transito do municipio.

Na calcada de acesso foi analisada a circulagdo até o estabelecimento conforme
ilustrado na Figura 33. A faixa livre de circulacdo é de 3,30 metros, acima do exigido pela
norma que € de no minimo 2,00 metros. O revestimento da cal¢ada ndo apresenta superficie
regular, 0 que pode causar a trepidacdo e instabilidade para a circulacdo dos deficientes.
Anélises realizadas com ajuda do formulério adaptado do CREA-PR conforme demonstra a

Figura 34.
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Figura 33 - Calcada de acesso ao estabelecimento

Fonte: Autor (2016)

A NBR 9050 (2015) tambem determina que deve existir na travessia, o rebaixamento
de acesso que acompanhe o nivel entre este e o leito carrogavel, devidamente sinalizado com
o Simbolo Internacional de Acesso, 0 que ndo acontece na cal¢ada do estabelecimento, onde
existe um desnivel entre a via e a cal¢ada, dificultando a locomocdo principalmente de

cadeirantes.

Figura 34 - Parte do formulério aplicado - calcada

2. CALCADA

(C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).
(NC) Revestimento da calcada com superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante.

(NA) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

Fonte: Autor (2016)

4.1.1.2 Acesso

O estabelecimento possui duas portas de entrada. A porta localizada na Rua Diogo
Pinto esta em conformidade com a norma onde a passagem esta dimensionada de acordo com
a norma, que determina véo livre de no minimo 0,80 m de largura e 2,10 m de altura, sendo a
dimenséo de passagem da porta do estabelecimento de 1,90 m de largura e 2,20 m de altura.
Como a porta é de vidro, também deve existir a sinalizacdo visual de forma continua, o que é

realizado através de uma faixa vermelha, conforme destaca-se na Figura 35.
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Quanto ao nivel de acesso com relacdo a calcada, a mesma possui um desnivel de
0,28 m, acima do minimo determinado pela norma, onde ndo possibilita 0 acesso adequado,

porém o acesso pela segunda porta, possibilita a circulacdo de cadeirantes e deficientes.

Fonte: Autor (2016)

A porta de acesso localizada na Rua XV de Novembro (Figura 36), também esta em
conformidade com a NBR 9050 (2015), onde sua passagem segue 0 que a norma determina
possuindo vao livre de 2,05 m de largura e 2,20 m de altura. Assim como 0 acesso localizado
na Rua Diogo Pinto, a porta envidragada esta claramente identificada com sinalizacdo visual

de forma continua.

Figura 36 - Porta de acesso ao estabelecimento rua XV de Novembro
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|
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Fonte: Autor (2016) S
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Conforme demonstrado na Figura 36 o estabelecimento possui uma rampa de acesso
que permite 0 acesso de cadeirantes e pessoas com mobilidades reduzidas ao comércio em
questdo, porém sua inclinacdo esta em desconformidade com a NBR 9050 (2015) que permite
rampas com inclinagdo maxima de 8,33%, por ser uma edificacdo ja existente tratando-se de
reforma, a Norma trata como um caso especifico que pode ser utilizadas inclinagfes entre
8,33% até 12,5%, ndo enquadrando a inclinagdo da rampa do estabelecimento.

Portanto, a rampa de acesso estd em desconformidade com os padrdes exigidos pela
norma de acessibilidade analisada, tanto na inclinacdo quanto no seu revestimento que deve
ser antiderrapante para qualquer situagdo seco ou molhado o que ndo acontece na rampa em
questdo que em situacbes molhadas o revestimento se torna liso trazendo inseguranca ao ser

utilizada, como mostra a Figura 37.

Figura 37 - Rampa de acesso ao estabelecimento

Fonte: Autor (2016)

A inclinac@o dessa rampa e de 20% conforme demostrado no célculo da Figura 38.

Figura 38 - Calculo inclinacdo da rampa

i=hx100
c
Onde:
i = inclinacdo (%)
h = desnivel

C = comprimento

i=19x100 =20%
95

Fonte: Autor (2016)
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4.1.1.3 Andlise interna

4.1.1.4 Area de circulacio

A estrutura interna foi avaliada através de medi¢des e do formulério adaptado do
caderno nimero 04 do CREA-PR mostrado na Figura 39.

Figura 39 - Parte do formulario aplicado - acesso interno

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0.80m.

(C) Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.
(C) Piso interno com superficie regular, firme e estavel.

Fonte: Autor (2016)

A primeira andlise realizada foi a area de circulacdo entre as prateleiras conforme
Figura 40, se as pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidades reduzidas teriam algum
obstaculo em seu caminho de passagem que pudessem a incomodar ou até mesmo

constranger.

Fonte: Autor (2016)
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Como demostrado na Figura 40 a passagem entre as prateleiras estd em
conformidade com as determinagBes que a NBR 9050 (2015) estabelece que seria no minimo
de 0,80 m de vao para passagem livre, estando a circulacdo do estabelecimento com 1,20 m.

Para uma maior comodidade ao cliente foi analisado a situacdo das prateleiras

externas ao atendente que é de livre acesso ao cliente conforme Figura 41.

Figura 41 - Prateleiras externas

Fonte: Autor (2016)

As prateleiras estdo em conformidade com a norma em relacdo a sua altura tanto para
pessoas que estdo em pé ou sentada sendo 1,20 m considerada um alcance méaximo
confortavel, a profundidade das prateleiras devem ser de no maximo 0,65 m, estando as
prateleiras do estabelecimento em conformidade pois possuem uma profundidade de 0,50 m.

Ocorreu a analise dos balcdes de atendimento que devém estar facilmente
identificados e localizados em rota acessivel, para garantir um M.R. posicionado para
aproximagéo frontal, como especifica a NBR 9050 (2015) sua largura minima deve atender
0,90 m e sua altura ndo deve ultrapassar 0,85 m, estando o mesmo em desconformidade com

as determinacgdes da norma pois sua altura é de 1,00 m como demostra a Figura 42.

Figura 42 - Balcéo de atendimento
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Fonte: Autor (2016)
No estabelecimento o caixa de pagamento esta visivelmente identificado e em rota

acessivel como pede a NBR 9050 (2015), porém sua altura estd em desconformidade pois a
norma determina uma altura entre 0,80 m a 0,90 m do piso acabado 0 que nao ocorre na
analise em questdo que possui uma altura de 1,10 m. Para uma maior comodidade aos clientes
0 estabelecimento inseriu em seu mobiliario uma mesa de atendimento conforme demonstra a

Figura 43.

Figura 43 - Mesa de atendimento
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Fonte: Autor (2016)

A mesa de atendimento estd seguindo as determinacGes que a norma estabelece
possuindo largura de 0,90 m e altura 0,75 m do piso acabado tendo as alturas minimas que a
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norma exige, porém sua profundidade estd em desconformidade pois ndo possui 0,50 m como
pedido na NBR 9050 (2015) possui 0,30 m dimensdo menor que 0 minimo exigido.

Por ser um estabelecimento comercial voltado a saude possui uma sala de aplicacéo
que tem utilidade para aplicacdo de medicamentos como injecdo, aferir pressdo e atendimento
privado, por isso deve ter uma rota acessivel para deficientes fisicos e pessoas com
mobilidades reduzidas, a porta de acesso deve ter no minimo uma largura de 0,80 m, com
macanetas do tipo alavanca para uma maior facilidade de abertura. Com o formulario da

Figura 44 foi possivel avaliar os pequenos detalhes da sala.
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Figura 44 - Parte do formulério aplicado - sala de aplicagdo

8. SALA DE APLICACAO

(NC) Acesso para sala de aplicacdo com boa circulacéo?

(C) Maganetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(NC) Vao livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem
interferéncia na circulacéo.

Fonte: Autor (2016)

O acesso para sala de aplicagéo, precisa percorrer um corredor que por norma deve
ter uma largura minima de 0,80 m o que ndo é encontrado no estabelecimento estando em
desconformidade com a norma, pois possui largura de passagem de 0,70 m como demonstra a
Figura 45.

Fonte: Autor (2016)

A porta de acesso a sala esta seguindo 0 que a norma pede uma largura de vao livre
de 0,80 m e uma altura de 2,10 m, sendo sua macaneta do tipo alavanca demonstrado na
Figura 46.
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Figura 46 - Porta de acesso sala de aplicagéo

Fonte: Autor (2016)

Por se tratar de uma edificacao ja existente a NBR 9050 (2015) permite que a sala de
aplicacdo tenha dimensdes minimas de 1,20 m de comprimento por 1,50 m de largura livre,
para que um cadeirante tenha espaco para manobra. A sala de aplicacdo da Farmécia Filial |

esta demonstrada na Figura 47.

Figura 47 - Sala de aplicacéo

Area= 2,62m2
Comprimento livre = 1,31m
Largura livre = 2,00m

Fonte: Autor (2016)
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Pela avaliacdo a sala de aplicacdo da filial estda completamente em acordo com a
norma, possuindo espago suficiente para manobras de cadeirantes e vaos de passagens com

dimensGes minimas como exige a NBR 9050 (2015).

4.1.1.5 Sanitario

O sanitario do estabelecimento ndo se encontra em lugar de facil acesso, precisando

ter informacgdes dos funcionarios quando tiver necessidade de uso, através do formulério

aplicado como mostrado na Figura 48.

Figura 48 - Parte do formulario aplicado - sanitarios

4. SANITARIOS
(NC) Localizacao préxima e de facil acesso a circulacao principal.

(NC) Portas com abertura externa sem interferir na circulagdo.

(C) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso- S.1.A.

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Maganeta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(C) Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
(NC) Acesso ao papel livre e de facil acesso.

(NA) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(C) Espelho instalado com altura entre 0,50m até 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatdrio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatorio com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NA) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m.

Fonte: Autor (2016)
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O sanitério do estabelecimento encontra-se completamente em desacordo com a
norma, pois ndo possui nada que uma pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida

necessita conforme demonstrado na Figura 49.

Figura 49 - Sanitario Filial |

Fonte: Autor (2016)

A falta das barras de apoio que sdo necessarias para garantir 0 uso com seguranca e
autonomia das pessoas com deficiéncia ou mobilidades reduzidas necessitam como determina
a NBR 9050 (2015). As bacias e assentos sanitarios nao podem ter abertura frontal e devem
estar a uma altura maxima 0,46 m do piso acabado até o assento e a valvula de descarga deve
ter uma altura méxima de 1,00 m estando estas em acordo com 0s requisitos exigidos em

norma, conforme Figura 50.

Figura 50 - Bacia sanitaria e valvula de descarga

Fonte: Autor (2016)
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O lavatdrio do sanitéario € do tipo coluna, ndo sendo permitido em norma, pois um
cadeirante com esse tipo de lavatdrio ndo consegue ter acesso a torneira, que deve ser do tipo

acionadas por alavancas, demonstrada na Figura 51.

Figura 51 - Lavatorio e torneira

Torneira do tipo
giratoria ndo
- sendo permitido

Fonte: Autor (2016)

4.1.2 Gréafico Farmacia Filial |

Ap0s andlise externa e interna da Farmécia Santa Teresinha Filial I, foi realizado um
gréfico, baseado no formulario adaptado do caderno numero 04 do CREA-PR, para poder ver
guais 0s acessos que mais estdo em desconformidade com a norma e assim poder readequé-

los, o grafico de acesso externo esta demonstrado através do Grafico 1.

Gréfico 1 - Acesso externo Filial |

[NOME DA
CATEGORIA]
46%

[NOME DA
CATEGORIA]
54%

Fonte: Autor (2016)
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Conforme o resultado do gréfico verifica-se que 54% do acesso externo do
estabelecimento encontrasse fora das normas de acessibilidade conforme determina a NBR
9050 (2015), sendo 46% em conformidade com a norma.

Os 54% de ndo conformidade refere-se as vagas de estacionamentos que néo
possuem demarcagdo e nem mesmo sinalizacdo de vagas reservadas para deficientes, as
calcadas de acesso ndo possuem rebaixamento e seu revestimento é irregular, as portas de
acesso tem degrau e sua rampa estd com dimensionamento e inclinacdo incorretos. Os 46% de
conformidade refere-se a acessibilidade para deficientes fisicos e com mobilidades reduzidas,
tendo estacionamento com vagas proximas ao acesso, vdos das portas com dimensfes
corretas, acesso sendo por rotas acessiveis e a calcada estando em partes de acordo com a
NBR.

Para o acesso interno também foi realizado um gréfico de suas conformidades e nao

conformidades com a norma e os resultados estdo demonstrados no Grafico 2.

Gréafico 2 - Acesso interno Filial |

NAO CONFORME
38%

CONFORME
62%

Fonte: Autor (2016)

O gréafico demonstra que no acesso interno as conformidades com NBR 9050 (2015)
prevalecem tendo 62%, os itens avaliados foram os sanitarios, sala de aplicacdo, prateleiras,
balcdes de caixa e atendimento e espacamento dos corredores de passagem, mas nesses itens
avaliados 38% néo estdo em conformidade tendo que ser readequados para trazer uma maior

comodidade para os clientes portadores de deficiéncia fisica e com mobilidade reduzida.

4.1.3 Readequacéo dos Acessos Externos e do banheiro Farmacia Filial |
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Através das pesquisas realizadas pode se chegar a conclusdo que os principais
acessos ao estabelecimento como calgadas, estacionamento e as rampas estdo em desacordo
com a NBR 9050 (2015), sendo assim foi proposto uma readequacdo desses itens

demonstrado na Figura 52.

Figura 52 - Planta de readequacdo acesso externo

j ;?ampas de
—]4) acesso

interno

EDIFICACAO

N — = — Ty

Fonte: Autor (2016)

O projeto de readequacdo demarcou as vagas de estacionamento reservados para
deficientes tanto no estacionamento de vagas obliquas quanto no estacionamento paralelo a
calcada. Para a calcada foi feita uma proposta com rebaixamento de seu acesso de acordo com
o permitido em norma e visualizacdo tatil do revestimento. A rampa de acesso ao
estabelecimento era inadequada tanto na sua inclinacdo quanto na sua disposi¢do na calgada
de passeio, por isso foi readequada a rampa a inserindo internamente ao acesso do
estabelecimento, deixando sua inclinagdo com 12,25% o que € permitido pela NBR 9050
(2015) e sua largura com 1,20 m e seu comprimento ficou com 1,55 m, se adequando as
padrbes de acessibilidade dando maior comodidade e seguranga para 0s usuarios.

O sanitario do estabelecimento possui uma area que estd em conformidade com a
norma, porém ndo € acessivel para pessoas portadoras de deficiéncia fisica ou com
mobilidades reduzidas em questdo de seus utilitarios assim foi adequado esses objetos como

mostra a Figura 53.
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Figura 53 - Planta de readequacéo sanitario

1.65

oo ‘

=

2.28

PeD. .
90x210 l.S. L

Fonte: Autor (2016)

4.2 ANALISE FARMACIA FILIAL Il

4.2.1 Analise Externa
A Farméacia Filial 1l encontra-se localizada entre duas ruas, sendo elas a Rua
Marechal Candido Rondon e a Rua Souza Naves, mas seu acesso se d& somente pela rua

Marechal Candido Rondon como demonstrado na Figura 54.

Figura 54 - Localizacdo Farmacia Filial 1

Fonte: Google (2016)
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4.2.1.1 Estacionamento e calcada

A farmécia ndo possui estacionamento proprio, sendo este na rua paralelo a calcada,
tanto na rua principal de acesso como na rua lateral, ambos os estacionamentos ndo possuem
faixa demarcada e nem mesmo sinalizacdo para vagas reservadas as pessoas com deficiéncia

como demonstra a Figura 55.

Figura 55 - Estacionamento Farmécia Filial I

Fonte: Autor (3016)

Para uma melhor avaliacdo do acesso ao estacionamento foi utilizado o formulario
adaptado do CREA - PR, mostrado na Figura 56.

Figura 56 - Parte do formulario aplicado - estacionamento

1. ESTACIONAMENTO

(NA) O estabelecimento possui estacionamento proprio.

(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinaliza¢do de vaga reservada?

Fonte: Autor (2016)

Segundo a NBR 9050 (2015) a quantidade de vagas determinadas para pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida é determinada pelo érgéo de transito do municipio.

Na calcada de acesso foi analisada a circulacdo até o estabelecimento conforme
ilustrado na Figura 57. A faixa livre de circulacdo é de 3,65 metros, acima do exigido pela
norma que é de no minimo 2,00 metros. O revestimento da calcada apresenta superficie
regular, trazendo maior seguranca de circulagdo para os portadores de deficiéncia.

A calcada foi avaliada pelo formulario adaptado demonstrado na Figura 58.
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Figura 57 - Calgada de acesso ao estabelecimento

Rebaixamento da
calcada com uma
leve inclinagéo
regular

Fonte: Autor (2016)

A calgada possui um rebaixamento com largura de 0,90 m e com um comprimento de
0,80 m, mas sua inclinacdo é leve e constante estando como determina a norma em analise,
portanto esse rebaixamento ndo esta em conformidade em questdo de sua largura pois a norma

determina que os rebaixamentos de calgcadas tenham uma largura minima de 1,20 m.

Figura 58 - Parte do formulério aplicado - calcada

2. CALCADA

(C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).
(C) Revestimento da calcada com superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante.

(NC) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

Fonte: Autor (2016)

4.2.1.2 Acesso

O estabelecimento possui duas portas de entrada, ambas localizadas na Rua Marechal
Candido Rondon, e estdo em conformidade com a norma onde a passagem esta dimensionada
de acordo com o que a norma determina, tendo um véao livre de no minimo 0,80 m de largura
e 2,10 m de altura, sendo a dimensdo do vao de passagem de 1,25 m e 2,20 m de altura. Como
a porta é de vidro, também deve existir a sinalizacdo visual de forma continua, o que ndo é
visualizado nas portas, 0 que se tem sdo adesivos com a logo do estabelecimento conforme

destaca-se na Figura 59.



62

Figura 59 - Porta de acesso ao estabelecimento

Sinalizacéo da
porta de vidro

Fonte: Autor (2016)

A porta de acesso possui um desnivel 0,12 m, acima do minimo determinado pela
NBR 9050 (2015) sendo considerando um degrau né&o possibilitando o acesso adequado para
um deficiente fisico, sendo necessario uma rampa de acesso.

A edificacdo possui em uma de suas portas de acesso a rampa gque permite 0 acesso
de cadeirantes ao estabelecimento, sua inclinagdo é de 15% estando em desacordo com a
norma, que permite que edificacOes ja existentes utilizem rampas com inclinagGes entre
8,33% a 12,5%, estando a rampa do estabelecimento com uma inclinagdo superior a
permitida, porém a rampa possui faixas antiderrapantes (Figura 60), trazendo maior seguranca

guando utilizada seguindo o que determina a NBR 9050 (2015).

Figura 60 - Rampa de acesso ao estabelecimento

Fonte: Autor (2016) i
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A inclinacdo da rampa de acesso foi determinada através do calculo demonstrado na

Figura 61.

Figura 61 - Célculo inclinacdo rampa de acesso

i=hx100
(o
onde:
i= inclinagdo (%)
h= desnivel

c= comprimento

I=12 x 100 = 15%
80

Fonte: Autor (2016)

4.2.2 Andlise Interna

4.2.2.1 Area de circulacdo

A estrutura interna foi avaliada através de registros fotograficos, medigdes e do
formulério adaptado do caderno nimero 04 do CREA-PR, de acordo com a Figura 62.

Figura 62 - Parte do formulario aplicado — acesso interno

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0.80m.

(C) Prateleiras com altura méxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.

Fonte: Autor (2016)

A primeira analise realizada foi a &rea de circulacdo entre as prateleiras conforme
Figura 63, se as pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidades reduzidas teriam algum
obstaculo em seu caminho de passagem que pudessem a incomodar ou até mesmo

constranger.
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Fonte: Autor (2016)

Como demostrado na Figura 63 a passagem entre as prateleiras estd em
conformidade com as determinagfes que a NBR 9050 (2015) estabelece que seria no minimo
0,80 m de véo para passagem livre, estando a circulacéo do estabelecimento com 0,94 m, mas
com a vistoria do local percebeu que com uma melhor distribuicdo das prateleiras consegue
aumentar o vao de passagem.

Para uma maior comodidade ao cliente foi analisado altura e profundidade das
prateleiras externas ao atendente que € de livre acesso ao cliente, o estabelecimento conta com
dois tipos de prateleiras. As que ficam no vao de circulagéo interno e as prateleiras laterais

conforme Figura 64 mostra as prateleiras do véo da circulagéo.

Figura 64 - Prateleira do véo de circulacdo

Fonte: Autor (2016)
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As prateleiras que estdo localizadas na circulagdo estdo em conformidade pois
possuem 1,00 m de altura e a norma especifica que se tenha uma altura de 1,20 m tanto para
pessoas que estdo em pé como para as sentadas, considerando essa altura um alcance maximo
confortavel, a profundidade das prateleiras devem ser no méximo 0,65 m, estando as
prateleiras do estabelecimento em conformidade pois possuem uma profundidade de 0,50 m.

A prateleira lateral apresentada na Figura 65 possui uma altura de aproximadamente
2,15 m estando em desconformidade com a norma, pois ela ndo atende aos padrdes exigidos
da norma que estabelece alcance maximo para pessoas em pé de 1,40 m a 1,55 m e para

pessoas sentadas 1,35 m.

Figura 65 - Prateleira lateral

Fonte: Autor (2016)

O estabelecimento possui balcdes de atendimento que devém estar facilmente
identificados e localizados em rota acessivel, para garantir um M.R. posicionado para
aproximacdo frontal, como especifica a NBR 9050 (2015) sua largura minima deve atender
0,90 m e sua altura ndo deve ultrapassar 0,85 m, estando o0 mesmo em desconformidade com
as determinagdes da norma pois sua altura é de 1,00 m como demostra a Figura 66.
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Figura 66 - Balcéo de atendimento

10XX:

UPLEPO

M BOSUNT

Fonte: Autor (2016)

Na Filial Il o caixa de pagamento é embutido aos balcdes de atendimento mas possui
uma fécil identificagdo, € localizado em rota acessivel como demonstrado na Figura 67,
porém sua altura é de 1,10 m do piso acabado estando em desconformidade com a NBR 9050

(2015) que permite para caixas de pagamento altura entre 0,80 m a 0,90 m.

Figura 67 - Caixa de pagamento

\x

Fonte: Autor (2016)

Na Farmaécia Filial Il a sala de aplicacdo é localizada em rota acessivel e com area de
circulacdo que facilita o acesso e o deslocamento das pessoas portadoras de deficiéncia, a
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porta de entrada possui um vao livre de 0,80 m o minimo determinado em norma tal como

mostra a Figura 68.

Figura 68 - Porta sala de aplicacdo

Fonte: Autor (2016)

A sala possui uma area aproximada de 2,36 m2 sendo suas dimensdes de 1,29 m de
largura e 1,83 m de comprimento, com essas dimenses uma pessoa portadora de cadeira de
roda vai poder se locomover e fazer suas manobras confortavelmente, pois as dimensdes que a
NBR 9050 (2015) determina para essas situacdes é de 1,20 m por 1,50 m estando a sala de

aplicacdo em conformidade com os requisitos exigidos demonstrados na Figura 69.

Figura 69 - Sala de aplicacéo

Os balcdes
existentes nao
interferem nas
manobras e
deslocamento
do deficiente.

Fonte: Autor (2016)
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Para uma melhor avaliacdo da sala de aplicacdo do estabelecimento foi aplicado o
formuléario adaptado, para ver se os detalhes exigidos em norma para esse ambiente também

estavam em conformidade, demonstrado na Figura 70.

Figura 70 - Parte do formulério aplicado - sala de aplicagdo

8. SALA DE APLICACAO

(C) Acesso para sala de aplicagdo com boa circulacdo?

(C) Maganetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem
interferéncia na circulacao.

Fonte: Autor (2016)

4.2.2.2 Sanitario

O sanitario do estabelecimento encontra-se completamente fora dos padres de
acessibilidade exigidos pela NBR 9050 (2015), seu acesso ndo € em rota acessivel, encontra-
se localizado em baixo de uma escada que o estabelecimento possui, aplicando o formulario
foi constatado que o sanitario possui 0 minimo necessario de utilitarios que uma pessoa

portadora de deficiéncia fisica e com mobilidades reduzidas precisa, exibido na Figura 71.

Figura 71 - Parte do formulario aplicado - sanitario

4. SANITARIOS
(NC) Localizagéo proxima e de facil acesso a circulagéo principal.

(NC) Portas com abertura externa sem interferir na circulagdo.

(NC) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso - S.1.A.

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Maganeta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(C) Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.

(NC) Acesso ao papel livre e de facil acesso.
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(NA) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(NA) Espelho instalado com altura entre 0,50m até 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatorio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatério com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NA) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m
Fonte: Autor (2016)

O sanitario possui uma largura de 0,90 m com um comprimento de 1,80 m, sendo sua
area de circulacdo extremamente pequena nao dando a possibilidade de uma pessoa cadeirante
se locomover e fazer suas manobras, 0s mobiliarios do sanitario possuem medidas de acordo
com o exigido em norma tendo a bacia sanitaria 0,46 m com assento e sua valvula de descarga
com 1,00 m estando os dois utensilios com medidas maximas permitidas pela NBR, o
lavatdrio esta em desacordo segundo seu modelo que é do tipo coluna, porem sua altura é de

0,80 m como determina a norma, destacado na Figura 72.

Figura 72 - Sanitério

Area de &
deslocamento
extremamente
pequena.

Fonte: Autor (2016)
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4.2.3 Gréafico Farmécia Filial 11

Através dos resultados do formulario readequado do caderno nimero 04 do CREA-
PR foi realizado um grafico de porcentagens para analisar 0s acessos externos e internos
quanto a sua conformidade ou ndo com a NBR 9050 (2015), o gréafico de acesso externo esta

demonstrado no Gréfico 3.

Grafico 3 - Acesso externo Filial 11

NAO CONFOME
33%

CONFORME
67%

Fonte: Autor (2016)

O grafico apresenta que 67% do acesso externo do estabelecimento estd em acordo
com a norma, nessa porcentagem foi avaliado, estacionamento, calgada e rampas de acesso.
As desconformidades resultam em 33% que ndo segue 0 minimo exigido pela NBR 9050
(2015).

O acesso interno resultou em um grafico demonstrado no Gréafico 4, sendo analisado
no acesso sanitarios, sala de aplicacdo que estad completamente em acordo com norma,
circulacdo, balcbes de atendimento, caixa de pagamento e prateleiras. A analise resultou em
54% de conformidade e 46% em desconformidade com a NBR 9050 (2015).

Grafico 4 - Acesso interno Filial 11

NAO CONFORME
38%

CONFORME
62%
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Fonte: Autor (2016)

4.2.4 Readequacdo dos Acessos Externos e do Banheiro Farmécia Filial 11

O projeto de readequacdo da Farméacia Santa Terezinha Filial 11 na parte externa,
propds a readequacédo das inclinagbes das rampas de acesso, essas passando a ser de 12,25%
como permitido em norma, as rampas passaram a ser internas pois assim nédo atrapalha o fluxo
de pedestres na calcada. O projeto propds a regularizacdo dos rebaixamentos da calgada das
via principal e lateral os tornando regulares e sem desniveis, na readequacédo o estacionamento
possui uma vaga para deficiente na via principal e uma vaga reservada na via lateral ao
estabelecimento essas sendo demarcada e sinalizadas como pede a NBR 9050 (2015), como

demonstra a planta da Figura 73.

Figura 73 - Readequacao acesso externo

|:| VIA PRINCIPAL
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I EDIFICACAO

[l

Fonte: Autor (2016)

Foi apresentado readequacdo de projeto para o sanitario do estabelecimento, pois ele
estd completamente em desconformidade em relagcdo a norma de acessibilidade. Analisando o
local onde o banheiro esta inserido pode verificar que a proposta de uma ampliacdo seria
possivel, e com isso a area de circulagdo seria transitavel, o lavatdrio que era do tipo coluna
foi trocado por lavatdrio do tipo suspenso e as barras de apoio necessarias inseridas, tornando
assim o banheiro acessivel para pessoas com deficiéncia fisica e com mobilidade reduzida, o

projeto do banheiro esta apresentado na Figura 74.
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Figura 74 - Readequacao sanitario

Parede existente

P li 1.85 H
arede ampliada (demolida)

(para ser executada)

90x210

1.50

banheiro a ser ampliado
pois sua dimensdes existente

nao suporta o minimo em norma
Fonte: Autor (2016)

4.3 ANALISE FARMACIA MATRIZ

4.3.1 Anélise Externa

A Farmécia Santa Terezinha Matriz estd localizada na Rua XV de Novembro, com

acesso pela mesma, demonstrada na Figura 75.

Figura 75 - Localizacdo Farmacia Matriz

Localizacéo do
estabelecimento

Fonte: Google (2016)
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4.3.1.1 Estacionamento e calcada
A farmacia possui estacionamento proprio com uma area aproximada de 375 m2,
possuindo 25 m de largura por 15 m de comprimento, o estacionamento conta com entrada e

saida por lugares diferentes e suas vagas sdo do tipo vertical como demonstra a Figura 76.

Figura 76 - Estacionamento privativo

ENTRADA

Por ser um estacionamento privativo deve possuir pelo menos uma vaga de
estacionamento reservada com sinalizada e demarcacdo para deficientes fisicos, o que ndo
acontece no local, sendo que a Unica sinalizagdo que possui é a de estacionamento exclusivo

para clientes conforme mostra a Figura 77.

Figura 77 - Vagas de estacionamento

[

Sinalizacéo de
estacionamento
exclusivo para
clientes.

Vaga de
estacionamento
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Fonte: Autor (2016)
O estacionamento foi avaliado através do formulario adaptado do CREA - PR,

mostrado na figura 78.

Figura 78 - Parte do formulario aplicado — estacionamento

1. ESTACIONAMENTO

(C) O estabelecimento possui estacionamento proprio.

(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinalizagéo de vaga reservada?

Fonte: Autor (2016)

A calcada de acesso do estabelecimento esta ilustrada na Figura 79, possuindo uma
faixa livre de circulacdo de 1,77 m de largura por 25 m de comprimento transpassando por
toda a fachada, por ser uma calcada que é privativa a edificacdo, sua largura esta permitida
pela NBR 9050 (2015), pois ela ndo precisa ter dimensdes reservadas para faixa de servigo e
faixa de acesso, tendo somente faixa livre ou de passeio com o0 minimo exigido de 1,20 m.

O revestimento da calcada apresenta superficie regular, trazendo maior seguranca de
circulacdo para os portadores de deficiéncia, portanto ndo é uma superficie antiderrapante

trazendo riscos aos usuarios principalmente quando molhadas.

Figura 79 - Calcada transpassando a fachada

Vaga de
estacionamento

Revestimento do
piso ndo sendo
antiderrapante
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Fonte: Autor (2016)
Atraveés da avaliacdo feita pelo formulario adaptado, pode ter uma melhor anélise das

conformidades e desconformidades de acessibilidade que a calgada possui em questdo ao

acesso ao estabelecimento, conforme mostra a Figura 80.

Figura 80 - Parte do formulério aplicado - calgada

2. CALCADA

(C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).
(C) Revestimento da calgada com superficie regular, firme, estavel, ndo
trepidante.

(NA) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

Fonte: Autor (2016)

4.3.1.2 Acesso

O estabelecimento possui duas portas de entrada, uma que fica paralela ao
estacionamento privativo e outra em sua lateral, que tem o intuito de dar acesso as pessoas
que estdo transitando no passeio publico do municipio, ambas estdo em conformidade com a
norma que exige um vao livre de passagem de no minimo 0,80 m de largura e 2,10 m de
altura, a porta que fica paralela ao estacionamento privativo possui um vao de passagem com
1,10 m atendendo ao que a NBR 9050 (2015) exige. A porta é de vidro e deve ser sinalizada

visualmente de forma continua, como esté destacado na Figura 81.

Figura 81 - Porta de acesso principal
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Fonte: Autor (2016)
A porta de acesso lateral fica voltada para o passeio publico municipal, e estd em

acordo com a norma em relagéo aos seu vao livre de passagem que possui 1,74 m, conforme

Figura 82.

Figura 82 - Porta de acesso lateral

v
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FARMACIA
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Fonte: Autor (2016)

Para se ter acesso ao estabelecimento por meio do passeio publico municipal é
necessario utilizar a escada ou a rampa de acesso, a NBR 9050 (2015) determina que rampas
de acesso para edificacBes ja existentes pode ter inclinacdo maxima de 12,5%, estando em
conformidade com a norma a rampa existente tendo 1,95 m de largura com 2,14 m de

comprimento e com um desnivel de 0,26 m, demonstrados na Figura 83.

Figura 83 - Rampa de acesso ao estabelecimento

Fonte: Autor (2016)
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O célculo realizado para saber a inclinagdo da rampa esta sendo demonstrado na
Figura 84, dando um resultado de 12,15% de inclina¢do o que se é permitido para rampas em

edificacOes ja existentes.

Figura 84 - Demonstracdo célculo de inclinacao

i=hx100
C
onde:
i= inclinacdo (%)
h= desnivel

c= comprimento

I=26 x 100 = 12,15%
214

Fonte: Autor (2016)

A escada que da acesso ao estabelecimento, estd em partes atendendo os padrdes
exigidos pela norma, pois a norma de acessibilidade determina que os pisos e espelhos devem

ser constantes em toda a escada e devem atender as condicdes especificadas na Figura 85.

Figura 85 - Dimensionamento escada

0,63m <p +2e <0,65m
Pisos(p): 0,28m <p <0,32m

Espelho(e): 0,16m <e <0,18m

Fonte: NBR 9050 (2015)

As dimensdes da escada do estabelecimento é de 0,40 m de piso e 0,18 m de espelho
no primeiro degrau, ja no segundo degrau a escada possui 0,47 m de piso e 0,18 m de espelho,
ndo obedecendo as exigéncias minimas necessarias de degraus constantes como mostra a

Figura 86.
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Figura 86 - Escada de acesso

Fonte: Autor (2016)

4.3.2 Andlise Interna

4.3.2.1 Area de circulacio

A estrutura interna foi analisada através de registros fotograficos, medicdes e do

formulario adaptado do caderno numero 04 do CREA-PR demonstrado na Figura 87.

Figura 87 - Parte do formulario aplicado - acesso interno

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0.80m.

(C) Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.

Fonte: Autor (2016)

A andlise da circulagdo interna se deu principalmente pela passagem entre as
prateleiras, se os portadores de deficiéncia teriam uma livre passagem sem nenhum obstaculo

no caminho como mostra a Figura 88.
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Figura 88 - Circulagdo entre prateleiras

Fonte: Autor (2016)

Como demostra a Figura 88 a passagem entre as prateleiras estd em conformidade
com as determinacgdes que a NBR 9050 (2015) estabelece que é no minimo de 0,80 m de vao
livre de passagem, estando a circulacdo entre prateleiras com 1,10 m.

As prateleiras de acesso direto ao cliente foi analisada em relacdo a sua altura e sua
profundidade, onde a norma exige que prateleiras tenham altura maxima confortavel de 1,20
m e com profundidade que ndo deve ultrapassar 0,65 m, as prateleiras do estabelecimento esta
com uma altura de 1,15 m e profundidade de aproximadamente 0,50 m, como verificado na
Figura 89 a altura esta em acordo com a exigéncia da NBR, porém a disposi¢ao dos produtos
acaba interferindo nessa altura, podendo ser melhorada essa questdo para maior comodidade
do cliente portador de deficiéncia.

Figura 89 - Prateleira
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produtos inadequada
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Fonte: Autor (2016)
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O estabelecimento possui balcdes de atendimento que estdo facilmente identificados
e localizados em rota acessivel, para garantir um M.R. posicionado para aproximag&o frontal,
como especifica a NBR 9050 (2015) sua largura minima deve atender 0,90 m e sua altura ndo
deve ultrapassar 0,85 m, estando 0 mesmo em desconformidade com as determinacGes da

norma pois sua altura é de 1,00m como demostra a Figura 90.

Figura 90 - Balcdo de atendimento

Fonte: Autor (2016)

O balcéo de atendimento e o caixa de pagamento do estabelecimento encontram-se
separados, portando o caixa também foi analisado, possuindo uma facil identificacdo e
estando em rota acessivel o caixa de pagamento possui uma altura de 1,10 m, destacado na
Figura 91, mas esta em desacordo com a norma de acessibilidade que permite para balcdes de

caixa de pagamento alturas de 0,80 a 0,90 m.
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Figura 91 - Balcdo caixa de pagamento

Fonte: Autor (2016)

A farmécia possui uma sala de aplicacdo que se encontra em rota acessivel e com
uma area de circulacdo, facilitando o acesso e o deslocamento das pessoas portadoras de
deficiéncia, a porta de entrada possui um vao livre de 0,80 m o minimo determinado em

norma como demonstra a Figura 92.

Figura 92 - Porta sala de aplicacéo

Fonte: Autor (2016)
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A sala possui uma area de 2,62 m? sendo suas dimensdes de 2,00 m de largura e 1,31
m de comprimento, com essas dimensdes uma pessoas portadora de cadeira de roda vai poder
se locomover e fazer suas manobras confortavelmente, pois as dimensdes que a NBR 9050
(2015) determina para essas situacdes € de 1,50 m por 1,20 m estando a sala de aplicacdo em

conformidade com os requisitos exigidos na norma como demonstra a Figura 93.

Figura 93 - Sala de aplicacéo

Boa area de
circulacédo para um
cadeirante

Fonte: Autor (2016)

Na andlise da sala de aplicacdo foi aplicado o formulario adaptado com as perguntas

conforme Figura 94.

Figura 94 - Parte do formulario aplicado - sala de aplicacédo

8. SALA DE APLICACAO

(C) Acesso para sala de aplicagdo com boa circulagdo?

(NC) Macanetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(C) Véo livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para mddulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem
interferéncia na circulacao.

Fonte: Autor (2016)
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4.3.2.2 Sanitario

O sanitario do estabelecimento encontra-se parcialmente fora dos padrGes de
acessibilidade exigidos pela NBR 9050 (2015), seu acesso esta em rota acessivel, e de facil
acesso, aplicando o questionario foi constatado que o sanitario ndo possui os utilitarios
necessarios que uma pessoa portadora de deficiéncia fisica e com mobilidades reduzidas

precisa, exibido na Figura 95.

Figura 95 - Parte do formulério aplicado — sanitario

4. SANITARIOS
(C) Localizagdo préxima e de facil acesso a circulagdo principal.

(C) Portas com abertura externa sem interferir na circulacao.

(C) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso- S.I.A.

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Macaneta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(NC) Vélvula da descarga com altura méxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
(C) Acesso ao papel livre e de facil acesso.

(C) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(C) Espelho instalado com altura entre 0,50m até 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatdrio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatorio com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NC) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m

Fonte: Autor (2016)

O sanitario possui uma largura de 1,34 m com um comprimento de 1,88 m, e sua area
de circulagdo ndo da a possibilidade de um cadeirante se locomover e fazer suas manobras, 0s
mobiliarios do sanitério estdo parcialmente em conformidade com a norma, sendo a bacia
sanitaria 0,46 m com assento estando em conformidade, a valvula de descarga € do tipo caixa

acoplada sendo permitido pela NBR, o lavatorio esta em desacordo quanto ao seu modelo que
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é do tipo balcdo mas sua altura de lavatdrio é de 0,80 m como determina a norma, como

destacado na Figura 96.

Figura 96 - Sanitario

Fonte: Autor (2016)

4.3.3 Gréafico Farmacia Matriz

Através dos resultados do questionario readequado do caderno nimero 04 do CREA-
PR foi realizado um gréfico de porcentagens para analisar 0s acessos externos e internos
quanto a sua conformidade ou ndo com a NBR 9050 (2015), o grafico de acesso externo esta

demonstrado no Gréfico 5.

Gréfico 5 - Acesso externo Matriz

NAO CONFORME
33%

CONFORME
67%

Fonte: Autor (2016)
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O grafico apresenta que 67% do acesso externo do estabelecimento estd em acordo
com a norma, nessa porcentagem esta incluso estacionamento, cal¢ada e rampas de acesso, e
33% esta em desacordo com o minimo exigido pela NBR 9050 (2015).

O acesso interno resultou em um grafico demonstrado no Grafico 6, sendo analisado
no acesso, sanitarios, sala de aplicacdo, circulacdo, balcdes de atendimento, caixa de
pagamento e prateleiras. A andlise resultou em 74% de conformidade e 26% em
desconformidade com a NBR 9050 (2015), a porcentagem de conformidades internas foi

acima de 70% pelo fato da edificacdo ter passado por uma reforma recentemente.

Gréfico 6 - Acesso interno Matriz

[NOME DA
CATEGORIA]
26%

[NOME DA
CATEGORIA]
74%

Fonte: Autor (2016)

4.3.4 Readequacdo dos Acessos Externos e do banheiro Farméacia Matriz

O estabelecimento possui estacionamento privativo, porém ndo possui vagas
demarcadas e nem mesmo sinalizada para deficientes fisicos e pessoas com mobilidades
reduzidas, o projeto de readequacdo da matriz traz a proposta de vagas reservadas para essas

pessoas como demonstra a Figura 97.
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Figura 97 - Readequacéo estacionamento

j Porta de }
: / acesso.
T

Rampa j& existente
e em conformidade

I
Fonte: Autor (2016)

A readequacdo do sanitario do estabelecimento, propds uma ampliacdo de sua area
para que uma pessoa com uso da cadeira de rodas possa se locomover e fazer suas manobras
no ambiente, o projeto inseriu as barras de apoio necessarias e o0s utilitarios que a NBR 9050

(2015) exige, como apresenta a Figura 98.

Figura 98 - Readequacdo sanitario

L? 1.88 T
e — *
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banheiro a ser ampliado
pois sua dimensodes existente

nao suporta o minimo em norma

Fonte: Autor (2016)
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4.4 ANALISE DE DADOS

Através dos resultados fornecidos pela pesquisa, foi possivel realizar um gréafico de
comparacdo entre os trés estabelecimentos, podendo assim identificar qual estabelecimento
estd com mais anormalidades em relacdo a NBR 9050 (2015). O Grafico 7 demonstra as
conformidades e ndo conformidades dos acessos externos dos estabelecimentos.

Gréfico 7 - Comparativo - acesso externo
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Fonte: Autor (2016)

O grafico nos mostra que a farméacia que mais possui desconformidades no seu
acesso externo € a Farmacia Filial I, tendo aproximadamente 53% de irregularidades, as
Farmacias Filial 11 e Matriz possuem seu acesso externo com a mesma porcentagem sendo
33% a quantidade de desconformidades dos estabelecimentos.

O gréafico de acesso interno estd representado no Grafico 8, mostrando que a
Farmacia Matriz é a que possui aproximadamente 72% de conformidade com a NBR 9050
(2015), pois sua edificagéo passou por reforma recentemente, as filiais I e Il possuem em seu
acesso interno 0 mesmo resultado, tendo mais conformidades que ndo conformidades, pois a
pesquisa possibilitou identificar que nesses dois estabelecimento o sanitario é o que mais esta

em desacordo.



Gréfico 8 - Comparativo - acesso interno
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CAPITULO 5

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo referido no inicio da pesquisa foi satisfatorio, foram analisadas trés
farmacias, verificando se as mesmas possuiam estruturas externas e internas para o acesso de
pessoas com deficiéncia fisica e com mobilidades reduzidas conforme determina a normativa
ABNT NBR 9050 (2015). A pesquisa possibilitou verificar se as pessoas portadoras de
deficiéncia fisica possuem um acesso seguro e confortivel aos estabelecimentos, verificando a
sua entrada, seu acesso as prateleiras, comodidade nos balcdes de atendimento e no caixa de
pagamento, e 0 acesso a sanitarios e estacionamento. Com uma verificacdo realizada in loco, e
através de registros fotograficos e medicdes, e também aplicando um formulério adaptado do
caderno numero 04 CREA-PR, foi possivel fazer um comparativo entre os trés
estabelecimentos e assim relatar qual farmacia possui maior indice de desacordo com a norma
e atraves de graficos comparativos concluiu-se que no acesso externo a farmécia Filial |
possui 53% de desconformidades enquanto a Filial 11 e a Matriz possuem 33% de desacordo
com a norma no acesso interno com 72% de conformidades a farméacia Matriz é a que possui
mais itens em acordo com a NBR 9050 (2015).

Apdbs concluir andlise acima citada, e sabendo que a rede de estabelecimento
analisada é um comércio voltado para area da salde, com atendimento para um publico alvo
em geral, onde enquadramos os deficientes fisicos e com mobilidades reduzidas. E através
dessa pesquisa foi possivel constatar que os deficientes ndo possuem acessibilidade nem
mesmo no estacionamento, sendo esse privativo ou ndo, as vagas ndo possuem sinalizagéo e
nem demarcacbes para essas pessoas que tem por direito prioridade, 0 acesso ao
estabelecimento nas filiais estavam com as rampas de acesso em desacordo, trazendo maior
dificuldade ao cliente portador de necessidade especial entrar no estabelecimento, no acesso
interno os sanitéarios das trés farmécias precisam passar por readequacdes pois ndo possuem o
minimo necessario para atender uma pessoa portadora de deficiéncia.

No final da analise foi possivel concluir que as farmacias possuem edificacdes que
podem ser adequadas para um melhor atendimento aos deficientes fisicos e as pessoas com
mobilidades reduzidas proporcionando assim que essas pessoas frequentem seus

estabelecimentos sem passar por constrangimentos ou insegurangas.
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CAPITULO 6

6.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

e Realizar a analise de acessibilidade no centro da cidade de Laranjeiras do Sul- PR;
e Realizar o cronograma fisico-financeiro para a readequacao das trés farmacias;
e Verificar as condicBes de acessibilidade em outras instituicdes de atendimento a

salde do municipio.
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FORMULARIO APLICADO

1. ESTACIONAMENTO

() O estabelecimento possui estacionamento proprio.

() Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
() Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

() Possui sinalizacao de vaga reservada?

2. CALCADA

( ) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).

( ) Revestimento da calgada com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante.
() Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

3. ACESSO AO ESTABELECIMENTO.

() O acesso se da por rotas acessiveis?

() Possui mais de um acesso para entrada no estabelecimento?

() Possui obstaculos na rota de acesso?

() Acesso com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas
e antiderrapante.

() Escada de acesso com largura min. 1,20m, degraus com altura de espelho maximo 0,19m.
() Rampas com largura min. 1,20m

4. PORTAS

() Vao livre com no minimo 0,80m.

() Porta do sanitario com barra interna a 0,20m da dobradica.

() Porta de correr com trilho na parte inferior nivelado com o piso.
() Portas com macanetas acessiveis do tipo alavanca.

5. SANITARIOS

() Localizacdo préxima e de facil acesso a circulacao principal.

() Portas com abertura externa sem interferir na circulacéo.

() Piso antiderrapante.

() Simbolo Internacional de Acesso- S.I.A .

() No minimo 5% de pecas adaptadas.

() Maganeta da porta do tipo alavanca.

() Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

() Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

() Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

() Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
() Acesso ao papel livre e de facil acesso.

() Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

() Espelho instalado com altura entre 0,50m ate 1,80m do piso acabado.
() Lavatorio suspenso ou meia coluna.

() Altura do lavatério com 0,80m do piso acabado.

() Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

() Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m.

6. MOBILIARIOS
() Bebedouros acessiveis.
() Porta copos com altura acessivel.
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() Balcdo c/om no min. 0,90m de largura a 0,90m do piso e 0,73 livre na parte inferior.
() Espera com assentos fixos com 5% do total ao lado de um médulo de referéncia de 0,80m
x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia na circulagéo.

7. ACESSO INTERNO

() Corredores de compra com no minimo 0,80m.

() Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

() Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.
() Piso interno com superficie regular, firme e estavel.

8. SALA DE APLICACAO

() Acesso para sala de aplicagédo com boa circulagéo?

() Macanetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

() Véo livre com no minimo 0,80m.

() Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia na
circulacéo.
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APENDICE A
FILIAL |

1. ESTACIONAMENTO

( NA) O estabelecimento possui estacionamento proprio.
(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinalizacdo de vaga reservada?

2. CALCADA

( C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).

( NC) Revestimento da calcada com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante.
( NA) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

3. ACESSO AO ESTABELECIMENTO.

(C) O acesso se da por rotas acessiveis?

(C) Possui mais de um acesso para entrada no estabelecimento?

(NC) Possui obstaculos na rota de acesso?

(NC) Acesso com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com
rodas e antiderrapante.

(NC) Escada de acesso com largura min. 1,20m, degraus com altura de espelho méaximo
0,19m.

(NC) Rampas com largura min. 1,20m

4. PORTAS

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(NA) Porta do sanitario com barra interna a 0,20m da dobradica.

(C) Porta de correr com trilho na parte inferior nivelado com o piso.
(C) Portas com macanetas acessiveis do tipo alavanca.

5. SANITARIOS

(NC) Localizacao préxima e de facil acesso a circulacao principal.

(NC) Portas com abertura externa sem interferir na circulacao.

(C) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso- S.LLA .

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Maganeta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(C) Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
(NC) Acesso ao papel livre e de facil acesso.

(NA) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(C) Espelho instalado com altura entre 0,50m ate 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatdrio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatorio com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NA) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m.
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6. MOBILIARIOS

(C) Bebedouros acessiveis.

(C) Porta copos com altura acessivel.

(NC) Balcéo c/om no min. 0,90m de largura a 0,90m do piso e 0,73 livre na parte inferior.
(NC) Espera com assentos fixos com 5% do total ao lado de um mddulo de referéncia de
0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia na circulacao.

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0,80m.

(C) Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.
(C) Piso interno com superficie regular, firme e estavel.

8. SALA DE APLICACAO

(NC) Acesso para sala de aplicacdo com boa circulacdo?

(C) Maganetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(NC) Vao livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia
na circulacéo.
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APENDICE B
FILIAL 11

1. ESTACIONAMENTO

( NA) O estabelecimento possui estacionamento proprio.
(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinalizacdo de vaga reservada?

2. CALCADA

( C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).

(C) Revestimento da calcada com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante.
( NC) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

3. ACESSO AO ESTABELECIMENTO.

(C) O acesso se da por rotas acessiveis?

(C) Possui mais de um acesso para entrada no estabelecimento?

(NC) Possui obstaculos na rota de acesso?

(C) Acesso com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com rodas
e antiderrapante.

(NA) Escada de acesso com largura min. 1,20m, degraus com altura de espelho maximo
0,19m.

(NC) Rampas com largura min. 1,20m

4. PORTAS

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(NC) Porta do sanitario com barra interna a 0,10m da dobradica.

(C) Porta de correr com trilho na parte inferior nivelado com o piso.
(C) Portas com macanetas acessiveis do tipo alavanca.

5. SANITARIOS

(NC) Localizacao préxima e de facil acesso a circulacao principal.

(NC) Portas com abertura externa sem interferir na circulacao.

(NC) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso- S.LLA .

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Maganeta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(C) Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
(NC) Acesso ao papel livre e de facil acesso.

(NA) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(NA) Espelho instalado com altura entre 0,50m ate 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatdrio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatorio com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NA) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m.
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6. MOBILIARIOS

(C) Bebedouros acessiveis.

(C) Porta copos com altura acessivel.

(NC) Balcao c/om no min. 0,90m de largura a 0,90m do piso e 0,73 livre na parte inferior.
(NC) Espera com assentos fixos com 5% do total ao lado de um mddulo de referéncia de
0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia na circulagao.

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0,80m.

(C) Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.
(NC) Piso interno com superficie regular, firme e estavel.

8. SALA DE APLICACAO

(C) Acesso para sala de aplicacdo com boa circulacdo?

(C) Maganetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia
na circulacéo.
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APENDICE C
MATRIZ

1. ESTACIONAMENTO

(C) O estabelecimento possui estacionamento proprio.

(NC) Possui vagas demarcadas para pessoas com deficiéncia?
(C) Vagas proximo ao acesso do estabelecimento.

(NC) Possui sinalizacéo de vaga reservada?

2. CALCADA

( C) Dimensdes de acesso compativeis com o que diz a NBR 9050 (2015).

(C) Revestimento da calcada com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante.
( NA) Rebaixamento da via para acesso de cadeirantes.

3. ACESSO AO ESTABELECIMENTO.

(C) O acesso se da por rotas acessiveis?

(C) Possui mais de um acesso para entrada no estabelecimento?

(NC) Possui obstaculos na rota de acesso?

(NC) Acesso com superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante para dispositivos com
rodas e antiderrapante.

(NC) Escada de acesso com largura min. 1,20m, degraus com altura de espelho méaximo
0,19m.

(C) Rampas com largura min. 1,20m

4. PORTAS

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(NC) Porta do sanitario com barra interna a 0,10m da dobradica.

(C) Porta de correr com trilho na parte inferior nivelado com o piso.
(C) Portas com macanetas acessiveis do tipo alavanca.

5. SANITARIOS

(C) Localizagdo préxima e de facil acesso a circulagdo principal.

(C) Portas com abertura externa sem interferir na circulagao.

(C) Piso antiderrapante.

(NA) Simbolo Internacional de Acesso- S.LLA .

(NA) No minimo 5% de pecas adaptadas.

(C) Maganeta da porta do tipo alavanca.

(C) Bacia sanitaria com altura de 0,46m com assento

(NC) Valvula da descarga com altura maxima de 1,00m.

(NA) Barras de apoio a 0,75m do piso acabado.

(NA) Barras de apoio com no minimo 0,80m de comprimento horizontal.
(C) Acesso ao papel livre e de facil acesso.

(C) Altura da papeleira abaixo de 1,00m do piso acabado.

(C) Espelho instalado com altura entre 0,50m ate 1,80m do piso acabado.
(NC) Lavatdrio suspenso ou meia coluna.

(C) Altura do lavatorio com 0,80m do piso acabado.

(NC) Torneira do com acionamento do tipo alavanca.

(NC) Saboneteira instalada com altura de alcance de 1,20m.
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6. MOBILIARIOS

(C) Bebedouros acessiveis.

(C) Porta copos com altura acessivel.

(NC) Balcao c/om no min. 0,90m de largura a 0,90m do piso e 0,73 livre na parte inferior.
(NC) Espera com assentos fixos com 5% do total ao lado de um mddulo de referéncia de
0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia na circulacéo.

7. ACESSO INTERNO

(C) Corredores de compra com no minimo 0,80m.

(C) Prateleiras com altura maxima de 1,20 metros.

(NA) Espaco para manobra 180° em cadeira de rodas a cada 15m.
(C) Piso interno com superficie regular, firme e estavel.

8. SALA DE APLICACAO

(C) Acesso para sala de aplicacdo com boa circulacdo?

(NC) Maganetas do tipo alavanca com altura entre 0,80m e 1,10m.

(C) Vao livre com no minimo 0,80m.

(C) Area para modulo de referéncia de 0,80m x 1,20m em rotas acessiveis sem interferéncia
na circulacéo.



