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RESUMO

O presente trabalho analisa questdes de seguranca do trabalho e do bem estar no servico,
realizando um julgamento analitico no setor ergondmico dos funcionarios de uma empresa de
pré-moldados na cidade de Cascavel-Parand, na expectativa de obter dados consistentes, para
sugerir modificacbes no ambiente de trabalho a fim de melhorar o desempenho dos
colaboradores e ao mesmo tempo, reduzindo o nimero de acidentes de trabalho: para obter
estes resultados foi utilizado o método OWAS que consiste em um levantamento fotografico
da atividade que sera analisada, dividindo esta atividade em subclasses, ap0s ter essas
subclasses definidas foi utilizado uma tabela de interpolacdo na qual se obtém uma
classificacdo de risco que pode variar de um a quatro, neste trabalho foram indicadas
sugestdes de melhorias para a classificacdo de risco de 3 e 4, que como foi analisado uma
simples modificacdo da postura é possivel resolver um problema posterior, estes dados foram
passados para a empresa com a finalidade da mesma realizar as modificacdes e assim
melhorar a qualidade de vida de seus funcionarios e em contrapartida reduzir gastos com
médicos e obter um aumento de producao.

Palavras-chave: acidente de trabalho, producdo, classificagéo de risco.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCAO

Na atualidade, aonde a tecnologia vem se tornando cada vez mais indispenséavel para
as empresas e seu meio, € muito importante o estudo da ergonomia, pois possibilita
acompanhar o desenvolvimento tecnologico com mais seguranca, salde e bem-estar.

Isso é realizado desde a antiguidade, quando existiam ferramentas primitivas para o
trabalho, as mesmas eram manuais e 0 processo de manuseio era ensinado para seus
sucessores, sendo que cada geragdo modificava a forma de manuseio com o intuito de reduzir
problemas posteriores, isso sem utilizar de normas, apenas para bem-estar proprio.

Para Santos, Braatz, Tonin, & Menegon, (2016), do ponto de vista da ergonomia
situada, ndo se leva em consideracdo fatos importantes nas funcfes gerais (como posturas e
movimentos) de forma Unica, mas sim 0s movimentos e 0s comportamentos como realmente
acontecem, existentes ou em concepcao.

Para Chagas; Salim; Servo (2011), levando em consideracdo os perfis dos acidentes,
mortes e pessoas afastadas relacionadas ao trabalho, geralmente tem maior destaque dois tipos
de problemas que necessitam ser corrigidos, e que, dificultam a relacdo de prioridade para o
planejamento e de como sera realizado as a¢fes pontuais: primeiramente se avalia a qualidade
das informacdes sobre o quadro geral de salude do colaborador, em seguida as informacdes
parciais, considerando os conhecimentos do mercado de forma geral.

O levantamento ergondmico é de suma importancia tanto para a empresa quanto para
o funcionario, desta maneira a realizacdo do mesmo deve ser implantada em todas as
indUstrias de todos os ramos, visando orientar aos colaboradores sobre os riscos e a forma
correta para realizar suas atividades, reduzindo assim o numero de acidentes nos

trabalhadores.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar as condicdes de trabalho em relacdo a ergonomia dos funcionérios de
uma fébrica de pré-moldados utilizando o método de anélise OWAS (OVAKO WORKING
POSTURE ANALYSIS SYSTEM)
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1.2.2  Objetivos especificos

- Realizar uma classificacdo de periculosidade utilizando o método OWAS para
reduzir as causas de acidente;
-Sugerir melhorias e solugbes para a empresa, assim garantindo um melhor

desempenho e qualidade aos colaboradores.

1.3 JUSTIFICATIVA

Atualmente empresas buscam uma produtividade alta com o minimo de riscos
possiveis para os colaboradores, buscar o risco zero na atividade garante a empresa um
funcionério satisfeito com seu trabalho.

Reduzindo o nimero de acidentes, se reduz também os prejuizos decorrentes dos
mesmaos, advindos de atrasos na producéo.

Segundo Oliveira (2013), os gastos com perda de tempo e algumas outras situacdes
decorrentes de acidentes e doencas ocupacionais, sdo enormes prejudicando o sistema como
um todo. A falta de um plano de prevencao acarreta um enorme tempo perdido, despesas com
atendimento médico imediato, pagamento a funcionarios afastados por diversos problemas,
despesas com o setor administrativo da empresa e, Vvarias vezes, avarias em materiais ou
equipamentos caros, prejudicando também a imagem da empresa, pois varios clientes se
preocupam em adquirir produtos de empresas bem-conceituadas no mercado.

Por este motivo é de extrema importancia uma analise ergonémica dos servicos
realizados para que se possa conhecer os problemas e sugerir melhorias para o sistema da
empresa. Evitando assim que as empresas tenham gastos dispensaveis com processos €

trabalhadores parados.

1.4 CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

As atividades do dia a dia em uma fabrica de pré-moldados exigem posturas

adequadas, estas estdo sendo seguidas pela empresa?

1.5 DELIMITACAO DA PESQUISA
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A pesquisa de campo foi limitada as avaliagbes ergondmicas dos colaboradores de
uma empresa de pré-moldados na cidade de Cascavel - Parand, com aproximadamente 13.000
m2 com um total de 16 colaboradores trabalhando no setor administrativo da industria e 15
colaboradores no setor de producao.

Limita-se a pesquisa ao levantamento ergondémico dos colaboradores da industria no
setor de producdo, fazendo um mapa de risco e classificando setores com o método OWAS e
indicando possiveis solucdes para os problemas encontrados utilizando a NR17 (PORTARIA
N.° 3.214, 08 DE JUNHO DE 1978).



12

CAPITULO 2

2.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1.1 Construcao civil

Segundo Oliveira e Osmar (2015), a Construcdo Civil € um dos ramos que mais
contribui para o desenvolvimento nacional, pois 0 nimero de vagas de emprego nessa area €
variado e em grande quantidade, ajudando colaboradores com baixo nivel de escolaridade e
baixa renda a se posicionarem no mercado de trabalho. E de suma importancia que este ramo
empregue varios colaboradores que nao possuem pouco conhecimento tedrico, mas mesmo
assim tem sua participacdo garantida na construcéo civil.

A grande variedade de construcdes e formas de construgdo tem ganhado destaque
nacional, por ter grandes modificacdes no setor de arquitetura, engenharia e construgdo. Nesse
caso, a eficiéncia de projetos demanda pessoas cada vez mais competentes para minimizar
gastos e buscar o maximo de eficiéncia energética nos empreendimentos, aumentando cada
vez mais a busca por esse tipo de empreendimento.

Também incluso neste desempenho esta a parte de seguranca do trabalho que fara

todo o sistema funcionar sem baixas operacionais.

2.1.2 Seguranca do trabalho

Segundo Peixoto (2011), a seguranca do trabalho € munida de medidas a serem
adotadas para que o trabalhador ndo passe por problemas como acidentes de trabalho, doengas
ocupacionais. protegendo assim o proprio colaborador e, contudo, reduzindo o nimero de
acidentes nas empresas.

A seguranga do trabalho é regida por leis e normas. No territorio nacional essa
legislacdo baseia-se em uma constitui¢do federal, na consolidacdo de leis de trabalho (CLT),
nestas normas e leis sdo adicionadas portarias e decretos para aprimorar ainda mais a sua
eficiéncia (PEIXOTO, 2011).

Segundo Lida (2005), a seguranca do trabalhador deve ser tratada como um assunto
de grande importancia, pois ndo é interesse apenas da empresa em cuidar de seus

colaboradores para que evite ter gastos desnecessarios e sim também ao trabalhador que
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comeca a receber seus direitos previdenciarios, que sdo pagos pelos demais funcionérios na
propria empresa.

O trabalho deve ter uma harmonia entre si, levando em conta que trabalhadores,
locais de trabalho e equipamentos devem desenvolver sua funcdo da maneira mais correta
possivel para que possa ter um melhor resultado e com isso uma melhor utilizac&o de recursos
disponiveis (CAVALCANTE, 2011).

Na grande parte dos acidentes é realizada uma andlise ou investigacdo para saber as
causas, para Lida e Buarque (2016), na verificacdo destes acidentes, muito se nota as falhas
mecénicas e de matérias. A engenharia € munida de vérias ferramentas e softwares que
possibilitam a criacdo de matérias com resisténcias e solicitagdes o mais proximo possivel do
real. Por outro lado, ainda assim, varios acidentes sdo causados por trabalhadores que néo
estdo atentos o suficiente para realizar a funcdo, ou talvez por demais problemas préprios do
ser humano, como excesso de confianga, sono, entre outros.

Assim a ergonomia esta a frente, abrindo seus horizontes e abrangendo 0 maximo de
postos de servicos possivel, e estd atuando nas principais falhas deste sistema, buscando
reduzir ao maximo os acidentes (LIDA; BUARQUE, 2016).

2.1.3 Ergonomia

Segundo Lida e Buarque (2016), a ergonomia cresceu muito e abragou cenas e
setores de todas as variedades e atividades humana. Hoje em dia, esse crescimento, ocorre em
setores da saude, educacéo, transporte entre outros, e também colaboram com classes que ndo
sdo tdo visadas, os idosos, pessoas com problemas de obesidade e pessoas com outros
problemas fisicos.

Antigamente os colaboradores tinham mais trabalhos bragais, contudo, no cenario
nacional esse trabalho estd reduzindo, hoje véarios setores dependem de funcionarios que
tomam decisoes, utilizam o processamento de informagdes e, com isso, ocorreu uma mudanca
no cenario da ergonomia (LIDA; BUARQUE, 2016).

Segundo Lida (2005), algumas areas de trabalho ainda tem a parte ergondmica
deficiente, varias vezes por falta de organizacdo de classes, como 0s garimpeiros, mineiros e
trabalhadores rurais, essa intensidade de aplicacdo de conhecimentos ergondémicos é precéria.

A parte pesqueira do pais tem uma participacdo econdémica pequena e ainda assim

demanda de avancos na ergonomia (LIDA 2005).



14

Todos os servicos sdo influenciados pelo trabalhador, que seria o fator interno, onde
se leva em consideragdo o seu grau de conhecimento, experiéncia, sexo, idade e depois
atributos do trabalhado, analisando por este lado, temos também a disposicdo diaria do
funcionario, algum dia da semana ou do més, estd mais ou menos disposto por algum motivo,
alterando assim sua qualidade e atencdo na realizagao do servico (LIDA, 2005).

Também temos os fatores externos que se referem as condigdes de execucdo das
atividades, tendo maior ou ndo dificuldade em sua execucéo (LIDA, 2005).

Segundo Lida (2005) o servico pode ser dividido em trés topicos, sendo eles o:
contetdo do trabalho que leva em consideracdo os objetivos da empresa, as normas de como
realizar o servico e as regras que o trabalhador deve seguir; outro tépico é a organizagdo do
trabalho que leva em consideracao os turnos de servi¢o, montagem da equipe e os horarios de
trabalho de cada equipe; e o terceiro, e ndo menos importante, abrange os meios técnicos que
englobam maquinas, equipamentos, distribui¢do de postos de trabalho, a iluminagéo e o clima
do ambiente de trabalho.

Segundo Lida (2005) ainda hoje existe trabalhos sendo realizados na forga bruta,
onde se levantam pesos e cargas, este trabalho pode ser dividido em dois pontos, um deles se
refere aquele que algumas vezes ao dia levanta alguma carga utilizando sua capacidade
muscular para realizar o servico. A outra situacdo € daquele funcionario que tem uma
repeticdo de atividades diarias exaustivas, limitando sua capacidade de energia e levando a

fadiga fisica.

Segundo (VOSNIAK et al., 2011) para representar o desempenho postural do ser
humano no trabalho, existem diversos modelos de avaliacdo biomecénica, dentre os
quais cita-se 0 método OWAS (Ovaco Working Posture Analysing System), que
antecipa 0s riscos e sugere 0s pontos criticos em que deve ser realizada a
reorganizacdo ergondmica das atividades. Estes métodos produzem normas e

recomendagdes para estabelecer limites posturais na realizagdo do trabalho.

2.1.4 Método OWAS

Segundo Cavalcante (2011), o levantamento ergonémico utilizando o método OWAS
tem o objetivo de avaliar as posturas inadequadas dos funcionarios na execucdo do servigo
que lhes é dado, visando indicar melhores posturas ou outros metodos de se realizar o mesmo
servico, buscando uma reducdo de problemas no musculoesquelético, por conseguinte
reduzindo o nimero de caso de afastamento e consequentemente reduzindo o custo do

sistema.
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Atualmente o método OWAS estd bem tradicional no levantamento de dados
ergonémicos, esse método foi desenvolvido por um grupo de siderdrgicos na Finlandia
chamado de OVAKO QY. Surgiu de uma parceria com o Instituto Finlandés de Saude
Ocupacional préximo aos anos 70, dentre 0s pesquisadores estavam Karu, Kansi e Kuorinka e
batizado por OWAS - Ovako Working Posture AnalysisSystem (CAVALCANTE, 2011).

Segundo Cavalcante (2011), para fazer o levantamento da postura dos trabalhadores
o procedimento € olhar de forma geral, observando claramente a postura de cada atividade, a
forca realizada para exercer cada servico e a fase do trabalho, levando o tempo necessario
para que os resultados sejam os mais fieis possiveis para o estudo. Durante a observacao se da
prioridade as costas, bracos e pernas, levando em consideracdo também o0s passos acima
citados, atribuindo pontos a cada posicionamento e relevancia de servico, obtendo, assim, um
codigo de seis digitos. O primeiro digito do c6digo indica a posi¢do das costas, 0 segundo,
posicao dos bracos, o terceiro, das pernas, 0 quarto indica o levantamento de carga ou uso de

forca, e o quinto e o sexto, a fase de trabalho.

De acordo com Filho (2004), a tarefa pode ser subdividida em vérias fases e em
seguida categorizada para a anélise das posturas no trabalho. Na andlise das tarefas,
aquelas que exigem levantamento manual de cargas sdo identificadas e
categorizadas de acordo com o sacrificio imposto ao trabalhador, embora ndo seja
este 0 enfoque principal do método. Por outro lado, aspectos como vibragdo e
dispéndio energético ndo sdo considerados.

2.15NR-17

Segundo a (NR — 17 Ergonomia) esta € a Norma Regulamentadora que visa a
estabelecer pardmetros que permitam a adaptacédo das condi¢cOes de trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar méximo de conforto, seguranca
e desempenho eficiente.

Todos os desempenhos realizados pelo trabalhador incluem aspectos relacionados a
transporte e descarga de materiais, levantamento mobiliarios, aos equipamentos e as
condic¢des do ambiente de trabalho, se esta limpo e organizado, e demais aspectos

Esses tipos de tarefas além de serem vistas em diversos servicos e em diversas
modalidades, englobam o canteiro de obras que esta inserido em uma destas modalidades, que

é a de construcdo civil.
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No canteiro de obras ou em uma inddstria de pré-moldados, conseguimos detectar
varios servicos, tais como: transporte de tijolos ou cimento, movimentacdo de pecas,
trabalhadores que operam pontes rolantes, funcionarios que ficam sentados realizando ensaios
de laboratorio.

Como temos diversas fungdes em uma empresa no ramo de construcdo civil, a
propria norma comenta que cabe ao empregador realizar analise ergonémica do trabalho,
devendo abordar, no minimo, as condi¢6es de trabalho.

N&o somente analise ergonémica, como também abordada sobre a necessidade de
treinamento dos operarios, posi¢do de trabalho e da altura do posto de trabalho, indicando
posicdes ou tipos de cadeiras apropriadas para cada fungéo.

Conforme Costa (2009), a intervencgdo ergondmica € dividida em fases.

Sendo em 4 (quatro) fases:

A primeira: Fase exploratdria, que tem por finalidade recolher e registrar dados
relativos a tarefa como objeto de estudo;

e A segunda: permite aprofundar os problemas observados na fase de apreciacdo
ergondmica e testa as sugestdes preliminares. Analisa-se o desenvolver das atividades
pelo trabalhador, aplicam-se questionarios, faz-se avaliacdo postural e confirmam-se
pontos de prioridade investigados na fase de apreciagdo ergondmica;

e A terceira: Projecdo ergonémica: adaptam-se estacOes de trabalho, equipamentos,
alteracdes psiquicas e cognitivas dos trabalhadores;

e A quarta: Revisdo do projeto, sugestdes de melhoria, priorizacdo dos pontos que

serdo diagnosticados e modificados.

2.1.6 PROBLEMAS DE SAUDE NA CONSTRUCAO CIVIL

Segundo Oliveira (2012) com os planos de governos e o ”boom” imobiliario,
tivemos um atraso no investimento da saude e seguranca dos trabalhadores. Empresas
buscando 0 maximo de producdo deixam a desejar no sistema de seguranca de seus
funcionarios, deixando-os realizar movimentos repetitivos por um grande tempo, como por
exemplo, funcionarios que realizam apenas um tipo de servigo por serem bons ou por
produzirem muito, posteriormente sdo contemplados pelo aparecimento de doenca antes

inexistente.
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Segundo dados de Nakamura (2011) colaboradores da construgdo civil tem uma
tendéncia de doencas diretamente relacionadas ao seu trabalho, vérias delas com o agravante
de impossibilitar o funcionario de realizar ou exercer suas fungdes para sempre, e outros casos
mais simples e ndo menos preocupantes que sdo os funcionarios que ficam parcialmente

incapacitados de realizar algumas fungdes.

Calcula-se que cerca de 5 milhdes de brasileiros sofrem de problemas na coluna, e
que mais de 160 mil pessoas estdo afastadas de suas atividades laborais para
tratamento, com grande prejuizo para a Previdéncia Social, que paga o beneficio, e
para a economia do Pais (ALMEIDA, 2012)

Atualmente 10% das pessoas sofrem com dores lombares crénica. Uma em cada dez
pessoas. Um estudo holandés, recentemente publicado em uma das mais importantes
revistas de reumatologia do mundo, fez uma revisdo a respeito da prevencdo das
dores lombares no ambiente de trabalho e concluiu que os homens tém maior
propensdo a desenvolver lombalgias durante o trabalho, provavelmente por terem
mais atuacdo em atividades com sobrecarga muscular. Trabalhos que consistem na
elevacdo de pesos frequentes causam maior nidmero de lesdes na coluna. Podemos
citar trabalhadores da construcdo civil até funcionarios de servigos de sadde (ex.
transferéncia de pacientes entre leitos) (DOR NAS COSTAS E A PRINCIPAL
CAUSA DE AFASTAMENTO DO TRABALHO, 2016).

Vulgarmente conhecida como dor nas costas, esta € uma das principais causas de
incapacidade no trabalho, é caracterizada por um desconforto persistente na area lombar
(regido mais baixa da coluna vertebral, na altura da cintura), e em alguns casos compromete a
mobilidade desta regido, varias vezes acompanhada por um grau de contratura
(NAKAMURA, 2011).

Vale ressaltar que é de suma importancia a utilizacdo de EPI’s na construgdo civil,
visando reduzir e proteger a0 maximo o proprio trabalhador, como também os demais
trabalhadores no local, sendo eles do mais simples, como por exemplo, um capacete até os
mais sofisticados, como a mascara de gas, 0 mais importante é a protecdo do colaborador
(NAKAMURA, 2011).

Estudos epidemioldgicos feitos nos paises baixos, escandinavos e americanos,
indicam que na faixa de 20 a 65 anos, de 51 a 81% dos interrogados apresentaram ao
menos um episodio doloroso; 2 a 5% da populacéo geral de clinica medica consulta
médicos por lombalgia. A incidéncia anual do primeiro episddio doloroso, entretanto
¢ mal conhecido; pode chegar a 10% antes dos 30 anos, decrescendo
progressivamente; a evolugdo espontanea da sintomatologia é favoravel na grande
parte dos casos: 90 a 95% dos que apresentaram incapacidade, retornam ao trabalho
nos trés meses que se seguem ao episodio (IGUTI; HOEHNE, 2016).
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CAPITULO 3

3.1 METODOLOGIA

A coleta de dados foi realizada no més de fevereiro de 2017, em uma empresa de
pré-moldados na cidade de Cascavel — Parana, com aproximadamente 30 funcionarios, dentre
eles uma média de 05 pedreiros, com estes dados foi realizado a analise qualitativa das
funcoes.

Esta coleta de dados se deu por meio de registros fotograficos do ambiente de
trabalho e dos funcionarios que realizavam o servico em questdo, de modo a detectar algum
risco ergonébmico e posteriormente propor corre¢oes.

Utilizou-se o método OWAS (Ovako Working Posture AnalysisSystem), que € um
método simples para analise de postura do trabalhador durante a sua atividade, que teve como
base o posicionamento da coluna, bracos e pernas, utilizando a seguinte imagem. (MARTINS
NETO 2008).

Figura 1 - Medidas antropométricas dindmicas conforme sistema OWAS

DIGITO 1 —- POSTURA DAS COSTAS

1. Erveta -
2. Inclinada 1 b 3 4
3. Ereta e torcida
4. Inclinada e torcida & @
= X
DIGITO 2 - POSTURA DOS BRACOS
- [ Dois bragos abailxo dos ombros
2. Um braco no nivel ou acima dos ombros
3. Ambos os bracos no nivel ou acima dos
ombros
1 2 3
DIGITO 3 - POSTURA DAS PERNAS
1. Sentado
2. De pé com ambas as pernas
osticadas
3. De pé com o peso de uma das
pernas esticadas
4. De pé ou agachado com ambos
os joolhos flexionados
5. De pé ou agachado com um dos
jJoelhos dobrados 1 2 3 4 1 7
6. Ajoelhado em um ou ambos os
joelhos
7. Andando ou se movendo

DIGITO 4 - ESFORCO

1. Peso ou forga necessaria igual ou menor

10 K 10/20kg
Peso ou forga necessario malor que 10
Kg ou menor que 20 Kg . .
Peso ou forga necessaria excede 30 Kg <10kg
>30kg

Fonte: MARTINS NETO (2008)
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Podemos verificar nas medidas antropométricas dinamicas, que cada posi¢do do
trabalhador é responséavel por um numero, dentre esses, ha uma subdivisdo por classes como
demonstrado na tabela 1.

Tabela 1 - Categorias de acdo com base no meétodo OWAS.

Costas | Bracos 1 2 3 4 5 B 7 Pernas
T 23231123 j1]2j31123|1(2(3]1[2]|2|Forca
1 1 1 |11 fr 22212221111 f1ji
2 1 (1222121221111 1j1
3 1 |1 fr 1o fe 2212132213111 ]1]2
2 1 2 1203121213122 13 (1313|3}]3(3|3]12]12]2]21]3]3
2 2 (2312123233 |3|4]|4]3|4|4|3]|3]|4]2]3 |4
3 3 (3[4 212333 (3(|3|4]4]4 |44 14]4]4]2]3 |4
3 1 1 (1 jrjrjrjujrfrj2]3|3|3j4(4j4j1j1j1juf11
2 2 120311111214 |4|4)4|4|4]|3]|3|3]J1([11
3 2 0203111123 |3|4]|4|4]|4 (4|4 ]|4]4]|4]1]1]1
4 1 2 |33 (2|12]3]|2]2(3(|4|4]|4]4 |44 ]4]4]4]2]3 |4
2 3 |3(4]2|3]4|3|3[4]a|4|aj4a(4(a]a|4]4])2]3]4
3 4 |4 14123143 |3|4|4]|4|4]4(4|4]14]4(|4]2131|4
CATEGORIAS DE A(;_:'l(]
1 — Nio sdio necessarias medidas corretivas
2 - Siéo necessaras medidas corretivas em um foturo proximo
3 -Sdo necessarias corregdes tio logo quanto possivel
4 -Sdo necessanas corregoes imediatas

Fonte: WILSON E CORLETT (2005)

Segundo o Manual WinOWAS (2009) apud Silva et al (2010), as quatro categorias
de acdo sdo classificadas conforme o grau de esfor¢o exigido pela atividade:

Categoria 1 - postura normal; ndo necessita de acdo corretiva;

Categoria 2 - carga fisica da postura levemente prejudicial ao trabalhador; ha a
necessidade de futuras agdes corretivas;

Categoria 3 - carga fisica da postura prejudicial; ha a necessidade de a¢Oes corretivas
em curto prazo;

Categoria 4 - carga fisica da postura extremamente prejudicial; ha a necessidade de
corre¢des imediatas.

Apenas como demonstracdo vou colocar uma hipotese que um trabalhador qualquer
teve uma sequéncia de classificacdo 2, 3, 5, 2, ao utilizar a tabelas temos que um grau de risco

n° 4 — sdo necessarias corre¢des imediatas como demonstrado abaixo.
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Figura 2 — Demonstracdo do método.

Costas Bracos | 2 3 4 5 6 7 Pernas
1 (23123123 |1[2]3]1]2]3[1]|2]3]1[2]3|Forca
1 1 1 (1111112422 j2§2 )2 111141 ]1
2 1 (11 (1 f1fujafaj1f2f2f12)2f2 2 f11]1}j1]1][1
3 1 (11111111 2022322 |3f1]1]1/{1]2
2 1 2 (2131212312213 |3f3|3]3(3[3]2(2]2]2(3]3
2 2 (23223233 |3|4|4]3141]413|3]|4)2]3)4
3 3 [3(af2(2]3]|3[3[3[3[4]4f2Ja0a04(a]a]2]3]4
3 1 1 (1|1 (1 frjujefr(2f3[3[3|4[a(faf1]1]1]1]1]1
2 2 (2|3 (111112 ]|4|4[4]4]/4]|4|3]|3 |31 ]1]1
3 2 (231|112 (3 (3 |4]4[4]4[4 |2 ]4[4]4])1]1]1
4 1 2 313|223 |22 |3 |4[4([4]|4[4|2[4([4([4]2]3]4
2 3 |31412|3 143|314 |4(4([4]4(4|2/4[4([4]2](3 |4
3 4 (442|343 |34 ]|4|4]|4]4]4]4]14]4]4]2]3]4
CATEGORIASDE ACAO
1 — Nio sdo necessarias medidas corretivas
2 - Sdo necessarias medidas corretivas em um futuro proximo
3 -Sdo necessarias corregdes tdo logo quanto possivel
4 - Sdo necessanas correcoes imediatas

Fonte: Autor (2017)

O primeiro item que € o com a cor de azul mais claro é a primeira classificacdo que
se da pelas costas, a variacdo € de do numeral 1 ao 4, em nosso caso o0 exemplo € o nimero 2,
0 passo seguinte € a posicao dos bragos que tem variacdo do numeral 1 ao 3, em nosso caso é
0 nimero 3, 0 passo seguinte € a posicdo das pernas que tem variacdo do numeral 1 ao 7, em
nosso caso 0 numero 5, e para finalizar a analise vamos para a forca necessaria para realizar o
servico, que tem variacdo do numeral 1 ao 3, nosso caso 2, obtendo assim a classificacao
namero 4.

Apos a etapa de classificagdo das posturas e determinagdo do peso das cargas, esses
valores séo confrontados com uma tabela do método, para determinacao do nivel de risco de
cada atividade ali exercida, caso esta atividade seja classificada no nimero 3 ou 4 sugere-se
solugdes para a empresa.

A aplicacdo do método inicia com a observacdo do servico realizado pelo
colaborador da empresa. Se existem variagbes de atividades no decorrer do periodo
observado, uma divisdo sera estabelecida em diferentes fases.

Esta divisdo € indicada quando as atividades do trabalhador sdo variadas em
diferentes momentos do seu trabalho. Assim, se o trabalho realizado pelo trabalhador é
homogéneo e a atividade € constante, a avaliacdo é simples, se a tarefa desempenhada pelo
trabalhador ndo é homogénea, serd dividida em diferentes atividades para gerar multiplas

formas de avaliagéo.
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O periodo para o registro de posicoes foi 0 tempo necessario para que seja possivel
coletar dados do colaborador em uma Unica fungdo ou em mudltiplas fungdes, para que a coleta
de dados seja a mais fiel possivel.

Foi realizada uma classificacdo pontual de cada postura realizada pelo funcionario,
utilizando as tabelas que se encontram nos matérias, com ela é possivel gerar um codigo
namero para saber se é necessario fazer corre¢des na postura ou melhorar as condi¢des do

trabalhador de acordo com o a tabela 1.



CAPITULO 4

4.1 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1.1 Descrigéo das tarefas
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Com embasamento nas informagbes adquiridas nessa pesquisa, avaliaram-se as

posturas consequentes da elaboragdo dos seguintes servicos: transporte de forma até a

plataforma vibratdria, preenchimento da forma com material, acabamento do material dentro

da forma, movimentacao da forma até o carrinho de transporte, tombamento da forma no piso

de secagem. Inicialmente, foram analisadas por etapas e divididas por porcentagens de

jornada de trabalho, conforme Tabela 2,

esta tabela é apenas para demonstrar qual é a

realidade de trabalho do colaborador, para aspectos desta pesquisa essa frequéncia foi

majorada a 100% da carga diaria do funcionario, ja que a frequéncia da atividade ndo é

relevante a analise postural.

Tabela 2 - Etapas e frequéncias das atividades

Funcéao Etapas Atividades Frequéncias
Concretagem de grelha 1 Transporte de forma até a 10%
pré-moldadas plataforma vibratoria
2 Preenchimento da forma com 40%
material
3 Acabamento do material dentro 10%
da forma
4 Movimentacdo da forma ate o 20%
carrinho de transporte
5 Tombamento da forma no piso 20%

de secagem

Fonte: Autor (2017)

Para realizar este estudo foi utilizado o método OWAS (OVAKO WORKING
POSTURE ANALYSIS SYSTEM), para analisar as posturas e formulou-se uma classificacao

de postural. Considerando que cada servico tem uma demanda diferenciada de afazeres,
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atribuindo varias tarefas ao pedreiro da inddstria de pré-moldados em estudo, vérios deles
teoricamente ndo sdo de sua obrigacdo mais pela demanda de produgdo todo o processo é
realizado em um curto espaco fisico, tendo apenas 4 a 5 funcionarios para realizacdo de todo o
servico de concretagem de formas.

Esta primeira analise foi feita seguindo a figura 3 que € o transporte da forma

Figura 3 - Transporte da forma até a plataforma vibratoria.

Fonte: Autor (2017)

Como se pdde analisar, dois funcionérios desempenham esta funcéo, pois se trata de
uma forma de aproximadamente 38kg, os funcionarios retiram a forma do carrinho de
transporte e a colocam na plataforma. Para realizar este servico, os dois funcionarios estdo em
pé com a carga sendo distribuida nas pernas uniformemente, com o dorso com uma leve
inclinacéo, com os bragos abaixo da linha dos ombros e com um carregamento distribuido em

torno de 19 kg para cada funcionério.
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Aplicando o método de OWAS temos o seguinte resultado demonstrado na tabela 3.

Tabela 3 - Analise da 1° parte do processo de forma pré-moldada

Funcao: Pedreiro

| Atividade: Concretagem de grelha pré-moldadas

Descricdo da etapa: Etapa 1 — Transporte de forma até a plataforma vibratoria

Posturas Proposto Pelo Método OWAS Verificacdo
1° Digito Reto
Dorso Inclinado 2
Reto e torcido
Inclinado e torcido
2° Digito Dois bracgos para baixo 1
Bracos Um braco no nivel ou para cima
Dois bragos no nivel ou para cima
3° Digito Sentado
Pernas De pé com as duas pernas retas 2
De pé com uma perna reta
Agachado com os joelhos dobrados
Agachado com um dos joelhos dobrados
Ajoelhado em um ou ambos os joelhos
Andando
4° Digito Menor de 10 kg
Carga 10 a 20 kg 2

Acima de 20 kg

Fonte — Autor (2017)

Seguindo o mesmo exemplo da figura 2, interpolando os resultados, temos que a

categoria da atividade é a nimero 2 — Sdo necessarias medidas corretivas em um futuro

proximo.

A segunda analise foi feita sequindo a figura 4 que é o preenchimento da forma com

material.
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Figura 4 — Preenchimento da forma com material.

Fonte — Autor (2017)

Como se pode analisar, um funcionario desempenha esta funcao, pois se trata de um
servico manual que ndo demanda tanta forca, sendo que cada arremessa de material tem em
torno de 5 kg. Para realizar este servico, o funcionario estd em pé com a carga sendo
distribuida nas pernas uniformemente, com o dorso inclinado e torcido, com os bracos abaixo
da linha dos ombros e com um carregamento de aproximadamente 5kg.

Aplicando o método de OWAS temos o seguinte resultado demonstrado na tabela 4.



Tabela 4 — Analise da 2° parte do processo de forma pré-moldada
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Funcao: Pedreiro

| Atividade: Concretagem de grelha pré-moldadas

Descricdo da etapa: Etapa 2 — Preenchendo a forma com material

Posturas Proposto Pelo Método OWAS Verificacdo
1° Digito Reto
Dorso Inclinado
Reto e torcido
Inclinado e torcido 4
2° Digito Dois bracgos para baixo 1
Bragos Um braco no nivel ou para cima
Dois bracos no nivel ou para cima
3° Digito Sentado
Pernas De pé com as duas pernas retas 2
De pé com uma perna reta
Agachado com os joelhos dobrados
Agachado com um dos joelhos dobrados
Ajoelhado em um ou ambos os joelhos
Andando
4° Digito Menor de 10 kg 1
Carga 10 a 20 kg

Acima de 20 kg

Fonte — Autor (2017)

Seguindo a Tabela 1, temos que a categoria da atividade € a nimero 2 — S&o

necessarias medidas corretivas em um futuro préximo.

A terceira analise foi feita seguindo a figura 5 que é o acabamento do material dentro

da forma.
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Figura 5 — Acabamento do material dentro da forma

Nll’" ‘M,M

:

AT

Fonte — Autor (2017)

Como se pode analisar, um funcionario desempenha esta funcéo, pois se trata de um
servico manual que ndo demanda tanto tempo, pois se trata apenas de alisar o material por
cima da forma. Para realizar este servico, o funcionario estd agachado com ambos os joelhos
flexionados, com o dorso inclinado, com os bracos abaixo da linha dos ombros e com um
carregamento abaixo de 10kg.

Aplicando o método de OWAS temos o seguinte resultado demonstrado na tabela 5.



Tabela 5 - Analise da 3° parte do processo de forma pré-moldada
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Funcao: Pedreiro

| Atividade: Concretagem de grelha pré-moldadas

Descricao da etapa: Etapa 3 — Acabamento do material dentro da forma

Posturas Proposto Pelo Método OWAS Verificacdo
1° Digito Reto
Dorso Inclinado 2
Reto e torcido
Inclinado e torcido
2° Digito Dois bracgos para baixo 1
Bracos Um braco no nivel ou para cima
Dois bragos no nivel ou para cima
3° Digito Sentado
Pernas De pé com as duas pernas retas
De pé com uma perna reta
Agachado com os joelhos dobrados 4
Agachado com um dos joelhos dobrados
Ajoelhado em um ou ambos os joelhos
Andando
4° Digito Menor de 10 kg 1
Carga 10 a 20 kg

Acima de 20 kg

Fonte — Autor (2017)

Seguindo a Tabela 1, temos que a categoria da atividade € a nimero 3 — Séao

necessarias correcdes tdo logo quanto possivel.

A quarta analise foi feita seguindo a figura 6 que é a movimentacao da forma até o

carrinho de transporte.
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Figura 6 — Movimentacgdo da forma até o carrinho de transporte

TN aaaa.l

~”yuvv7'1”ﬂ

Fonte — Autor (2017)

Como se pbde analisar, dois funcionérios desempenham esta fungéo, pois trata-se de
um servigo que demanda forca, onde se tem uma forma preenchida com material podendo
passar de 50kg. Para realizar este servico, os funcionarios estdo em pé com ambas as pernas
esticadas e em movimento, a perna so é flexionada na troca de passo, com 0 dorso reto, com
0s bragos abaixo da linha dos ombros e com um carregamento acima de 20 kg.

Aplicando o0 método de OWAS temos o seguinte resultado demonstrado na tabela 6.



Tabela 6 - Analise da 4° parte do processo de forma pré-moldada
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Funcao: Pedreiro

\ Atividade: Concretagem de grelha pré-moldadas

Descricao da etapa: Etapa 4 — Movimentacdo da forma até o carrinho de transporte

Posturas Proposto Pelo Método OWAS Verificacdo
1° Digito Reto 1
Dorso Inclinado
Reto e torcido
Inclinado e torcido
2° Digito Dois bracgos para baixo 1
Bracos Um brago no nivel ou para cima
Dois bragos no nivel ou para cima
3° Digito Sentado
Pernas De pé com as duas pernas retas
De pé com uma perna reta
Agachado com os joelhos dobrados
Agachado com um dos joelhos dobrados
Ajoelhado em um ou ambos os joelhos
Andando 7
4° Digito Menor de 10 kg
Carga 10 a 20 kg
Acima de 20 kg 3

Fonte — Autor (2017)

Seguindo a Tabela 1, temos que a categoria da atividade é a nimero 1 — Nao sdo

necessarias medidas corretivas.

A quinta analise foi feita seguindo a figura 7 que é o tombamento da forma no piso

de secagem.
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Figura 7 — Tombamento da forma no pISO de secagem

Fonte — Autor (2017)

Como se p6de analisar, dois funcionarios desempenham esta funcéo, pois trata-se de
um servico que demanda forga, por ser uma forma preenchida com material podendo passar
de 50kg. Para realizar este servico, os funcionarios estdo em pé com ambas as pernas
flexionadas, com o dorso inclinado, com os bragos abaixo da linha dos ombros e com um
carregamento acima de 20 kg.

Aplicando o método de OWAS temos o seguinte resultado demonstrado na tabela 7.

Tabela 7 - Analise da 5° parte do processo de forma pré-moldada

Funcdo: Pedreiro | Atividade: Concretagem de grelha pré-moldadas

Descricao da etapa: Etapa 5 — Tombamento da forma na piso de secagem

Posturas Proposto Pelo Método OWAS Verificagdo
1° Digito Reto
Dorso Inclinado 2

Reto e torcido
Inclinado e torcido

2° Digito Dois bracos para baixo 1
Bragos Um bracgo no nivel ou para cima
Dois bracos no nivel ou para cima
3° Digito Sentado
Pernas De pé com as duas pernas retas
De pé com uma perna reta
Agachado com os joelhos dobrados 4

Agachado com um dos joelhos dobrados
Ajoelhado em um ou ambos os joelhos

Andando
4° Digito Menor de 10 kg
Carga 10 a 20 kg
Acima de 20 kg 3

Fonte — Autor (2017)
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Seguindo a Tabela 1, temos que a categoria da atividade € a nimero 3 — S&o
necessarias correcdes tdo logo quanto possivel.
Apos realizar a anlise das cinco etapas do servico, chegou-se a tabela 8.

Tabela 8 — Tabela de resultados e sugestdes.

Etapa Atividades Classificacéao Sugestao para
solucéo do problema

1 Transporte de forma até a 2

plataforma vibratoria

2 Preenchimento da forma com 2
material

3 Acabamento do material dentro 3 Elevar a plataforma
da forma vibratoria

4 Movimentacgdo da forma ate o 1

carrinho de transporte

5 Tombamento da forma no piso 3 Elevar o piso de

de secagem tombamento

Fonte: Autor (2017)
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CAPITULO 5

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

Apos utilizar o método OWAS, foi possivel verificar que ha uma relacdo entre a
funcdo exercida e a postura para exercé-la, analisando as posturas individualmente como
pernas, costas, bragos e peso para exercer a funcdo, chega-se a um resultado de risco, em
alguns casos uma atitude simples poderia eliminar alguns fatores agravantes de les6es futuras
e com isso aumentar o bem-estar dos funcionarios do setor.

Com este estudo conclui-se que é de grande relevancia que nas empresas, de todos 0s
ramos de atividade, exista alguém capacitado para a realizacdo deste método ou de algum
outro método de analise postural, uma vez que uma simples funcdo exercida de maneira
incorreta pode acarretar problemas futuros ao trabalhador e a empresa, afetando seu
rendimento e sua producéo.

O principal problema encontrando nesse estudo, por meio da anélise ergonémica
utilizando o método OWAS, foi durante a realizacdo da funcdo de acabamento do material
dentro da forma e do tombamento da forma no piso de secagem, nos dois casos 0S
funcionarios estavam com o dorso inclinado e as pernas dobradas. Alterando o ambiente de
trabalho é facil achar uma solucdo, se a empresa elevar a plataforma vibratéria e o piso de
secagem, os funcionarios poderdo exercer as determinadas fungdes na posicdo correta, que
seria em pé e com as pernas retas, chegando a uma classificagdo que nao necessita correcdo,
reduzindo assim os maleficios a salude, reduzindo também os problemas relacionados a lesdes
por ma postura. Indica-se, portanto, que se deve trabalhar com medidas preventivas e de
correcdo da postura destes trabalhadores.

Deste modo, esta claro que o empregador necessita realizar um plano de acéo para
resolver o problema de imediato, através do treinamento dos trabalhadores, didlogos semanais
de seguranga para que 0s mesmos aprendam a executar suas tarefas de forma correta. Durante
a realizacdo das atividades que sejam executadas por mais de um trabalhador, o
estabelecimento deve realizar um sistema de rodizio onde se estabele¢ca um tempo minimo de
intervalo entre cada tarefa. A empresa precisara fornecer exames periédicos, dentre outros,
para que sejam realizadas recomendacdes da Norma Regulamentadora n° 17, pertinente a este
estudo.

Destaca-se o fato de que o desempenho do operario e suas condi¢es de trabalho

estdo relacionados diretamente a qualidade de vida no trabalho.
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CAPITULO 6

6.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

a) Utilizar o método OWAS para outras funces, como: armador de uma industria de pré-
moldados, e outras func¢@es na industria.

b) Utilizacdo de outros métodos para andlise ergondmica da fungdo pedreiro e demais
funcdes.
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