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RESUMO

Objetivo: Investigar qual o conhecimento dos familiares em relagdo ao uso do sistema FM fora do dmbito
escolar, bem como se distinguem quais seriam as situacdes de escuta dificil. Metodologia: Participaram trés
maes, cujos (as) filhos (as) foram beneficiados com o Sistema FM, pelo Sistema Unico de Saude (SUS), as quais
responderam a um questionario, sendo esse, aplicado individualmente em forma de entrevista, em uma sala
silenciosa no Centro de Reabilitagdo da FAG, com tempo de aproximadamente dez minutos, ao finalizar a
entrevista foi entregue um folder explicativo sobre as situaces que o Sistema FM pode ser utilizado fora do
ambiente escolar. Resultado: O estudo revelou que, as respostas foram sempre direcionadas a situacdes que
envolvem melhorias no processo ensino-aprendizagem, ndo souberam distinguir com coeréncia as situagcdes em
que o Sistema FM pode ser utilizado fora do ambiente escolar, sendo que de trés maes apenas duas foram
orientadas. Conclusdo: Por mais que as familias tenham ressaltado ser possivel o uso do sistema FM fora do
ambito escolar, a utilizacdo do mesmo se d&, principalmente, nas atividades escolares, sendo que apenas uma
crianca faz o uso do dispositivo em outra ocasido. Nota-se, ainda, que as familias ndo distinguem com clareza
quais seriam as situacOes de escuta dificil fora da escola em que poderia ser utilizado o recurso. Os achados
fortalecem a necessidade da orientagdo fonoaudioldgica e reforca a continuidade no acompanhamento dessas
familias.
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INTRODUCAO

A linguagem desempenha um papel essencial na organizacao perceptual, na recepcéo e
estruturacdo das informacdes, na aprendizagem e nas interacdes sociais do ser humano, e a
audicdo constitui-se em um pré-requisito para a aquisi¢do e o desenvolvimento da linguagem
(GATO e TOCHETTO, 2007).

Sabe-se que a Deficiéncia Auditiva (DA) € o déficit sensorial mais comum e fatores
como a época do surgimento dessa deficiéncia, a extensdo e a natureza da perda auditiva, a
época do atendimento especializado, as condi¢des do uso do aparelho de amplificacdo sonora,
as situacbes do meio familiar e escolar e as caracteristicas individuais do aluno podem
interferir no desenvolvimento da linguagem e resultar na restricdo das habilidades de se
comunicar pela linguagem falada (GATOO e TOCHETTO, 2007). No entanto, quanto antes
for diagnosticada a DA, mais fécil serd diminuir ou evitar as consequéncias no
desenvolvimento emocional, social, cognitivo e escolar da crianga (POKER, 2002).

O avanco tecnologico possibilitou aos individuos com DA sensorio-neural 0 acesso a
percepcao auditiva dos sons da fala, proporcionando valiosos beneficios para a comunicacao e
qualidade de vida dessa populacdo (BERTACHINI et al., 2015). Quando uma crianca €
diagnosticada com deficiéncia auditiva o primeiro procedimento a ser tomado é a indicacdo
do Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) e, em casos mais severos, o Implante
Coclear (IC). Esses, por sua vez, ttm como objetivo minimizar os pontos negativos da perda
auditiva de forma que a informacéo auditiva passe a ser percebida, interpretada, decodificada
e processada no cérebro (QUEIROZ-ZATTONI, 2012).

Com a publicacdo da portaria n°® 2.073, de 28 de setembro de 2004, a qual institui a
Politica Nacional de Atencdo a Salde Auditiva, criancas com deficiéncia auditiva passaram a
ter acesso gratuito aos dispositivos sensoriais como 0 AASI e o IC, podendo chegar a escola
desfrutando desses dispositivos, o que favorece seu aprendizado no contexto escolar
(DELGADO-PINHEIRO et al., 2009).

Todavia, por mais que o sistema de salde publica tenha passado a oferecer recursos a
fim de contribuir para o desenvolvimento da fungdo auditiva e de linguagem da crianca

diagnosticada precocemente, ainda ndo € o suficiente, pois situagcdes de escuta dificil sdo
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vivenciadas constantemente pelo deficiente auditivo usuério destas tecnologias, acarretando
em uma percepcdo da fala ruim. Segundo Queiroz-Zattoni (2012), isso ocorre, pois tanto o
AASI quanto o IC possuem um ou mais microfones que captam diversos sons a0 mesmo
tempo e na mesma intensidade, ndo ressaltando exclusivamente os sinais de fala, o que nédo
traz beneficios para o usuario, pois a competicdo de ruidos ambientais faz com que os sinais
de fala cheguem distorcidos até o ouvinte. Além do ruido de fundo, h& outros fatores que
interferem nessa relacdo, como a distancia da fonte sonora e/ou reverberacdo. A vista disto,
Moore (2003) e Lewis et al. (2004) afirmaram que a principal queixa de usuarios de AASI
e/ou IC ¢ a dificuldade para compreender a fala no ruido.

H& décadas os fabricantes de AASI e IC passaram a estudar novas tecnologias que
possam ser incorporadas ao circuito desses dispositivos, melhorando, assim, a relacdo
sinal/ruido e, dentre os recursos, sdo apontados o microfone direcional e o sistema de
frequéncia modulada (sistema FM). O microfone direcional é integrado ao circuito do AASI
e/ou IC, promovendo uma melhora significativa na relacdo sinal/ruido, porém sdo mais
sensiveis aos sons vindos da frente, acarretando em discussdo quanto ao seu Uso em criangas
por ndo permitir a audibilidade do ambiente como um todo. Ja o sistema FM funciona como
um microfone sem fio para 0 AASI e/ou IC, sendo composto por duas partes: um transmissor,
o qual possui um microfone que fica préximo da boca do interlocutor e um receptor, que é
acoplado a entrada de audio ou bobina telefénica do AASI e/ou IC do deficiente auditivo. O
som captado pelo microfone do transmissor é enviado via frequéncia modulada diretamente
para o receptor. Desse modo, durante o funcionamento do sistema FM, os microfones do
AASI e/ou IC permanecem ativos, fazendo com que o usuério perceba as demais informacdes
auditivas do ambiente (QUEIROZ-ZATTONI, 2012).

Bertachini et al. (2015) asseguraram que o0s dispositivos sensoriais aplicados a
Deficiéncia Auditiva sdo o AASI, o IC e o Sistema FM, destacando o Sistema FM como um
instrumento de acessibilidade assistiva que faz parte do tratamento das deficiéncias auditivas.

A Academia Brasileira de Audiologia (2012) definiu o sistema FM como um
complemento ao uso de outros dispositivos eletronicos para deficientes auditivos, melhorando
o efeito da distancia e a eficiéncia de receber e ouvir a mensagem falada entre fonte sonora e

ouvinte, bem como omitir as competicdes de ruidos ambientais e reverberacdo que podem
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fazer os sons chegarem distorcidos. Quando os mesmos sdo excluidos, permite ao ouvinte
receber a voz da fonte sonora de forma integra e com intensidade constante, melhorando
assim a relacéo sinal/ruido.

A portaria n°® 1.274, de 25 de Junho de 2013, incluiu o Sistema FM na tabela de
procedimentos do Sistema Unico de Salde para individuos com perda na qualidade da
audicdo, porém atribuiu restricGes como: pertencer a faixa etaria de 5 a 17 anos; possuir
deficiéncia auditiva; ser usuario de AASI ou IC; possuir dominio da linguagem oral ou em
fase de desenvolvimento; estar matriculado no Ensino Fundamental | ou Il e/ou Ensino Médio
e apresentar desempenho em avalia¢do de habilidades de reconhecimento de fala no siléncio
(BRASIL, 2013).

Esta conquista foi importante, pois estudos revelaram que o sistema FM melhora a
relacdo sinal/ruido positiva em mais de 20 dB (QUEIROZ-ZATTONI, 2012). Por
consequéncia, é considerado um recurso de apoio essencial a reabilitacdo do individuo com
DA, principalmente se for crianga devido ao auxilio nas situacGes académicas e sociais
(BLASCA, FERRARI e JACOB, 2006; BARREIROS et al., 2016).

Bertachini et al. (2015) afirmaram que o sistema FM vem sendo apontado para uso
fundamental no ambiente académico, pois, além de possibilitar que a crianca com deficiéncia
auditiva usudria desse dispositivo compreenda melhor o sinal de fala, independentemente da
distancia e do ruido comumente gerado em sala de aula, vem sendo indicado principalmente
para criancas em idade escolar. Entretanto, pode ser empregado em outras situacdes de escuta
dificil, como por exemplo: quando a crianca estiver assistindo a televisao, ocasides de diadlogo
com a crianga dentro do carro, quando estiver ajudando a crianga no dever de casa, quando a
crianca esta brincando no parquinho necessitando chamar a atencdo da mesma para algo
(PORTAL SISTEMA FM, 2015), bem como em circunstancias que envolvam a necessidade
de melhorar a percepcdo de fala, ou seja, locais como igrejas, supermercados, shoppings,
teatro dentre outros. Apesar disso, cabe ressaltar que o Sistema FM né&o pode ser utilizado o
dia todo, pois é muito importante que a crianga escute vozes e sons diferentes, interagindo
naturalmente no seu dia-a-dia com outras pessoas.

A familia do deficiente auditivo € fundamental no processo de habilitacdo ou

reabilitacdo, ndo somente como expectador, mas sim como membro atuante, ou seja,
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propulsor/ responsavel (BOSCOLO et al., 2005). Bevilacqua (1985) referiu que a familia é o
“agente modificador” da crianga e os terapeutas sdo como “agentes de apoio” e, para que essa
participacdo seja efetiva, € necessario que esse membro tenha conhecimento, necessitando ter
recebido orientacdes que devem ser realizadas pelos profissionais envolvidos no trabalho.

Jacob e Queiroz-Zattoni (2012) asseguraram que o papel do Fonoaudidlogo na
reabilitacdo do deficiente auditivo é possibilitar seu acesso, independéncia e seguranca no
maior numero de ambientes de comunicacdo possiveis em todas as fases de sua vida. Com a
terapia adequada, o uso do AASI e/ou IC e participacao dos pais as orientacfes contribuem na
tomada de decisdes que influenciam o futuro da crianga.

Por conseguinte, torna-se respeitavel o conhecimento da familia sobre as questdes que
envolvem o uso do sistema FM, pois se trata de um propulsor para um bom prognostico de
todo o processo.

Portanto, devido a escassez literaria quanto ao uso do sistema FM em outras situacdes
de escuta dificil fora do &mbito escolar e pelo importante papel que a familia desempenha no
processo de habilitacdo e reabilitacdo do deficiente auditivo, o presente estudo teve como
objetivo investigar qual o conhecimento dos familiares em relacdo ao uso do sistema FM fora
do &mbito escolar e se distinguem quais seriam as situacfes de escuta dificil. Para tal, foram
delimitadas como etapas de estudo: verificar o tempo de adaptacdo do sistema FM; averiguar
se foram orientados durante o processo de adaptacdo sobre as ocasides em que se pode fazer o
uso do Sistema FM, verificar o conhecimento do familiar responsavel sobre os objetivos e
beneficios do dispositivo; se faz uso do sistema FM em outras ocasiGes fora da escola e se

identifica quais as situacOes de escuta dificil fora do ambiente escolar.

MATERIAIS E METODOS

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario
Assis Gurgacz, sob parecer 2.078.142 e CAAE 68452817.5.0000.5219 (Anexo 1), no final
deste capitulo.

Tratou-se de um estudo de caso com modalidade de pesquisa de campo, transversal,

com abordagem qualitativa, quantitativa e descritiva.
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A pesquisa foi desenvolvida no setor de Audiologia Clinica, do Centro de
Reabilitacdo, localizado no Centro Universitario Assis Gurgacz, na cidade de Cascavel — PR,
em consentimento e autorizacdo da Coordenacdo da instituicdo, bem como aprovacdo do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Primeiramente, foi solicitado no Centro Auditivo de Cascavel (CAC) os contatos dos
usuarios do Sistema FM que foram fornecidos pelo SUS, porém foram contribuidos apenas
cinco contatos, ndo sendo possivel fazer um levantamento de quantos dispositivos o SUS
distribuiu para o municipio de Cascavel - PR. Foram contatados via telefone, orientados
quantos aos objetivos do presente estudo e convidados a participar, ndo sendo possivel
estabelecer contato com uma das familias, o segundo contato a mesma néo aceitou participar e
apenas trés familiares aceitaram participar da pesquisa, foi feito o agendamento para
realizacdo da aplicacdo do questionario e o processo de orientagdo quanto ao uso do Sistema
FM.

A casuistica foi composta por 3 (trés) maes, cujos (as) filhos (as) foram beneficiados
com o Sistema FM, pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

O questionério foi elaborado pelas autoras, com base na literatura, sendo dividido em
duas partes, e constituida por perguntas abertas e fechadas, bem como de multipla escolha. A
parte 1, composta por questbes referentes ao tempo de adaptacdo do sistema FM e
conhecimento dos familiares quanto aos objetivos e beneficios do mesmo, e a parte 2,
relacionada ao uso do mesmo fora do &mbito escolar, quais as situacdes de escuta dificil fora
da escola e se sdo orientados quanto ao uso do Sistema FM. Cabe ressaltar que a questdo
referente as situagdes de escuta dificil fora do ambiente escolar foi de maltipla escolha, sendo
elaborada com alternativas que envolvam circunstancias que necessitam o uso do sistema FM
(fazendo a licdo de casa com um familiar; terapia fonoaudioldgica; lendo estérias com um
familiar; assistindo televisdo; no shopping com um familiar; caminhando com um familiar; na
igreja; no carro com um familiar; no parquinho com um familiar e no supermercado com um
familiar) e respostas que néo se utiliza o sistema FM (em uma festa de aniversario; estudando
com os colegas; brincando com os colegas e conversando com os familiares) conforme

literatura (Apéndice A).
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O questionario foi aplicado de forma individual, como entrevista, em uma sala
silenciosa, com tempo de aproximadamente dez minutos. Posteriormente, as participantes
receberam orientacdes quanto as situacdes de escuta dificil fora do ambito escolar, sendo
entregue um folder explicativo sobre a temética (Apéndice B).

Como critério de inclusdo, os participantes deveriam ser responsaveis pela crianca ou
adolescente usuérios de Sistema FM, beneficiados pelo SUS e que concordaram em
participar, assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice C).

Os dados foram submetidos a analise qualitativa e quantitativa, sendo registrados em
forma de quadros e figuras para uma melhor interpretacdo dos achados. Os dados expostos
nas figuras foram realizados por meio da distribuicdo percentual. Para tal, utilizou-se o

Programa Excel 2007.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os programas de deteccao e intervencao precoce da DA tem possibilitado o acesso ao
ambiente sonoro por meio dos dispositivos auxiliares da audi¢do cada vez mais cedo, além de
encorajar os familiares na busca do desenvolvimento comunicativo da crianga, assim sendo,
0s equipamentos auxiliares da audicdo, dentre eles o sistema FM, vem contribuir para esse
processo, pois, nos primeiros momentos da vida da crianca, a utilizacdo dos dispositivos
eletrbnicos visa a audibilidade em ambientes mais silenciosos e, a medida que a crianca
cresce, passa a ser exposta a ambientes mais ruidosos, o que leva a necessidade desse recurso
(MADELL, 2010).

Apesar de se encontrar varios estudos internacionais a respeito dos beneficios do
sistema FM (SHAFER e KLEINECK, 2009; WOLFE et al., 2009; MADELL, 2010;
NGUYEN e BENTHER, 2011), no Brasil, a atencdo a este recurso foi direcionada
principalmente apds a Portaria n® 1.274/GM/MS do Ministério da Saude de 2013, com intuito
de averiguar desde o processo de concessao até a adaptacdo do dispositivo, bem como seu
beneficio em individuos com perda auditiva sensério-neural tanto em usuarios de AASI
quanto de IC, sendo abordado, sobretudo, em situacGes que envolvem o ambiente escolar
(ESTURARO et al., 2016; ROCHA e SILVA, 2017; ROCHA e SCHARLACH, 2017; SILVA
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et al., 2017). Contudo, Jacob et al. (2012) reforcaram o uso na melhora da percepcéo de fala,
podendo ser extrapolados ndo s6 para a sala de aula e para a legislacdo inclusiva, mas também
para atividades sociais e de lazer.

Neste estudo, de acordo com a figura 1, percebe-se que o tempo de adaptacdo do
sistema FM néo foi recente e conforme relato das mées, seus (as) filhos (as) fazem uso
diariamente do dispositivo. Esturaro et al. (2016) observaram que a adeséo ao recurso nao foi
satisfatoria, pois somente 37% fizeram uso consistente do equipamento, porém salientaram
que o0s sujeitos acompanhados encontravam-se em periodo inicial de adaptacdo do sistema
FM, o que pode influenciar a analise de tempo de uso e continuidade do mesmo. Segundo as
autoras, 0 uso consistente do dispositivo pode estar relacionado a compreensdo da familia no

momento inicial, além do tempo de adaptacéo.

Figura 1 — Distribuigdo percentual de mées conforme o tempo de adaptacéo do sistema FM em seus (as) filhos
(as).

80%

70% 67%

60% -

50% -

40% -
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20% -
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0% -

3 anos 4 anos

Tempo de adaptagao do Sistema FM

Fonte: Autor (2017)
Ainda nesse contexto, a adesdo ao sistema FM é muito mais complexa do que
simplesmente entregar o dispositivo e esperar que o sujeito tenha sucesso sem articulacdo com

0s pais, professores e profissionais da satide (ESTURARO et al.,2016).
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Bevilacqua e Formigoni (1997) mencionaram que a familia pode ser considerada a
“chave do sucesso”, devido ao constante momento de interacdo entre pais e filhos e quanto
mais envolvida e adequada for a familia, melhor o progndstico que a crianca tera.

Ao responderem a pergunta do questionario se foram orientadas no decurso do
processo de adaptacdo, observa-se que de trés mdes uma afirmou ndo receber nenhuma
informagao a respeito do dispositivo, como mostrou a figura 2. Madell (2010) descreveu que a
familia esta pronta para o uso do AASI quando aceita a deficiéncia auditiva. Também,
conforme a crianca cresce e frequenta cada vez mais locais ruidosos, surge a davida sobre o
uso do sistema FM, questionando alternativas que possam substituir o uso desta tecnologia,
como por exemplo, posicionar a crianga na primeira carteira em sala de aula. A autora
declarou ser necessario orientar a familia quanto aos beneficios desse recurso. Jacob et al.
(2012) reiteraram a importancia da orientacdo aos familiares, sendo um meio necessario para

uma participacgdo ativa do individuo em sua comunidade.

Figura 2 — Distribuicdo percentual das mées que receberam orientacéo referente ao sistema FM no decurso do
processo de adaptagdo.
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Fonte: Autor (2017).
A familia tem um papel fundamental para o desenvolvimento da linguagem do

deficiente auditivo. Diante disso, o fonoaudiélogo tem o papel de aconselhar o proprio
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paciente, pais e familiares sobre os aspectos da perda auditiva, do AASI e de seu uso, dando
suporte emocional, acompanhando o progresso do paciente, garantindo o beneficio do uso do
sistema de amplificacdo em condic¢des de funcionamento possiveis, organizando a terapia e o
treinamento especial. Além disso, os autores alegaram ser importante realizar orientacdes
sobre os equipamentos auxiliares, como o sistema FM, ndo sé ao usuério de AASI e/ou
implante coclear (IC) e seus familiares, como também aos educadores, contribuindo para uma
participacdo integral do deficiente auditivo na comunidade.

De acordo com a quadro 1, ao perguntar sobre os objetivos e beneficios do Sistema
FM (questdo aberta), nota-se respostas direcionadas mormente a situagdes que envolvem
melhorias no processo ensino-aprendizagem. Esses achados corroboram com os estudos de
Rocha e Scharlach (2017), os quais descreveram a visdo dos pais sobre os beneficios do
sistema FM e referiram que, apesar do dispositivo ser utilizado em diferentes situacoes, é no
ambiente escolar que traz maiores beneficios a crianca, uma vez que a melhora da relacdo
sinal/ruido permite que ela fique mais atenta, melhorando a compreensdo da fala e,

consequentemente, facilitando o processo ensino-aprendizagem.

Quadro 1 - Objetivos e Beneficios do Sistema FM conforme respostas das mées participantes.

Itens 12 Méae 22 Mae 32 Mae
o ) B . Melhor percepgdo da | Melhora da atengdo
Objetivo do Sistema FM Né&o soube informar.
voz do professor. em sala de aula.
Auxilio na escola, Melhorias na ) .
- ) . . Mais atengdo em sala
Beneficios do Sistema FM melhor aprendizagem, devido de al
e aula.

aprendizagem. a mais atencao.

Diversos estudos observaram o uso rotineiro do equipamento em sala de aula, devido a
notavel melhora da relacdo sinal/ruido, apontando o recurso como essencial as criancas
deficientes auditivas, principalmente em ambiente escolar (SCHAFER e THIBODEAU, 2006;
SCHAFER e KLEINECK, 2009; THIBODEAU, 2010 e JACOB et al., 2014). Por outro lado,

Gabbard (2003) constatou outros beneficios observados pelos pais, como o aumento da
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atencdo no ruido, manutencgdo da atencdo da crianga com o interlocutor e fornecimento de um
impulso extra ao AASI.

Todavia, Rocha e Scharlach (2017) fortaleceram que o sistema FM melhora o
desempenho da crianga em varias situacdes acusticas, sendo mais evidente em ambientes de
fala no ruido e quando ha o aumento da distancia da fonte sonora. Jacob et al. (2012)
afirmaram que o sistema FM demonstra beneficios na percepcdo da fala de criangas
deficientes auditivas em diferentes situacdes de ruido e sugerem pesquisas avaliando a
percepcédo da fala com o uso do sistema FM em ambientes ndo académicos, visto que o papel
do fonoaudidlogo na reabilitacdo do deficiente auditivo é possibilitar seu acesso ao maior
namero de ambientes de comunicacgdo possiveis em todas as fases da vida.

Ao analisar as informacdes das mées quanto a possibilidade de utilizacdo do Sistema
FM em outras situacdes de escuta dificil fora do ambito escolar, 3 (100%) mencionaram que
sim e ao questiona-las em quais situacdes que seu (as) filhos(as) faziam uso do mesmo, todas
referiram colocé-lo somente nas atividades escolares, sendo que 1 (33%) ressaltou seu uso em

terapias fonoaudiologicas, conforme mostrou o quadro 2.

Quadro 2 - Andlise das respostas das maes participantes, conforme possibilidades do uso do Sistema FM fora do
ambito escolar e quais as situagcdes em que a crianca o utiliza.

Itens 12 Méae 22 Mae 32 Mae
Sistema FM pode ser em outras situagcdes de escuta dificil
fora do ambito escolar. Sim Sim Sim
SituacBes que seu (a) filho (a) utiliza o Sistema FM. Escola Escola Escola

Fonoterapia

Apesar dos resultados apontarem que as mdes referiram ser possivel a utilizacdo do
sistema FM em situacdes de escuta dificil fora do ambiente académico, seus (as) filhos (as)
ndo fazem uso deste recurso em outras ocasides, exceto uma crianga que o utiliza durante as
sessoes de fonoterapia. Esses resultados chamam a atencdo, pois indicam respostas
direcionadas ao ambiente académico em quase sua totalidade, isto €, quanto aos objetivos,

beneficios e situacdes de uso do dispositivo. Entretanto, cabe ressaltar a escassez literaria
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quanto a informacdo do sistema FM fora do ambito escolar. Para melhor compreensdo, a
Comissdo Nacional de Incorporacdo de Tecnologias no SUS (CONITEC) explica sobre o
dispositivo dentro de um contexto escolar, professor e aluno, pois de acordo com a CONITEC
(2003), o kit de sistema de FM pessoal € uma solucdo simples para o problema ocasionado
pela distancia entre o professor e o aluno com deficiéncia auditiva.

Ainda assim, Rocha e Scharlach (2017) elencaram o uso do dispositivo em ambientes
fora da escola, ou seja, em casa e na terapia fonoaudioldgica, conquanto, reconheceram a
necessidade de maior divulgacdo e orientagdo para os pais e/ou responsaveis, bem como
profissionais de outras areas.

Jacob et al. (2012) concluiram em seu estudo que o sistema FM também deve ser
utilizado em atividades sociais e de lazer. No entanto, conforme o Portal Sistema FM (2017),
seu emprego ndo deve ocorrer em situacdes de interacdo social, pois o deficiente auditivo
deve ouvir diferentes vozes, bem como se relacionar-se normalmente durante o seu dia a dia,
ndo sendo indicado para uso constante, porém deve ser aproveitado em ambientes que
apresentam competicdo sonora, como por exemplo, passeando no shopping com um familiar.

Ao investigar quais as situacbes de escuta dificil fora do ambito escolar que seria
possivel a utilizacdo do dispositivo, todas as maes afirmaram ser aceitdvel 0 seu uso em
momentos que envolvem dialogos com seus familiares, 2 (67%) referiram ocasibes como:
terapia fonoaudioldgica, assistindo televisdo, no shopping com um familiar, estudando com os
colegas, na igreja, no carro com um familiar, no parquinho com um familiar e no
supermercado com um familiar e 1 (33%) citou momentos como: fazendo a li¢do de casa com
um familiar, em uma festa de aniversario com os colegas, lendo estérias com um familiar,

caminhando com um familiar e brincando com os colegas, conforme demonstrou a figura 3.
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Figura 3 — Distribuicdo percentual das situacfes de escuta dificil fora do ambito escolar em que o Sistema FM
pode ser utilizado, conforme respostas das maes participantes.

Fazendo a licdo de casa com um familiar
Em uma festa de aniversario com os colegas
Na terapia fonoaudioldgica

Lendo estorias com um familiar

Assistindo televisao

No shopping com um familiar
Caminhando com um familiar
Estudando com os colegas
Brincando com os colegas

Na igreja

No carro com um familiar

No parquinho com um familiar
Conversando com familiares 100%

No supermercado com um familiar 67%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Autor (2017)

Rocha e Scharlach (2017) referiram que, embora ja se conheca h& décadas os
beneficios do uso do sistema FM para incluséo de criangas com deficiéncia auditiva em salas
de aula regulares, € escassa a publicacdo cientifica que possa auxiliar esse processo na
realizada brasileira, sendo importantes novos estudos com intuito de mostrar a eficicia deste
equipamento de acessibilidade.

Ao analisar se as respostas foram coerentes ou incoerentes quanto as situacGes de
escuta dificil fora do ambiente académico, nota-se na figura 4, que apesar das mées afirmarem
terem sido orientadas e ressaltarem que o dispositivo pode ser utilizado fora da escola,

observa-se que ndo identificaram com clareza as ocasides.
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Figura 4 — Distribuicdo percentual das respostas coerentes e incoerentes pontuadas pelas maes participantes, de
acordo com as situacdes de escuta dificil fora do ambito escolar em que o Sistema FM podera ser utilizado.

100% 100% 100%

90%

80%

70%

60%

50% 50%

50% -

40% -

30% - 25%

20% -

10% -

O% = T T
12 mae 22 mae

B Respostas coerentes Respostas incoerentes

Fonte: Autor (2017)

Desta forma, os resultados apontam que ha necessidade do acompanhamento dessas
familias, com finalidade de esclarecer cada vez mais sobre o sistema FM. Oliveira (2011)
destaca ser de grande importancia que os profissionais trabalhem com a familia do deficiente
auditivo, orientando e aconselhando quantos aos aspectos relevantes.

O fonoaudidlogo se depara com o fato que junto com seu paciente deficiente auditivo,
encontra-se a familia, a qual também requer uma atencédo especial, a familia apresenta papel
de grande importancia no processo de reabilitacdo do deficiente auditivo. Investigar o
conhecimento dos pais sobre aspectos da deficiéncia auditiva e dos aparelhos eletrénicos de
seus filhos é fundamental para o trabalho fonoaudioldgico, assim conhecer as expectativas

que os pais possuem em relacédo as possibilidades da crianga (BOSCOLO, 2005).
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CONSIDERACOES FINAIS

Por meio do estudo, verificou-se que por mais que as familias ressaltaram ser possivel
0 uso do sistema FM fora do &mbito escolar, a utilizacdo do mesmo se d, principalmente, nas
atividades escolares, sendo que apenas uma crian¢a faz o uso do dispositivo em outra ocasiéo,
ou seja, na terapia fonoaudioldgica. Além disso, nota-se que as familias ndo distinguem com
clareza quais seriam as situacGes de escuta dificil fora da escola em que poderia ser utilizado
0 sistema FM.

Os achados fortalecem a necessidade da orientacdo fonoaudioldgica e reforgam a

continuidade no acompanhamento dessas familias.
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Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

& | CENTRO

ras | UNIVERSITARIO [

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esté sendo convidada (0) a participar de uma pesquisa intitulada: “Sistema de
frequéncia modulada fora do @mbito escolar na visdo familiar — Estudo de Caso”, em
virtude de realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso de Fonoaudiologia da académica
Lizandra Ferreira de Oliveira, coordenada pelo (a) Professor (a) Aline Tomiasi.

A sua participacdo ndo é obrigatdria sendo que, a qualquer momento da pesquisa, vocé
podera desistir e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo para sua
relagdo com o pesquisador, com a FAG ou com o Centro de Reabilitacdo FAG.

Os objetivos desta pesquisa € verificar se 0s pais tém conhecimento do uso do Sistema
FM em situactes de escuta dificil fora do ambito escolar. Caso vocé decida aceitar o convite,
sera submetido (a) ao(s) seguinte(s) procedimentos: vocé seré entrevistado (a) pela académica
pesquisadora e professora responsavel, no qual serdo realizadas perguntas referentes ao seu
conhecimento sobre o uso do Sistema FM de seu filho fora do &mbito escolar, bem como
quais sdo as situacdes de escuta dificil que 0 mesmo podera ser utilizado. Posteriormente
receberd informacdes referentes as situacdes que podera ser utilizado o sistema FM além do
ambito escolar. Sera realizado de forma individual em uma sala nas dependéncias do Centro
de Reabilitacdo FAG. O tempo previsto para sua participacdo é de aproximadamente dez (10)
minutos.

Os riscos relacionados com sua participagdo podem ser considerados inexistentes,
porém vocé poderd sentir constrangimento ou desinteresse no questionamento. Em qualquer
situacdo negativa, a entrevista serd interrompida, e se for necessario, 0 encaminhamento do
setor de Psicologia do Centro de Reabilitacdo FAG.

Os beneficios relacionados com a sua participacdo sdo: proporcionar conhecimento
quanto a importancia do uso do Sistema FM fora do ambito escolar e compreender quais sao
as situagdes de escuta dificil. Apo6s conclusdo da pesquisa, poderdo ser tomadas condutas mais

assertivas no uso do Sistema FM fora do ambito escolar na visao familiar.
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Os resultados desta pesquisa poderdo ser apresentados em seminarios, congressos e
similares, entretanto, os dados/informacbes obtidos por meio da sua participacdo seréo
confidenciais e sigilosos, ndo possibilitando sua identificacdo. A sua participacdo bem como a
de todas as partes envolvidas sera voluntaria, ndo havendo remuneracéo para tal.

N&o estdo previstos gastos financeiros. N&o estd previsto indenizagdo por sua
participagdo, mas em qualquer momento se vocé sofrer algum dano, comprovadamente
decorrente desta pesquisa, tera direito a indenizacao.

Vocé receberd uma copia deste termo onde constam o telefone e o endereco do
pesquisador principal, podendo tirar suas dividas sobre o projeto e sobre sua participacéo

agora ou em qualquer momento.
Pesquisador Responsavel: Aline Aparecida Tomiasi

Endereco: Rua Marechal Deodoro, 1082, apto: 302, Centro, Foz do Iguagu - PR
Telefone (45) 9 9934-0883 e-mail: atomiasi@fag.edu.br

Centro Universitario FAG | Phone +55 (45) 3321-3900 | Avenida das Torres, 500 | Bairro FAG | Cascavel | Parana www.fag.edu.br
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Apéndice B — Instrumento de Pesquisa — Questionario

CENTRO UNIVERSITARIO FUNDACAO ASSIS GURGACZ
CURSO DE FONOAUDIOLOGIA

PARTE 1
Nome: Sexo:
Idade: Informante: ( ) pai () maeou( ) resposnavel

DIAGNOSTICO AUDIOLOGICO E INTERVENCAO

Epoca do diagndstico audioldgico:
Resultado:

Epoca da intervencdo com dispositivo eletronico:

() AASI ( )IC

() unilateral () unilateral

() bilateral () bilateral

A crianca faz tratamento fonoaudiol6gico? Quanto tempo?

Se a crianca faz tratamento, a familia se considera participante do processo terapéutico?
( )Sim ( )ndo ( )asvezes
Se ndo, por qué?

SISTEMA DE FREQUENCIA MODULADA

Epoca de adaptacdo do Sistema FM:
Modelo/Marca do FM:
Faz uso do Sistema FM diariamente? () Sim ( ) N&o Se néo, por qué?

Faz uso do Sistema FM ocasionalmente? () Sim () N&o, Se ndo, por qué?

AASI/FM séo faceis de manipular () Sim () Né&o

AASI/FM tém sido mantidos em boas condicdes de funcionamento () Sim () Néo
AASI /FM sdo confortaveis para o uso da crianca () Sim () Néo

O usuario costumar ter alguma reclamagdo do FM? () Sim () N&o Se sim, por qué?

Para que serve o Sistema FM?

Qual o principal beneficio que o FM trouxe para o usuario?

O usuério se adaptou rapido ou ndo ao Sistema FM? Se n&o, por qué?

Quais foram as maiores mudancas na crianga com o uso do FM?
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1. Em qual (is) lugar (es) o usuario do Sistema FM faz uso do mesmo?

( ) naescola ( ) foradaescola

Qual situacédo fora da escola (em situac6es de escuta dificil)?

2. O Sistema FM pode ser utilizado fora do ambito escolar (em situagdes de escuta
dificil)? () Sim () N&o

3. Quais as situacdes abaixo que poderia ser utilizado o Sistema FM?

(o N N N R N e N N L T R R R W

) quando vocé estiver no supermercado com seu(a) filho(a)

) quando seu(a) filho(a) estiver conversando com os familiares

) quando vocé estiver brincando com seu(a) filho(a) no parquinho
) quando vocé estiver no carro com seu(a) filho(a)

) em ambientes como a igreja

) quando seu(a) filho(a) esta jogando com os amigos

) quando seu(a) filho(a) estiver estudando com os colegas

) quando a crianca estd caminhando com vocé

) quando a crianca estiver no shopping passeando com vocé

) quando a crianca estiver assistindo a televisao

) quando vocé estiver lendo estorias para seu(a) filho(a)

) na terapia fonoaudiologica

) quando seu filho estiver em uma festa de aniversario

) quando vocé estiver ajudando seu(a) filho(a) a fazer a licdo de casa
) somente nas atividades escolares

)

utro

4. Quando seu(a) filho(a) recebeu o Sistema FM, vocés foram orientados quanto ao uso

do mesmo fora do ambito escolar (em situacGes de escuta dificil)? () Sim () Nao
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