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RESUMO

Fundamentado sobre os conceitos de planejamento urbano, desenvolvimento urbano e smart
city, juntamente com o contexto historico da cidade Manaus, o presente trabalho abordou
exemplos de cidades que possuem aspectos smart em seu planejamento. O mesmo estd
inserido na linha de pesquisa Planejamento Urbano e Regional do Curso de Arquitetura e
Urbanismo do Centro Universitario Fundag¢do Assis Gurgacz. O tema ¢ planejamento urbano
e o assunto refere-se a aplicagcdo do conceito smart city na cidade Manaus. A problematica da
pesquisa foi desenvolvida com base nos seguintes questionamentos: como aplicar o conceito
de smart city na cidade de Manaus — Amazonas? E qual a sua influéncia para o
desenvolvimento urbano da cidade, tendo em vista o contexto em que a mesma esta inserida?
Com isso, pressupde-se que seja necessario adaptar o planejamento municipal de Manaus aos
conceitos smart, levando em consideracdo seus aspectos sociais, econdmicos, ambientais e
politicos, sendo esse o objetivo geral da pesquisa. Por intermédio da demanda de referéncias
bibliograficas, desenvolveu-se a fundamentagdo e suporte tedrico, as abordagens e por fim, as
consideragdes parciais. Para a realizagdo desse trabalho, a metodologia utilizada foi
fundamentada no levantamento e nas pesquisas bibliograficas juntamente com um estudo de
caso, pesquisa a campo e um levantamento fotografico. De tal modo, nessa etapa da pesquisa
a indagacdo ndo pdde ser respondida, porém, percebeu-se a necessidade de mudangas no
planejamento de Manaus devido a situa¢do em que a cidade se encontra.

Palavras chave: Planejamento Urbano. Smart City. Manaus-AM.
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INTRODUCAO

O tema da pesquisa esta inserido no ambito do planejamento urbano e regional, o
assunto a ser tratado ¢ sobre a aplicacdo do conceito smart city em Manaus — Amazonas, com
a finalidade de estabelecer novos critérios para o planejamento municipal que envolve a
mesma.

De acordo com as premissas da ONUBR (2018) — Organizacdo das Nagdes Unidas - a
rapida expansdo humana pelo planeta acarretou uma série de problemas, que abrangem os
aspectos sociais, ambientais, econdmicos, entre outros. Sao fatores que definem a qualidade
de vida da populagdo, por isso, ¢ possivel afirmar que as cidades devem ser pensadas e
planejadas para que a demanda da sociedade por saude, educagdo, lazer, seu bem-estar em
geral seja efetivamente alcangada.

Em conformidade com Barbosa (2004), Manaus ¢ uma cidade rica em mao-de-obra,
dispde de atrativos turisticos, e no geral, possui um bom indice economico, devido aos
recursos deixados pela implantacdo da Zona Franca de Manaus, porém, a infraestrutura da
cidade permanece precdria, a implementacdo e manutencdo dos sistemas de satde nao
atendem as necessidades da populagdo, além da falta de integrac@o entre os sistemas de gestao
e governo, o que influencia diretamente na desigualdade presenciada pela regido.

Portanto, a implementagdo do conceito smart city na cidade de Manaus ¢ uma maneira
de solucionar os problemas que a cidade enfrenta, por ter como objetivo a conexdo de toda a
capital, como uma rede, tornando as informacdes acessiveis, além de promover recursos
inteligentes e integrados de governo, gestdo, saude, educagdo, transporte, entre outros
(LEITE, 2012).

Diante isso, a problematica dessa pesquisa foi desenvolvida com base nos seguintes
questionamentos: como aplicar o conceito de smart city na cidade de Manaus — Amazonas? E
qual a sua influéncia para o desenvolvimento urbano da cidade, tendo em vista o contexto em
que a mesma esté inserida? Partindo dessa indagagdo, o desenvolvimento da hipotese inicial
segue na premissa de que através da adaptacdo do planejamento municipal de Manaus aos
conceitos de smart city, sera possivel promover melhorias nos aspectos sociais, econdmicos e
ambientais da cidade em questao.

Desse modo, a pesquisa possui como objetivo geral a implantacdo do conceito smart
city na cidade Manaus - Amazonas, e para que esse objetivo seja alcangado, de modo mais
especifico, serd necessario levar em consideragdo os seguintes elementos que dardo forma ao

Pprocesso:



* Desenvolver um levantamento bibliografico;

* Definir e compreender o conceito de planejamento urbano, desenvolvimento urbano e
smart city;

* Analisar o contexto regional do Amazonas, assim como a cidade de Manaus;

* Apresentar os aspectos historicos de Manaus-AM;

* Identificar abordagens relacionadas ao tema proposto — smart city;

* Aplicar o conceito de smart city no planejamento municipal de Manaus-AM;

* Comprovar ou refutar a hipotese inicial.

Assim, € necessario compreender como a necessidade de um planejamento urbano
surge, Rogers (2001, p.3) afirma que “quanto maior o numero de habitantes, piores sdo os
problemas”, devido ao fato do uso ndo adequado dos recursos naturais, principalmente os ndo
renovaveis. Ainda de acordo com as premissas do autor, ¢ possivel afirmar que a populacao
urbana aumentou e continua a aumentar de forma desenfreada, fator que resulta no uso
inadequado do solo, desestabiliza a economia, afeta 0 meio ambiente, entre outros, portanto, ¢
necessario pensar em medidas para inverter essa situagdo e garantir o futuro das proximas
geragoes.

Para Leite (2012), o conceito de cidade sustentavel ¢ definido pelo local que atende as
necessidades sociais, ambientais, politicas, culturais e econdmicas regidas pelos seus
habitantes. Para que isso ocorra, ¢ preciso existir certa conformidade entre o demasiado
crescimento populacional nas cidades e a situagdo do meio ambiente, por isso, conclui-se que
as cidades devem crescer e se desenvolver de forma consciente e inteligente.

O crescimento da cidade de Manaus sofreu grande influéncia e foi direcionado pela
industrializacdo, devido a implantagcdo da zona franca, a explora¢do da borracha, etc., porém,
a economia se tornara estagnada e o crescimento desorganizado da cidade se tornou uma
adversidade para o desenvolvimento da mesma (SERAFICO e SERAFICO, M., 2005).

Para Barbosa (2004), a escassez de infraestrutura, decadéncia nos sistemas de satde
publicos, sdo problemas que afetam a qualidade de vida da populacdo manauara. Portanto, de
acordo com Cassilha e Cassilha, S. (2009), a elaboracdo de um planejamento urbano eficiente
¢ indispensavel, pois tem como objetivo a analise do ambiente urbano, suas condi¢des e a
elaboracao de estratégias para melhorias futuras.

O conceito de smart city esta inserido no processo de planejamento e desenvolvimento
urbano, e para Cunha et al. (2016, p.10) “[...] uma cidade inteligente ¢ aquela que supera os

desafios do passado e conquista o futuro”, que usufrui da tecnologia para alcancar os seus



objetivos de levar qualidade de vida a populag¢do, além da organizagdo e melhoria dos
servigos urbanos.

Com o intuito de atingir os objetivos dessa pesquisa e visando seu desenvolvimento,
uma das metodologias que serdo aplicadas ¢ fundamentada no levantamento e nas pesquisas
bibliograficas, que de acordo com Marconi e Lakatos (2003, p.158), consiste em um
“apanhado geral sobre os principais trabalhos ja realizados, revestidos de importancia, por
serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes relacionados com o tema”. Em
conformidade com as premissas de Gil (2008), as fontes bibliograficas podem variar entre
livros, teses, dissertacdes, entre outros.

Além disso, serd realizado um estudo de caso, que permite a exploracdo e andlise
empirica de situacdes reais, como também a descri¢cdo do contexto investigado (GIL, 2008).
Para que o estudo de caso seja eficaz, de acordo com Prodanov e Freitas (2013, p.17) ¢
preciso realizar a “delimitagcdo e descricdo objetiva e eficiente da realidade empiricamente
observavel”, para que os fatos analisados possuam relevancia em relacdo a pesquisa, desse
modo, com o intuito de acrescentar informacdes ao trabalho, sera realizada também a pesquisa
de campo que se traduz pela observacao dos fatos que ocorrem de forma natural, juntamente
com um levantamento fotografico, para a elaboragdo de um banco de imagens e adquirir
conhecimento do local.

No primeiro capitulo dessa pesquisa, serdo apresentados os conceitos e referenciais
bibliograficos no que diz respeito ao conceito de planejamento urbano, o desenvolvimento
urbano e o conceito de smart city, além da apresentagdo da cidade Manaus, seu contexto
historico e atual.

Para a composi¢do do segundo capitulo, serdo escolhidos correlatos referentes ao tema
com a finalidade de realizar uma anélise sobre o mesmo, € o terceiro capitulo sera elaborado
através da aplicacdo do tema, que consiste no emprego do conceito smart city em Manaus -

Amazonas.
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1 REVISAO BIBLIOGRAFICA E SUPORTE TEORICO

Esse capitulo tem como finalidade servir como base tedrica para a elaboracdo do
desenvolvimento da pesquisa, abordando os principais conceitos de planejamento urbano e
desenvolvimento urbano, além disso, serd analisado o conceito de smart city, sua definicao,
seus aspectos e beneficios. Para a aplicacdo desse conceito na cidade Manaus, ¢ necessario
contextualizar a regido em que a mesma esta inserida, além dos elementos historicos para a
compreensdo da situagdo atual da cidade, desse modo, serd possivel realizar a aplicagdo do

tema na mesma, que consiste no conceito de smart city.

1.1 PLANEJAMENTO URBANO

Benevolo (1997) afirma que as cidades sdo provenientes das aldeias, que se definem por
aglomeragdes urbanas conectadas pela execugdo de servicos, e quando a produgdo passa a ser
voltada para terceiros, com produtos locais, inicia-se 0 comércio e com ele a formacdo das
cidades, que sdo resultado dessa evolucdo. Ainda, o autor diferencia a aldeia das cidades pelo
fato de que a segunda cresce e evolui de uma maneira sobressalente.

As cidades se tornaram objeto da “especializacdo das fun¢des humanas” (ROGERS,
2001, p.5), além disso, as mesmas acompanham a evolucao do comportamento humano desde
seus primeiros feitos. Cassilha e Cassilha, S. (2009) afirmam que ¢ necessdrio que as
atividades humanas e todas as transfiguragdes da cidade devam ser realizadas seguindo uma
determinada dire¢do e com controle, para que as exigéncias da populacdo possam ser
atendidas.

Desse modo, surgiu a “Revolucdo Urbana”, com as diversas civilizagdes sendo
formadas a favor de desfrutar de um novo modelo de vida com énfase na economia, o que
resulta em um grande crescimento urbano (BENEVOLO, 1997).

Cassilha e Cassilha, S. (2009) afirmam que o meio urbano sofre alteragdes diariamente
devido as agdes da sociedade, como: o crescimento populacional, o desenvolvimento
industrial, as intervengdes nas cidades, entre outros. Além disso, pode-se afirmar juntamente
com o argumento de Santos (2012), que novos desafios surgiram devido a tal crescimento,
fator que tornou necessario a preparagdo do meio urbano para receber essa influéncia,
realizando propostas para o planejamento das cidades.

Sendo assim, “o planejamento urbano surgiu como um instrumento de politica para

enfrentar as transformagdes sociais, politicas e econdmicas derivadas da emergéncia da
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sociedade de base urbano-industrial” (SANTOS, 2012, p.93). Dessa forma, de acordo com
Ribeiro (2012), o planejamento urbano tem como objetivo coordenar o modo como as cidades
sdo organizadas, de forma a promover e garantir boas condi¢des para seus moradores, além da
qualidade de vida. Para que as cidades se tornem organizadas, ¢ papel do planejamento, que ¢
realizado pela administracdo publica, estabelecer limites, determinar cada acdo realizada
perante o meio urbano e regulamenté-las (OLIVEIRA, 2011).

No Brasil, a histdria do planejamento urbano ocorreu em trés etapas, a primeira se inicia
em 1875, época que surgem os planos de melhorias e embelezamento das cidades que se
manifestam através das intervengdes urbanas com énfase no modelo europeu (VILLACA,
2004). Santos (2012) afirma que essa reforma urbana acarretou em uma grande segregacao
espacial, pois, fora considerada uma estratégia politica com foco na interrup¢do das
constru¢des desordenadas com a justificativa de que as mesmas poderiam propagar doengas
contagiosas, dessa forma, ocorreu o deslocamento dessas pessoas para outras regides, esse
processo ficou conhecido como higienista, e segundo Azevedo (2003), esse periodo ¢
marcado pelas Reformas de Pereira Passos (1903-1906), com a finalidade de uma
reestruturacdo urbana da capital federal — Rio de Janeiro, voltada para melhoraria de imagem,
de sanidade e da economia local, ainda, serviu como estratégia para favorecer a entrada de
povos estrangeiros no pais.

A segunda etapa tem inicio no ano de 1930, onde a economia exerceu grande influéncia
no processo de planejamento do Brasil, visto que a cidade deveria conter algo além da beleza,
como estabelecido na primeira etapa, ela deveria ser funcional e eficiente, desse modo, esse
periodo ficou marcado pela “ideologia do planejamento enquanto técnica de base cientifica”,
que se tornou um fator de grande importincia para a resolu¢do dos desafios urbanos, por
contar com a elaboracdo de planos, como por exemplo o Plano Diretor, o Agache para o Rio
de Janeiro, o Prestes Maia para Sdo Paulo, entre outros, que possuem a finalidade de uma
remodelagdo urbana (VILLACA, 2004, p.182). Segundo Monteiro (2009, p.13) tal periodo foi
denominado como uma época de “melhoramentos”, que usufruiu também dos elementos
dispostos na Carta de Atenas (1933), esta tinha como principal fun¢do organizar as cidades de
acordo com seus usos e sdo eles: habitagdo, trabalho, lazer e circulacdo, de forma a aprimorar
o sistema viario e as questdes de saneamento locais. Vale ressaltar que as intervencdes
realizadas nessa época transformaram de forma significativa o espago urbano do pais, além do
usufruto de elementos importantes para a elaboragdo de um planejamento como o a
estruturacdo do sistema vidrio, a hierarquizacdo das vias e o zoneamento, utilizados até o

século XXI.
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A terceira etapa que se iniciou em 1992 obteve um grande marco, que foi a elaboracdo
do Estatuto da Cidade, criado em 2001, além disso, estabeleceu uma nova fase para o
planejamento urbano no Brasil, pois, pretendia-se estipular novos planos politicos que se
tornassem possiveis e reais, ultrapassando os escritorios técnicos existentes na época
(VILLACA, 2004). Com essa evolugdo, de duas cidades existentes no pais em 1960 — Sao
Paulo e Rio de Janeiro, o mesmo abrangia doze em 1991, deixando de ser essencialmente
agricola e se tornou um pais urbano (MENEZES, 2011).

De modo geral, para que uma cidade se torne viavel, ¢ fundamental a elaboracdo de
estratégias de gestdo além da pratica de legislagdes urbanas, como a adequagdo do uso do
solo, por exemplo, e agdes que determinam o andamento da cidade para seu desenvolvimento
(CASSILHA e CASSILHA, S., 2009). De acordo com Santos (2012), essa gestao ¢ realizada
e vista como uma politica publica, tendo como principal condutor das agdes o Estado, porém
houveram mudancas nessa forma de gestdo, tendo em vista as mudangas na relagdo do Estado
com a sociedade. Portanto, “o sucesso de uma cidade depende de seus habitantes e do poder
publico, da prioridade que ambos ddo a criagdo e manutencdo de um ambiente urbano e
humano [...]”, ainda, a sociedade possui um papel indispensavel para o progresso de suas
cidades, deve se tornar ativa e participativa para a contribuicdo de um bom desenvolvimento
(ROGERS, 2001, p.16).

Bezzon (2008) ressalta que a priori, o planejamento urbano em sua trajetéria nao
conseguia atender a demanda necessaria da cidade por organizacado, os resultados ndo estavam
sendo alcancados e as estratégias eram ineficientes, devido a falta de colaboragdo entre o
Estado e a sociedade. Além disso, o autor julga indispensavel uma remodelacdo das politicas
publicas, juntamente com o modo de se planejar, onde sejam elaborados novos métodos para
que haja participagdo da sociedade, a criagdo de conselhos, colaboragdes, além de outras

iniciativas, que atendam as questdes urbanas.

1.2 DESENVOLVIMENTO URBANO

De acordo com a Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano (PNDU, 2004, p.8), o
desenvolvimento urbano ¢ definido pela “melhoria das condi¢des materiais e subjetivas de
vida nas cidades”, considerando a sustentabilidade ambiental além dos aspectos econdmicos e
sociais, como também a implantacio e regularizagdo dos elementos que envolvem a
infraestrutura, os servigos e equipamentos urbanos, levando em consideragdo tanto a

sociedade como um todo, como o individuo em particular.
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Para Souza (2005), o desenvolvimento urbano ndo pode ser definido apenas pelo indice
de crescimento de determinado local, assim como sua modernizacao e modificagdo no modo
de se viver dos habitantes. O verdadeiro desenvolvimento provém da preocupagdo de todos os
aspectos possiveis que envolvem a cidade, tanto o econdmico, social, cultural, ambiental,
politico, entre outros.

No ambito econdmico, € possivel afirmar que hd grande relagdo do mesmo com o
territorio, visto que ¢ capaz de movimentar a sociedade que vai em busca de melhores
condi¢des de vida e emprego. Além disso, a economia interfere diretamente nos aspectos
sociais, visto que pode gerar a segregacao da populacdo devido a concentragdo de pessoas nas
periferias que se tornam precdrias e distantes. Essas pessoas tém a necessidade de se
locomover pela cidade, por isso, surge a demanda da populacdo por veiculos, que levando em
conta o seu constante crescimento, gera poluicdo (ROLNIK e KLINK, 2011). De acordo com
Abiko e Moraes (2009, p.6), os centros urbanos recebem grande influéncia econdmica e
politica, pois afirmam-se como “espacos territoriais mais propicios a criacdo de riqueza e de
emprego [...]”, entretanto, sdo alvos de elementos negativos como a exclusdo social,
degeneragdo do meio ambiente, além do aparecimento dos grandes congestionamentos
ocasionados pelo excesso de automodveis de pequeno porte.

Para que haja competéncia na resolugdo desses desafios, ¢ necessario elaborar
estratégias que direcionem o desenvolvimento urbano, como por exemplo com a criagdo de
um plano de acdo, que foi o caso da Agenda 2030, que tem como objetivo a implantac¢do de
um desenvolvimento sustentavel visando o direito da popula¢do por uma boa qualidade de
vida, a geracdo de empregos, a erradicagdo da pobreza, entre outros (ONUBR, 2018).

Em 2017 fora elaborado um relatério pela Secretaria de Governo da Presidéncia da
Republica e pelo Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que descreve os
objetivos de um desenvolvimento sustentavel de acordo com as premissas adotadas na
Agenda 2030, fatores que norteiam os meios para um bom desenvolvimento (BRASIL, 2017).
Desse modo, ¢ possivel afirmar que o Brasil deu inicio a uma busca pelo desenvolvimento
sustentavel, o que reflete diretamente no bem-estar da sociedade, além de garantir e promover
melhor qualidade de vida para as futuras geragdes.

Para isso, foi necessaria a criagdo de mecanismos que regulamentam o ordenamento das
cidades, como por exemplo a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,1988), onde a mesma
afirma que todos os municipios, obrigatoriamente devem ser ordenados por uma politica de
desenvolvimento urbano cuja finalidade ¢ desenvolver as fungdes sociais da cidade, além de

garantir a qualidade de vida dos seus habitantes. Essa politica municipal deve seguir diretrizes
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e estratégias impostas pelo Plano Diretor, que ainda, de acordo com o Artigo 182 da
Constituicdo Federal de 1988, ¢ definido por um “instrumento basico da politica de
desenvolvimento e de expansao urbana” (BRASIL, 2017, p.147).

Ainda, em concordiancia com a Lei Federal 10.257/2001 Estatuto da Cidade, a
implantacdo do Plano Diretor ¢ fundamental no processo de planejamento municipal e deve
estabelecer diretrizes para territério como um todo, desse modo, sua aplicagdo ¢ considerada
obrigatdria nas cidades que possuem mais de vinte mil habitantes, além de outras condicdes, o

mesmo ¢ aprovado pela Camara Municipal.

1.2.1. Smart City

Cunbha et al. (2016), afirma que o conceito “smart city” ou “cidade inteligente” pode ser
definido como uma cidade que usufrui da tecnologia para evoluir e encontrar formas eficazes
de realizar os servigos urbanos e como consequéncia, aprimorar a qualidade de vida da
populagdo, além de se sobressair em relacdo a resisténcia do passado, com a elaboragdo de
projecdes futuras eficientes, desse modo, ¢ considerada uma forma de desenvolvimento
urbano. Além disso, segundo Contardi e Ristuccia (2015, p.180), “a cidade inteligente deve
ser capaz de valorizar o contexto urbano com solu¢des inovadoras para melhorar a oferta de
infraestrutura, servicos e, portanto, qualidade de vida”, de forma a analisar e avaliar as
necessidades dos cidadaos.

As smart cities sdo aquelas que dispde de aspectos comuns como a infraestrutura fisica,
social, institucional e econdmica, porém implantados de forma inteligente, visando uma
populagdo centralizada e o desenvolvimento de um ambiente sustentdvel, ainda, a
implementagdo desse conceito requer a elaboragao de estratégias que revolucionem a maneira
de se pensar o planejamento e desenvolvimento urbano, como também na melhoria da sua
gestdo (CAMARA e MOSCARELLLI, 2016).

Um grande exemplo a ser citado ¢ o uso das Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagdo
- TICs, visto que a sociedade se encontra em um era movida pela informagdo e inovagao
tecnoldgica. As TICs sdo parte fundamental de um “instrumento na constru¢do do futuro”,
posto que estdo presentes nas acdes das politicas publicas, que tem como finalidade a
qualidade dos seus servigos, sua eficiéncia, a garantia de uma politica transparente, a
participagdo ativa da populagdo, além do facil acesso aos servigos disponiveis no meio
eletronico, esse modelo de administragdo publica pode ser denominado “governanca

eletronica” ou “e-governance” (PEREIRA e SILVA, 2010, p.153).



15

Leite (2012) afirma que as novas tecnologias fazem parte do processo de
democratizagdo das informagdes, ¢ que a aplicagdo do novo modelo de governo, o “e-
governance”, ira potencializar o desenvolvimento das cidades, com a melhoria dos servigos e
promovendo novas oportunidades para a populacdo, posto que a inovagdo ¢ um meio pela
qual vida econdmica das cidades se desenvolve, como também sua reestruturagdo urbana.

As cidades, se tratando das brasileiras, possuem um histérico de ineficiéncia nos objetos
basicos de infraestrutura, relacionados a saiude, educagdo, seguranca, saneamento, entre outros
e além da resolugao desses fatores histdricos, ¢ necessario estabelecer metas para enfrentar os
desafios que a inovacdo e o modo de se viver em uma cidade moderna trazem (CUNHA et al,
2016).

Sob a visao de Leite (2012, p.13), o conceito smart city engloba o desenvolvimento
sustentavel, e para que isso aconteca, as cidades devem se tornar compactas e densas, pois,
desse modo, a infraestrutura urbana se torna intensificada e os mesmos espacos passam a
dispor de diversos usos e finalidades. Com isso, o autor afirma que “reciclar o territorio ¢é
mais inteligente do que substitui-lo”, portanto, as cidades existentes devem se reinventar.

Uma smart city deve seguir diretrizes e dispor de estratégias para a resolucdo dos
desafios existentes, como por exemplo: desenvolver uma lideranga transparente e uma gestao
transversal, visto que deve ser estabelecido pelo prefeito de cada municipio, ter uma visao
geral da cidade e determinar um plano de ag¢do a longo prazo, promover a correlagdo entre a
administragdo publica e empresas privadas, integrar os sistemas existentes de forma
inteligente, estimular a participacdo privada nas formas de financiamento e incentivar o
modelo sustentdvel de desenvolvimento, para que possa garantir um bom retorno para todos
os participantes envolvidos. Para que essas premissas se cumpram, ¢ necessario que todos os
setores permanegam unidos, entre eles estdo presentes os agentes da administragdo publica, as
empresas, as universidades e a populacdo (CUNHA et al, 2016). Dessa forma, Renno (2016,
p.15) afirma que “a informagdo e o conhecimento levantados seriam a chave para eliminar a
ineficiéncia nos espagos urbanos”. Desse modo, a informagdo acessivel juntamente com a
inovagao tecnoldgica serdo essenciais para que esse fator se cumpra (VEGARA, 2015).

A sociedade colaborativa se tornou um fator essencial para o desenvolvimento do
sistema produtivo que tem como base o conhecimento, dessa forma, ¢ possivel afirmar que
essa sociedade faz a integragdo entre a estrutura e a tecnologia conforme a aplicacdo da
digitalizag¢do, podendo ter influéncia sobre os aspectos de capital humano, como também no
modo inovador de organizar as empresas, que inclui novas gestdes do conhecimento, uma

economia colaborativa, entre outros, portanto, “o desenvolvimento digital deu origem a uma
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expansdo das redes em dois eixos: um horizontal, de aceleragdo das transmissdes, € outro
vertical, de maior densidade de conexdes” (CUNHA et al, 2016, p.27). Posto isso, € possivel
afirmar que o aspecto social estd fortemente ligado com as diretrizes que instrumentam as
cidades inteligentes e seu desenvolvimento, visto que a sociodiversidade ¢ capaz de garantir
inovacdo e cultura. Bem como Leite (2012) afirma que a densidade populacional, quando
ordenada e planejada, pode abrir portas para uma revolucdo social, visto que quanto maior a
populacdo, quando incentivada ao desenvolvimento, maior se torna a criatividade que as
envolve.

Cunha et al. (2016) afirma que a visdo de uma cidade inteligente engloba todos os
aspectos existentes em um municipio, além de proporcionar uma nova maneira de se
vivenciar o espago urbano, posto isso, o conceito “smart” se desenvolve a partir de 7 aspectos:
meio ambiente, mobilidade, seguranca, saude/sanidade, educacdo, economia e governo.

Em relagdo ao meio ambiente, afirma-se que as cidades produzem um alto nivel de
residuos e sdo causadoras dos impactos ambientais, dessa forma, o objetivo ¢ promover a
sustentabilidade, com a utilizacdo de energias renovaveis, novos sistemas que tornam
inteligentes as medig¢des relacionadas a 4gua e energia, o controle dos elementos que causam a
poluicdo, entre outros (CUNHA et al, 2016). Ainda, Vegara (2015, p.65) aponta que os
Territérios Inteligentes se diferenciam pelas atitudes positivas tomadas em relagdo aos
cuidados com o meio ambiente, levando em consideracdo sua protecdo, a valorizacdo das
areas verdes, e a reestruturacdo dos espacos danificados. Esse cuidado reflete tanto na
qualidade de vida dos moradores quanto no ambito econdmico, por se tornar “um fator [...] de
singularidade e competitividade para o desenvolvimento e a atragdo de certas atividades
economicas [...]”.

No tema relacionado a mobilidade, ainda de acordo com Cunha et al. (2016), executa-se
a promog¢ao do uso da logistica para os transportes, assim como a integra¢ao dos servicos de
locomogdo, visando um baixo impacto ambiental. O foco central ¢ o incentivo ao uso do
transporte publico coletivo que tem como finalidade substituir o transporte individual, fator
essencial para a diminui¢do dos impactos ambientais (SILVA, 2015).

O que diz respeito a seguranga, ¢ realizada a inclusdo das TICs, que tém relagdo com o
modo como a sociedade vive, priorizando um estilo de vida voltado para a satde e seguranca,
com a utilizagdo de um monitoramento conectado e interligado a rede (CUNHA et al, 2016).

: . . . P 1 .
Aliado a isso, ¢ possivel contar com a utilizagdo de drones capazes de realizar um

! Drones — uma palavra da lingua inglesa que significa “zang@o”; além disso, é também conhecido por

Veiculo Aéreo Nao Tripulado — VANT.



17

monitoramento de grandes areas e eventos, como também outros utensilios de vigilancia
portateis que possuem capacidade para que as imagens e informagdes sejam acessadas e
compartilhadas em tempo real JUNQUEIRA, 2015).

No ambito da saude/sanidade, Cunha et al. (2016) afirma que o uso da tecnologia
promove melhorias na coordenagdo dos servicos, operando-os de forma inteligente, utilizando
o autoatendimento, assim como a disponibilizagdo de servigos a distancia, para melhor
monitoramento da populagdo.

Além disso, na esfera educacional, os autores destacam a importancia da tecnologia na
implantacdo de novas formas de ensino, gerando familiaridade da populag¢do para com o meio
digital (CUNHA et al, 2016). O uso de diferentes ferramentas servem de auxilio para a
execu¢do de novas metodologias de ensino, como por exemplo o método a distincia e-
learning, que segundo Junqueira (2015, p.136) ¢ capaz de “diminuir tempos e movimentos da
aprendizagem e ampliar, nos casos aceitdveis, o impacto do trabalho de professores e
institui¢des de ensino”.

Para a economia, os novos meios de producdo sdo essenciais para o desenvolvimento,
onde se pode contar com o emprego das TICs, essa economia tem base na interconexao local
e deve atingir a escala global (CUNHA et al, 2016). Vegara (2015, p.66) afirma que os
cidaddos sdo a “matéria-prima bésica da economia do século XXI”, de forma que tanto os
governos locais quanto regionais sdo capazes de influenciar as empresas para se tornarem
competitivas e para a melhoria dos que desenvolvem suas fun¢des em determinada regido,
isso € possivel através da inovagao.

E em relagdo ao governo, Cunha et al. (2016) e Vegara (2015) destacam que os novos
meios de gestdo surgem com a participagdo ativa da sociedade, que demanda por
conhecimento e informagdes claras em tempo real, e que pode ser definido como um governo
inteligente, integrado e transparente, disposto a atender as necessidades da populagdo e
promover o surgimento de novas oportunidades.

Portanto, segundo Cunha et al. (2016), conclui-se que a smart city demanda a
elaboracdo de estratégias com visdo na melhoria continua dos servicos e a evolugdo das
cidades, além da preparagdo de toda a sociedade para uma grande mudanga cultural, pois o
mundo vivencia uma era de inovagdes, logo, para a implantagdo do conceito ¢ necessario
reconhecer os desafios especificos de cada cidade e de seus respectivos residentes, para que as

solugdes sejam efetivadas de forma eficiente de acordo com a necessidade de cada local.
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1.3 MANAUS

Manaus, capital do estado do Amazonas, ¢ a maior cidade da regido Norte do Brasil,
pois ocupa cerca de 0,73% do Estado — conforme Figura 1 e 2 (BRASIL, 2011). De acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017), a capital possui uma
populagdo que abrange 1.802.014 cidadaos, o que resulta em uma densidade demografica de

158,06 hab/m”.

Figura 1 e 2 — Mapas da Localizacdo de Manaus

Manaus
)

AMAZONAS MANAUS

Fonte: GoogleMaps, 2018. Adaptados por Mariana Gurgacz.

O estado do Amazonas, juntamente com o restante do pais, passou por um processo de
colonizacdo pelos povos oriundos da Espanha, Inglaterra, Holanda Portugal (BARBOSA,
2004). Os europeus encontraram a terra habitada por uma populacdo nativa, que fora
identificada e denominada como “indigena”, e que a partir desse momento, se tornaram alvo
de exploracdo e sofreram o dominio de suas terras, posto isso, os colonizadores estabeleceram
e impuseram aos indigenas seus costumes, culturas e obrigacdes. Porém, a Monarquia
Portuguesa imperou sob a regido (SOUSA, 2013).

A principal atracdo econdmica da Amazodnia se deu a partir da explora¢do da borracha,
que ficou reconhecida como “ciclo da borracha”. Dessa forma, “a partir de 1840 toda a
atividade econdmica da regido amazonica passou a girar em torno da extragdo do latex e da
exportacdo do produto fabricado a partir de seu manuseio” (BUENO, 2012, p.34). Segundo
Barbosa (2004), a extracdo da borracha foi um fator que se tornou um atrativo de mao-de-obra
para a regido e influenciou no crescimento populacional da mesma, fator que aumentou a

densidade da populacao.
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Com a queda da Monarquia e a proclamacdo da Republica houve a promocdo da
autonomia da regido e maior participagdo comercial quando se tratando da exportagdo do
latex (BUENO, 2012). Além do mais, o autor afirma que Manaus se tornou uma das cidades
com maior acimulo de capital e que além da economia, a borracha teve grande influéncia nos
aspectos sociais e culturais da regido, pelo grande atrativo de pessoas advindas de outros
lugares. Dessa forma, a regido conquistou sua indecéncia, visto que houve a queda da
Monarquia e a proclamagao da republica, fator que promoveu a autonomia da regido e maior
participagdo comercial quando se tratando da exportacdo do latex (BUENO, 2012).

Porém, outros meios de producdo da borracha surgiram, como por exemplo, na Asia,
devido ao contrabando das sementes, o plantio se tornou favoravel, o que auxiliou na queda
na valor do produto oriundo do Brasil e portanto, o fim desse ciclo juntamente com uma
grande crise na economia, que “se manifestou na faléncia das casas aviadoras, na queda da
producdo dos seringais, no caos das finangas ptblicas” (BUENO, 2012, p.52).

Em 1930, Getalio Vargas alcangou o poder e com isso, atuou com a finalidade de gerar
mudangas e na constru¢cdo de um novo cendrio para o pais, o que influenciou no processo de
industrializacdo. Vargas promoveu o investimento na infraestrutura industrial, na de base e na
producdo de energia (BUENO, 2012).

Segundo Barbosa (2004) mesmo com todos os investimentos e a criagdo da
Superintendéncia do Plano de Valorizacdo Economica da Amazdnia - SPVEA, a economia
permaneceu estagnada e em 1966, a SPVEA foi modificada e passou a ser chamada de
Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazénia — SUDAM.

A partir disso, os militares interviram com o objetivo de estabelecer o crescimento da
regido, permitindo o acesso @ mesma pela abertura de estradas e rodovias. Com a cria¢do da
Zona Franca de Manaus — ZFM, que possui a finalidade de promover o desenvolvimento
interior amazonico, foram elaborados planos para o aperfeigoamento da infraestrutura, dos
servigos, mao-de-obra acessivel e barata, como também isen¢des fiscais, porém, o setor
privado ¢ quem usufrui dos incentivos, o que limita o investimento no Estado, portanto “essa
situacdo torna o Amazonas o estado mais vulnerdvel economicamente da regido pela
dependéncia excessiva dos incentivos e pela caréncia de infraestrutura”, essa escassez, a
decadéncia dos sistemas de satde publicos, entre outros, sdo problemas que afetam a
qualidade de vida da populagdo manauara, além da falha gestdo municipal, que origina a
desintegracdo dos servicos e administragdes politicas (BARBOSA, 2004, p.49).

Souza (2016) afirma que a falta de planejamento da cidade influencia diretamente em

questdes relacionadas a mobilidade urbana e infraestrutura da regido, o sistema vidrio da
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cidade ¢ composto em sua maioria por ruas estreitas com a presencga de buracos e as calgcadas
ndo permitem o transito acessivel da populacdo. Fator que pdde ser visualizado com uma

visita in loco, de acordo com as Figuras 3 e 4.

Figuras 3 e 4 — Situagao do sistema viario e calgamento de Manaus

Fonte: Acervo pessoal, 2018.

O principal desafio relacionado ao tragado urbano da cidade ¢ a gestdo exercida pelo
poder publico, onde o planejamento ¢ realizado a curto prazo, somente durante o mandato do
responsadvel que pode variar entre 4 a 8 anos. E para esse tipo de situag@o, o tempo ¢ um fator
necessario para a resolucdo desses desafios (SOUZA, 2016).

Segundo o IBGE (2017), em 2015 Manaus teve seu Produto Interno Bruto — PIB —
classificado em 741° lugar em relagdo as outras cidades brasileiras. Andrade (2015, p.25)
aponta que a capital ¢ classificada como o “principal centro econémico da Regido Norte do
pais”, tendo os setores secundarios e tercidrios como principais elementos que constituem a
economia da regido, o primeiro ¢ composto pela participagdo das industrias que se localizam
no Polo Industrial de Manaus — PIM.

Tratando-se do Indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM, Manaus
obteve avancos desde o ano 2000, onde possuia 0,601 e na ultima avaliacdo realizada em
2010 possuia 0,737 (IBGE, 2017). Porém, segundo Severiano (2014) apesar da capital ter se
classificado com um indice “alto”, continua pertencente ao ranking das regides
metropolitanas que possuem os indices de desenvolvimento humano mais baixos e conforme

Andrade (2015) encontra-se em 23° lugar entre as outras capitais do pais.
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O Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil (2013) aponta que a taxa referente a
educacdo no municipio aumentou, passou de 0,601 no ano 2000 para 0,737 em 2010. Apesar
do aumento, segundo o IBGE (2017) a capital se encontra em 5196° lugar quando comparado
aos outros 5570 municipios, esse numero se refere a taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de
idade. Essa condicdo ¢ capaz de prejudicar o progresso da regido, visto que a educacao ¢ de
grande valia para a evolu¢do do carater dos cidaddos, juntamente com a criacdo de
oportunidades relacionadas a interagdo e ao convivio social (DIAS e CADIME, 2018).

Com a realizacdo de um estudo de campo, foi possivel averiguar a presenga de locais
escassos em saneamento, assim como ilustra a Figura 5, fator condicionante para o acumulo

de lixo na cidade e com capacidade de afetar a qualidade de vida dos moradores dessa regido.

Figura 5 — Acumulo de lixo em Manaus-AM

Fonte: Acervo pessoal, 2018.

E visivel a necessidade da elaboragdo de uma analise para promover melhorias na
qualidade de vida da populagdo da capital e a reestruturacdo dos aspectos econdmicos, sociais,
culturais, ambientais e politicos, visto que segundo o Indice de Bem-Estar Urbano — IBEU
(2013), a mesma foi classificada com o segundo indice mais baixo entre as outras regides
brasileiras, devido ao desequilibrio da distribui¢do dos servigos e equipamentos publicos,

entre outros fatores.

1.4 SINTESE DO CAPITULO

Esse capitulo foi realizado com a finalidade de contextualizar e conceituar o
Planejamento e o Desenvolvimento Urbano, de forma a analisar seus elementos historicos,
sociais, ambientais e politicos, juntamente com seus objetivos diante a evolucdo dos

municipios. Além disso, foi abordado o conceito de “smart city” como um desdobramento do
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desenvolvimento urbano, onde o mesmo engloba aspectos inteligentes e sustentaveis na
elaboracdo de estratégias para o progresso de uma cidade. Pode-se compreender também a
histéria da cidade Manaus - capital do Amazonas, a contextualizagdo da regido em que esta
inserida e os elementos que formam a cidade no século XXI, através de indices, coleta de
dados e levantamento fotografico.

Assim, no préximo capitulo serdo apresentadas abordagens relacionadas ao tema

proposto, com a finalidade de contribuir para a resolu¢do do problema de pesquisa.
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2 ABORDAGENS

Em forma de auxilio para a solugdo da indagagdo estabelecida para o presente trabalho,
encontra-se nesse capitulo a apresentacdo de abordagens relacionadas ao tema que se
identificam pelas cidades Songdo — Coreia do Sul, Laguna — Ceara e Cingapura, podendo ser
justificada pela andlise da historia das regides citadas, de projetos para a criacdo de cidades

inteligentes e as estratégias utilizadas para o desenvolvimento e composi¢ao das mesmas.

2.1 SONGDO - COREIA DO SUL

Segundo Prado e Santos (2014), a Coreia do Sul foi originada ha 5 mil anos e por isso
possui um vasto aglomerado de culturas. O pais estd localizado no Nordeste Asidtico e ¢
reconhecido mundialmente devido seu poder econdmico, além de dispor de capital humano e
tecnolodgico suficientes para usufruir da economia da regido. O distrito Songdo se encontra a

65 km de Seul e a 12 km do aeroporto internacional da regido (CUNHA et a/, 2016).

2.1.1 Historico

O crescimento econdmico da Coreia do Sul aconteceu de forma rdpida quando
comparado a outros paises, e para que a regido nao sofresse a influéncia do poder comunista,
teve a necessidade de se reinventar, dessa forma, em sessenta anos deixou de ser uma regiao
agraria e se tornou um pais tecnologicamente avangado e isso foi possivel devido as
alteracdes na sua economia, que iniciou no fim de 1940, periodo marcado pela Segunda
Guerra Mundial que ocorreu de 1939 até o ano 1945. Desde entdo o pais obteve bons
resultados quanto ao crescimento do PIB por conta do investimento realizado em areas como
a ciéncia, tecnologia e educacdo e se tornou um destaque econdmico desde entdo
(ALBUQUERQUE, 2017).

A necessidade da criacdo de projetos com énfase no desenvolvimento inteligente e
sustentavel das cidades ¢ uma tendéncia mundial, dessa forma pode-se citar Songdo, uma
cidade que compde a Coreia do Sul e foi planejada com elementos de uma smart city desde a
sua criacdo. O local foi desenvolvido em consequéncia de um projeto com iniciativa do
governo do proprio pais com a principal finalidade de criar uma zona econdmica livre

(GOMES, AGUIAR ¢ CAMPOS, 2017).
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Esse projeto ¢ denominado Incheon Free Economic Zone — IFEZ, e além de Songdo,
abrange as regides de Cheongna e Yeongjong, assim como ilustrado na Figura 6, e possui
como objetivo promover melhorias nas atividades economicas desses locais juntamente com a
atracdo de investidores e turistas, além disso, tem como proposito garantir eficiéncia nos
servigos administrativos e criar espagos de qualidade para a convivéncia de seus moradores

(IFEZ, 2014).

Figura 6 — Area da Zona Economica Livre

Fonte: IFEZ, 2014. Adaptado por Mariana Gurgacz.

Marques (2015, p.105) afirma que a cidade recebeu o nome de Songdo International
Business District — IBD, por se tratar de uma metrdpole de “empreendimento privado”, visto
que sua construcdo ¢ fruto de uma PPP - Parceria Publico-Privada - que ocorreu entre o
governo da cidade Incheon, a mobiliaria Gale International e a POSCO E&C., uma empresa
de engenharia, tem-se por finalidade dessa unido a elaboragdo de uma planta da cidade, a
instalacdo de servicos que atendam a uma infraestrutura avancada e a dinamizacao do local.
Segundo o IFEZ (2014), a constru¢ao de Songdo teve inicio em 2003 e sua finalizagcdo esta

prevista para o ano de 2020, esta possui aproximadamente 53,45 km? de 4rea.

2.1.2 Aspectos Smart

Foram utilizados métodos inteligentes e sustentaveis para a elaboragdo do planejamento

da cidade Songdo, considerando a organiza¢do do zoneamento e uso do solo - principalmente
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das areas verdes, uma mobilidade urbana que incentiva a caminhabilidade, o uso de veiculos
movidos por eletricidade e o usufruto dos transportes coletivos, além disso, hd uma rede de
coleta de lixo automatizada, além de um sistema de reaproveitamento de aguas cinzas
oriundas dos edificios, como também o usufruto de uma energia limpa (PETERS, 2016).

Para aprimorar o “novo modelo urbano inteligente”, Cunha ef al. (2016, p.129) aponta
que Songdo foi projetada nos arredores de um parque central que dispde de espagos verdes e
arborizados para promover a interacdo social e a qualidade de vida da populacdo, ainda, para
suprir a deficiéncia de dgua da regido, foram elaboradas coberturas verdes para a maioria das
edificagdes e como consequéncia as aguas pluviais conseguem ser captadas e reutilizadas,
juntamente com a utilizacdo de espécies autoctones que por fim, possuem um baixo consumo
de 4gua para sua sobrevivéncia.

Ainda, Prado e Santos (2014) afirmam que a cidade foi programada para receber a
certificacdo LEED - Leadership in Energy and Environment Design ou Lideranga em Energia
e Design Ambiental quando traduzido para a lingua portuguesa, que de acordo com o Ugreen
(2018) trata-se de um sistema de classificacdo que define “estratégias e padrdes para a criagao
de edificios sustentaveis”.

Como principal elemento de uma cidade inteligente, Songdo foi criada para se tornar
conectada e integrada de modo a usufruir da tecnologia, e com isso, ¢ possivel estabelecer
uma gestdo participativa e um sistema eficiente quando relacionado aos servigos e a
infraestrutura urbana, através de uma rede ¢ possivel manipular o consumo de dgua e energia
particulares dos residentes como também realizar a contabilidade dos custos das devidas
manutengdes, e o transito ¢ controlado através de sensores instalados pela cidade, de forma a
evitar congestionamentos e acidentes (CUNHA ef al, 2016).

A demanda das necessidades dos 65 mil residentes permanentes de Songdo e dos 300
mil visitantes temporarios deverdo ser completamente atendidas e para isso ser possivel, foi
desenvolvida uma organizacdo espacial para compor a regido, onde estdo inseridos espacos
proprios para o uso residencial, comercial, cultural e recreativo, dispostos de forma estratégica
e com um sistema viario eficaz, com o intuito de facilitar a locomogao dos cidadaos entre
esses setores, assim como ilustrado pela Figura 7 (MARQUES, 2015).

Prado e Santos (2014) afirmam que no ano 2014 a cidade ja se encontrava em processo

de construcdo e foram concluidas as obras de aproximadamente 100 edificios.
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Figura 7 — Organizacdo espacial das areas de Songdo
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2.2 SMART CITY LAGUNA — CEARA

O local proposto para a implantagcdo da Smart City Laguna se encontra no estado do

Ceard, no distrito Sdo Gongalo do Amarante, mais precisamente em Croatd — conforme a

Figura 8 e 9.

Figura 8 e 9 — Mapas da localizagdo da Smart City Laguna
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2.2.1 Historico

Segundo Pelusi (2015) a escolha do local para a implantacdo da cidade inteligente foi

estratégica, devido a expansdo do Complexo Industrial e Portudrio do Pecém — CIPP - que
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influencia diretamente na valorizagdo da regido e como consequéncia gera atracdo para
investidores. Além disso a construgdo da Companhia Sidertrgica do Pecém — CSP,
considerada uma obra de grande porte, ira disponibilizar ofertas de emprego para a populagao
local, fator que levou os pesquisadores a explorarem a drea para a criagdo da cidade.

A Smart City Laguna ¢ considerada a primeira cidade inteligente social em nivel
nacional, e encontra-se em processo de constru¢do. Laguna esta inserida em um programa de
habitacdo de interesse social e foi planejada para abrigar um total de 20 mil habitantes,
juntamente com areas para servigos, comércios e empresas (PLANET, 2017).

Dircksen (2017) aponta que a origem do projeto para Laguna foi criado a partir da
juncdo de duas organizacdes oriundas da Itdlia, a Planet The Smart City e a SG
Desenvolvimento, incluindo diversos pesquisadores e investidores, de forma a promoverem o
desenvolvimento de um novo modelo para cidades embasado em quatro pilares que compde
uma cidade inteligente, sdo eles: pessoas e inclusdo social, planejamento urbano e arquitetura,
tecnologia e servicos e meio ambiente.

Para Pelusi (2015), a construgdo de Laguna visa propor melhorias relacionadas a
organiza¢do espacial da regido, visto que hd a preseng¢a de vazios habitacionais, € como
consequéncia, a falta de oferta de servicos, posto isso, a cidade contard com o auxilio da
tecnologia para a realiza¢do das tarefas didrias dos moradores e o desenvolvimento da mesma,
o que inclui o acesso as redes de conexdo sem fio por toda a regido, a criagdo de um aplicativo
especifico da cidade com acesso via smartphone disponivel para todos os futuros residentes, o
controle da iluminagdo publica sera efetivado por computadores, e Laguna contard com a
implantagdo de equipamentos esportivos nas pragas para a geracao de energia limpa.

O “principal investimento a ser feito ¢ no capital humano™ para que se possa atingir o
equilibrio social, ambiental e econdmico na criagdo de uma cidade inteligente e sustentavel,
fator que influencia diretamente na capacidade de satisfacdo das necessidades dos cidadaos,
para isso a cidade devera contar com a agregacdo de valor nas suas atividades e a integragdo
em todos 0s seus aspectos, para promover a geragdo de emprego e um crescimento econdémico

sustentavel, como também a garantia de uma boa qualidade de vida (PLANET, 2017, p.2).

2.2.2 Aspectos Smart

A Smart City Laguna (2018) afirma que para a realizagdo do planejamento da cidade

foram elaboradas estratégias a fim de torna-la inteligente e sustentavel, como por exemplo:
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* O uso de lampadas do sistema Light Emitting Diode — LED — para compor a iluminagdo
publica, visto que ¢ um método econdmico por requerer menor manutengdo e reduzir o
consumo de energia;

* Uma pavimentacdo de alto padrdo, realizada com materiais resistentes e de maior
durabilidade, com o propdsito de se evitar manutencdes excessivas;

* A medicdo inteligente da energia consumida pelos residentes através do aplicativo para
smartphones;

* A construcdo de uma rede subterranea de eletricidade por toda a cidade;

* Piso intertravado, pois auxilia no conforto térmico devido sua capacidade de diminuir o
calor e beneficia a permeabilidade quanto as dguas pluviais;

* Uma drenagem que ocorre de forma mais profunda e evita o acimulo de 4gua nas vias
urbanas;

* A aplicacdo da acessibilidade em todos os lugares da cidade, para proporcionar maior
conforto aos moradores;

* Um monitoramento realizado por cameras de video capazes de transmitir e compartilhar
as imagens captadas em tempo real, fator que garante a seguranga, entre outros.

Uma das principais caracteristicas mencionadas por Planet (2017) ¢ a seguranca e o
conforto dos moradores, para isso, foram definidos elementos que garantem essa afirmacao,
podendo citar a hierarquia das vias, uma mobilidade inteligente que promove o uso de
transporte coletivo de qualidade, a criagdo de ciclovias integradas, como também a
organiza¢ao dos hordrios de funcionamento dos servigos juntamente com a uniformidade em
sua distribui¢cdo, com a finalidade de evitar areas vazias e tornar a cidade ativa durante todas

as horas do dia, conforme demonstrado na Figura 10.

Figura 10 — Horéarios de funcionamento das atividades e servigos de Laguna
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Para Leite (2012), um modelo de cidade funcional e inteligente tem como principal
caracteristica a sua compactacao e a multicentralidade urbana, espacos menores que possuam
a disponibilidade de todos os servigos necessarios. Dessa forma, Dircksen (2017) aponta que a
distribuicdo das areas na Smart City Laguna foi fundamentada estrategicamente nesse
conceito, com a criacdo de espagos reduzidos e a combinagdo de atividades funcionais, que
possuem como consequéncia o incentivo a caminhabilidade e ainda reduzem as distancias de
locomogdo dos cidaddos, com a finalidade de tornar a cidade independente em todos os seus

aspectos (Figura 11).

Figura 11 — Organizagao espacial das areas de Laguna
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Fonte: PLANET, 2017. Adaptado por Mariana Gurgacz.

2.3 CINGAPURA

A cidade-Estado Cingapura, como foi classificada, ¢ uma ilha localizada no Sul da
Peninsula da Malésia - conforme a Figura 12 e 13, e ¢ considerada “um grande fendmeno
entre as poténcias asiaticas” (PRADO e SANTOS, 2014, p.43). Mahizhnan (1999) aponta que
a regido em que Cingapura se encontra, enquadra-se aos percursos aéreos € maritimos
internacionais, fator capaz de influenciar a sua economia de forma benéfica, pois garante a

locomogdo de pessoas nessas areas.



Figura 12 e 13 — Mapas da localizagdo de Cingapura
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2.3.1 Historico

Segundo Vianna e Vale (2014) sua independéncia ocorreu em 1965, antes disso,
encontrava-se submissa ao poder do colonialismo britanico que acarretou em diversos
empecilhos para seu desenvolvimento, podendo citar a alta taxa de desemprego, a falta da
disponibilidade de infraestrutura e servigos basicos como saneamento, poluicdo dos rios,
grandes indices de analfabetismo, habitacdo de baixa qualidade que desencadeou o
surgimento de favelas, inundac¢des constantes, entre outros, porém, no final dos anos 60 foi
elaborado o primeiro projeto para o desenvolvimento da regido com o auxilio da Organizagao
das Nagoes Unidas — ONU.

O partido politico atuante da época - 1960 - chamava-se People’s Action Party — PAP, e
o seu principal lider era o Primeiro Ministro Lee Kuan Yew, que unido ao Ministro de
Financas Goh Keng Swee, foi capaz de alavancar a economia e alterar o sistema politico de
Cingapura, e de uma cidade-Estado subdesenvolvida se tornou uma das maiores poténcias
econdmicas da regido (SERRA, 1996). O modelo de gestdo adotado por Cingapura ¢
direcionada para o desenvolvimento da economia, “através de uma politica pro-mercado e da
instaura¢do de praticas de governanga que transpassam a organizagdo estatal através da
propagagdo de valores [...]”, como por exemplo a lideranga, integridade, ética, entre outros
(VIANNA e VALE, 2014, p.3).

A cidade sofreu um grande avanco em questdes econdmicas devido ao comércio
internacional, e com o rapido crescimento populacional e o aumento do desemprego, foi

necessario introduzi-la a industrializagdo. Esse processo serviu como fonte de emprego,
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crescimento de capital e atracdo para investidores, no entanto, com o aumento das
concorréncias de mercado, o governo de Cingapura precisou impulsionar outros meios para
dar continuidade ao crescimento econdmico, foi quando investiram na Tecnologia da
Informacao — TI, “a entrada nessa economia da informag¢do foi o que levou a concepcdo de

Cingapura como uma Ilha Inteligente” (MAHIZHNAN, 1999, p.14).

2.3.2 Aspectos Smart

Houve uma grande reestruturacdo em todos os aspectos que envolvem Cingapura, de
acordo com Vianna e Vale (2014) a mobilidade urbana se voltou para o uso de transporte
coletivo e para a diminuicdo do transporte individual, em razdo do espago que ¢ limitado.
Juntamente com a “cobranga pelo uso do carro”, estabelecendo valores altos para
estacionamentos, a cobranga para o acesso de areas especificas, a criacdo de pedagios e o
aumento de impostos referentes ao combustivel (PENALOSA, 2015, p. 39).

Em 1997 o Ministério da Educagdo de Cingapura inaugurou um Plano Diretor voltado
para a Tecnologia da Informacdo - TI - aplicada na educacado, de forma a alfabetizar os alunos
com o uso de um computador e incentivar o pensamento criativo, para isso sao
disponibilizados pelo governo um computador para cada duas criancas e dois professores. A
conscientizacdo da TI ¢ dirigida para um publico amplo e que abrange desde as criangas até os
idosos, para que todos possam ter acesso e entendimento sobre essa tecnologia
(MAHIZHNAN, 1999).

Tratando-se das moradias, o governo ¢ responsavel por ofertar habitagdes de alta
qualidade para a populacdo, juntamente com a contratacdo de servigos privados para a
construcao de edificios habitacionais populares. Ha grande preocupacdo com o meio ambiente
em decorréncia da escassez de recursos naturais, portanto, toda a agua € coletada e
reaproveitada, e os residuos so6lidos passam pelo processo de reciclagem. A area relativa a
satde ¢ reconhecida mundialmente, com a presenca de hospitais publicos e privados, e devido
a alta qualidade do servigo publico, este se tornou preferéncia entre os moradores (VIANNA e
VALE, 2014).

Prado e Santos (2014) apontam que o crescimento e a urbanizacdo de Cingapura
ocorreram de forma rapida, e por disponibilizar uma grande diversidade de recursos
financeiros houve a necessidade de se iniciar uma unido entre o proprio pais e o MIT
Senseable City Lab, que se trata de um centro de pesquisas oriundo da Massachusetts Institute

of Technology — MIT, uma universidade americana, com a finalidade de criar um projeto
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denominado LIVE Singapore! pela Singapore-MIT Alliance for Research and Technology —
SMART, que possibilitava aos residentes locais o acesso as informacdes sobre a cidade em
tempo real. “A disponibilidade desse conteudo permite que as pessoas possam tomar decisdes
mais conscientes € em sincronia com o que estd acontecendo ao redor delas” (LIVE
SINGAPORE!, 2011), servindo como auxilio para as estratégias de desenvolvimento da
cidade, de acordo com a demanda da populacao através das informacdes disponiveis.

Para Vianna e Vale (2014) a justificativa para o sucesso do planejamento de Cingapura
¢ proveniente da integracdo entre os setores que o envolvem, entre eles se pode citar a
presenca de um governo centralizado, a continuidade de gestdo e uma sociedade participativa,
que segundo Cunha et al. (2016) sdo fatores de alta importancia para se estabelecer o €xito no

desenvolvimento de uma cidade inteligente.

2.4 SINTESE DO CAPITULO

Para o desenvolvimento desse capitulo foram apresentados casos de cidades como
Songdo, Laguna e Cingapura, que aplicaram o conceito “smart” em seu planejamento, de
forma a perceber os principais elementos que compde esses locais e os beneficios trazidos
pelo método inteligente de desenvolvimento urbano. Dessa forma, foi possivel agregar as
analises e os conceitos juntamente com as estratégias aplicadas em cada cidade, para se obter
maior clareza e compreensao sobre o tema.

No proximo capitulo serdo apresentadas as consideracdes parciais referentes a pesquisa.
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3 CONSIDERACOES PARCIAIS

Para compor a introducdo, foram utilizados elementos com a finalidade de estruturar a
pesquisa, tais como o tema, o assunto, a justificativa, o problema de pesquisa, a hipotese, o
objetivo geral e os especificos, a fundamentagdo tedrica e o encaminhamento metodologico.

No capitulo 1, apds a realizacdo de levantamentos e pesquisas bibliograficas, foi
possivel analisar e conceituar o Planejamento Urbano e o Desenvolvimento Urbano,
juntamente com o contexto histérico que os envolve e suas caracteristicas, como também
descrever o conceito de “smart city”, um método de desenvolvimento urbano que utiliza a
inteligéncia, a sustentabilidade e a tecnologia para a resolucdo de desafios e melhoria nos
aspectos sociais, ambientais, econdmicos e politicos das cidades. Ainda, contextualizou-se os
aspectos historicos de Manaus-AM e da regido em que esta inserida, de forma a auxiliar na
compreensdo do seu progresso € a andlise da situacdo em que se encontra no século XXI.
Posto isso, nesse capitulo foram realizados os 4 primeiros objetivos especificos, que eram:
desenvolver um levantamento bibliografico; definir e compreender o conceito de
planejamento urbano, desenvolvimento urbano e smart city; analisar o contexto regional do
Amazonas, assim como a cidade de Manaus e apresentar os aspectos historicos de Manaus-
AM.

De forma a compor o capitulo 2, foram apresentadas abordagens para melhor analisar a
aplicacdo do conceito “smart” nas estratégias de planejamento e desenvolvimento das
seguintes cidades: Songdo — Coreia do Sul, Laguna — Ceara e Cingapura. Assim, foi possivel
cumprir o objetivo especifico de numero 5, sendo ele: identificar abordagens relacionadas ao
tema proposto — smart city;

As problematicas estabelecidas para a elaboragdo do seguinte trabalho foram: como
aplicar o conceito de smart city na cidade de Manaus — Amazonas? E qual a sua influéncia
para o desenvolvimento urbano da cidade, tendo em vista o contexto em que a mesma esta
inserida? Partindo desses questionamentos, a hipotese inicial segue na alegacdo de que através
da adaptagdo do planejamento municipal de Manaus aos conceitos de smart city, sera possivel
promover melhorias nos aspectos sociais, econdomicos € ambientais da cidade em questdao. Por
ora, ndo foi possivel obter a resposta para as indagagdes estabelecidas, juntamente com a
comprovagdo ou a negacdo da hipdtese, pois as mesmas se inserem nas proximas etapas da
pesquisa, que se referem a aplicacdo do tema delimitado e a anélise dessa aplicagdo, que sdo
necessarias para a realizagcdo dos ultimos objetivos especificos: aplicar o conceito de smart

city no planejamento municipal de Manaus-AM e comprovar ou refutar a hipotese inicial.
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