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RESUMO: A logistica reversa tem representado um papel de extrema importancia no que se refere a
reprocessamento de materiais, preservacdo do meio ambiente, dentre outros beneficios. No Brasil, ela
€ usada em diferentes areas, mas neste trabalho o foco principal da logistica reversa é no setor da
construcéo civil. O grande pilar da construgéo civil € uma das mais importantes atividades econémicas
do pais, mas devido a mudancas nas paisagens urbanas com o aumento de geragdo de residuos e 0
abuso da utilizacdo dos recursos naturais disponiveis no ambiente, a construcéo civil se caracteriza
como uma atividade iminentemente deteriorante ao meio ambiente. Existe uma enorme preocupacao
em torno da destinacdo correta desses residuos que quando sédo descartados de maneira incorreta
geram grandes danos ao meio ambiente. Em meio a um cenario de preocupacdo, a Future —
Reciclagem Inteligente desenvolve o trabalho do gerenciamento de toda a cadeia logistica decorrente
das atividades de recolhimento, destinacdo correta, reprocessamento dos residuos gerados e
reciclagem. Para isso, se faz a caracterizacdo do material conforme a classificacdo da Resolucéo
CONAMA e, posteriormente, a britagem e a trituragdo. Com o objetivo de transmitir e tirar dividas sobre
0 assunto em estudo, foram realizadas pesquisas que buscam expor detalhes sobre o funcionamento
de todo o processo.

PALAVRAS-CHAVE: Future. Logistica reversa. Reciclagem. Construcédo civil. Agregado reciclavel.

1. INTRODUCAO

A logistica reversa fundamenta-se em um conjunto de atividades, métodos e
processos que sao utilizados para propiciar a coleta dos residuos sélidos, a fim de
viabilizar o reaproveitamento desses residuos em um novo ciclo produtivo ou para que
tenham uma destinacéo final apropriada para o tipo do material recolhido.

As empresas que aplicam a logistica reversa permitem-se que se tornem
responsaveis pela destinacdo apropriada dos produtos recolhidos, evitando que os
consumidores descartem de forma impropria, assim diminuindo impactos ambientais.
As empresas também possuem uma estratégia competitiva em relagcdo aos seus
concorrentes, atuando de forma responsavel e com equilibrio entre o desenvolvimento
econdmico e o sustentavel (PEREIRA, 2010).

A grande aceleracdo do setor da construcdo civil para o desenvolvimento da
economia do pais traz consigo um aumento significativo de residuos gerados ao longo

de todo o processo da cadeia produtiva dessas construcfes. O consumo e a geragao
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intensa desses recursos comecgaram a se acumular na natureza de forma inadequada,
devido, principalmente, a sua destinacéo final imprépria e em aterros de inertes?.

Como a construcédo civil afeta diretamente o meio ambiente, os residuos que
sofrem o processo da logistica reversa podem diminuir impactos ambientais e
substituir materiais novos por um reciclado.

A empresa em estudo, Future, realiza a pratica da logistica reversa em
materiais procedentes da construcao civil especificamente da classe A (oriundos da
construcao, demoli¢des, reformas e reparos) e da classe B (plasticos, papel e papeléo,
metais, vidros, madeiras e outros) tornando o que era, para muitos, sem valor em um
novo produto de mercado chamado de agregado reciclado?, que é devolvido a
indUstria da construgdo civil como matéria-prima, facilitando para que haja um
equilibrio com 0 meio ambiente.

A empresa dispde de diversos servicos que dao suporte aos clientes, como
cacambas, consultoria ambiental, plano e gerenciamento de residuos da construcéo
civil e demoli¢des, os quais serao tratados adiante.

Decorrente disso, o estudo de caso tem como principal objetivo explicar de
forma compreensivel como a empresa Future realiza o ciclo dos processos da logistica
reversa. Aléem disso, mostrar quais sao 0s materiais que a empresa recolhe para essa

pratica e em que esses materiais se tornardo, chamados de agregado reciclado.

2. REFERENCIAL TEORICO OU FUNDAMENTACAO TEORICA

Este referencial tedrico tem como objetivo apresentar estudos sobre a logistica
reversa e suas areas de atuacdo como uma ferramenta importante para o controle
dos impactos ambientais causados no meio ambiente e sobre 0 gerenciamento correto

dos residuos solidos gerados na construcao civil.
2.1 LOGISTICA
Segundo Novaes (2015), o conceito sobre logistica existe ha muito tempo, ou

seja, era literalmente conectado com as operacdes e estratégias militares, enquanto

o general dava a ordem de comando as tropas, elas necessitavam fazer o
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deslocamento de todo o equipamento necessério, na hora correta, dentro do campo

de batalha.
A logistica é a parte da arte da guerra que trata do planejamento e da
realizacdo de projeto e desenvolvimento, armazenamento, transporte,
distribuicdo, reparacdo, manutencdo e evacuagdo de material (para
fins operacionais e administrativos); recrutamento, incorporacao,
instrumento e adestramento, designacdo, transporte, bem-estar,
evacuacao, hospitalizacdo e desligamento de pessoal, aquisicdo ou
construcdo, reparacdo, movimentacdo e operacdo de instalacdes e

acessorios destinados a ajudar o desempenho de qualquer funcéo
militar; contrato ou prestacdes de servicos (CAXITO, 2014, p.06).

De acordo com Christopher (1997), a logistica se refere a um processo de
gerenciamento da compra, transporte e armazenagem dos materiais e produtos, de
modo a maximizar o lucro presente e futuro por meio dos pedidos realizados pelos
clientes a um custo baixo.

Segundo Ballou (2001), a logistica possui uma missao que € ter os produtos ou
servicos em um tempo correto, em lugar e tempo certos nas condi¢des que se deseja,
fornecendo maiores contribuicbes para a empresa.

Bowersox e Closs (2001) dizem que a logistica € necessaria para satisfazer as
necessidades dos clientes, simplificando os processos importantes de producéo e
marketing.

De acordo com Reis (2004), a logistica estrutura toda a relagcdo desde o
fornecimento da matéria-prima pelos fornecedores, estocagem, movimentacdes de
materiais dentro a empresa, transporte de mercadoria de maneira estratégica, até a
chegada ao consumidor final.

Para Caxito (2014), a logistica dentro das empresas € fundamental para o
melhor desempenho e estratégia em relacdo aos concorrentes, tendo consigo um
equilibrio entre o custo e o beneficio. Ela estd presente em todas as areas da
organizacao, sendo parte de momentos profissionais ou pessoais.

Grant (2013) define que a logistica possui 5 atividades principais, sendo elas:
transporte, estogue, armazenamento, tecnologia da informacdo e coordenacédo da
producédo e operacdes. Esses requisitos tem o objetivo de cumprir os resultados que
o cliente espera quando solicitado tal produto, que devera ser entregue no lugar e hora

certos.



2.2 LOGISTICA REVERSA

A ideia sobre logistica reversa surgiu entre as décadas de 70 e 80, quando as
primeiras pesquisas tinham a perspectiva de que os bens retornaveis poderiam ser
processados por meio da reciclagem e redistribuidos pelos canais de distribuicdo
reverso. A partir dos anos 80, as questdes sobre a importancia do meio ambiente
cresceram e, com isso, 0s estudos sobre a logistica reversa passaram a ser
considerados um ponto de apoio ao gerenciamento ambiental (SOARES, 2017).

Segundo Mazur (2015), a logistica tradicional tem o intuito de levar os produtos
de origem desde os fornecedores até o cliente final. A logistica reversa é um
complemento da tradicional, pois aquela completa o ciclo, retornando os produtos
utilizados ao seu ponto de origem.

A logistica reversa pode ser definida como a parte da logistica que
objetiva relacionar tépicos como: reducdo; conservacdo da fonte;
reciclagem; substituicdo; e descarte as atividades logisticas

tradicionais de compras, como suprimentos, trafego, transporte,
armazenagem, estocagem e embalagem (PEREIRA, 2010 p. 16).

De acordo com Caxito (2014), a logistica reversa trata do retorno dos produtos
e materiais ao ciclo de produtivo, ou seja, 0s materiais sao transformados por meio da
reciclagem e serdo dispostos novamente ao ciclo de negoécios ou serdo destinados a
um local adequado.

Para Leite (2017), o termo “logistica reversa” refere-se a acédo para o
gerenciamento da diminuicdo, deslocacdo e distribuicdo dos materiais como
embalagens e produtos, a fim de que quando sofrerem o processo da logistica reversa
retornem ao mercado consumidor.

O principal objetivo da logistica reversa é visar o reaproveitamento de materiais
de consumo, os quais poderdo ser reciclados e redistribuidos a fim de combater
impactos ambientais. Os produtos que ndo podem ser aproveitados devem ter uma

destinacao final apropriada ou sofrer a incineragdo (NOVAES, 2015).

O processo de planejamento, implementacdo e controle eficiente e
efetivo em custo do fluxo de matérias-primas, estoque em processo,
mercadorias acabadas e informacdes relacionadas desde o ponto de
consumo até o ponto de origem com a finalidade de recapturar valor ou
dar-lhes um fim adequado (GRANT, 2013 p.284).



O bom aproveitamento da logistica reversa pelas empresas se d4 também por
alguns fatores criticos que séo projetados para contribuir positivamente para o
sucesso, como: controle de entradas e saidas de materiais corretos, identificacao de
necessidade da reciclagem para o efetivo processamento, sistemas de informagdes
eficientes, rede de logistica planejada com qualidade, rede de colaboradores,
viabilidade dos projetos, coletas e processamento dos materiais e a reutilizagdo na
cadeia produtiva (CAXITO, 2014).

2.2.1 Areas de atuacio da logistica reversa

E necessario ressaltar a importancia da identificacdo da origem dos produtos
em reuso na logistica reversa em relacdo a vida atil do bem em consumo que podem
ser divididos em descartaveis, duraveis ou semiduraveis. Os descartaveis sdo aqueles
gue possuem vida util menor que seis meses, podendo ser reaproveitado em
matérias-primas secundarias ou destinadas a um local apropriado. Os duraveis
possuem vida util superior a dois anos e os semiduraveis inferior a dois anos, esses
bens apresentam a possibilidade de reutilizacdo até atingir o fim de vida (SOARES,
2017).

Apos a classificacdo dos bens de acordo com sua vida util € possivel que se
faca a distribuicdo nos canais reversos da logistica que atuam em duas areas distintas:
a de pés-venda e a de pds-consumo.

A logistica reversa de pés-venda é caracterizada pelo retorno dos produtos ao
ciclo da cadeia produtiva, sem uso ou com pouco uso que, por inUmeros motivos,
acabaram regressando aos canais de distribuicdo. Os principais motivos pelos quais
esses produtos sdo devolvidos podem estar ligados a legislacdo ambiental, mal
funcionamento do produto, rachaduras na embalagem devido ao transporte, descuido
na hora de fazer o pedido do cliente, garantias que foram dadas pelos fabricantes,
entre outros (CAXITO, 2014).

O objetivo estratégico principal da logistica reversa de pos-venda € agregar
valor ao produto que foi devolvido aos canais de distribuicdo, ou seja, tornar viavel o
retorno desses materiais aos centros de comercializacdo, onde os valores serdo de
ordem econdmica, ambiental, social, legal e de imagem corporativa (SAVIO et al.,
2011).



A logistica reversa de poOs-consumo atua no controle de planejamento e
operagcao dos bens de consumo que séo descartados pela toda a sociedade, por
estarem no final da sua vida util e aos residuos industriais. O objetivo estratégico de
pds-consumo é agregar valor aos bens que sdo ndo mais Uteis ao proprietario de

origem ou que ainda tenham possibilidade de ser utilizado (SOARES, 2017).

2.2.2 Ciclo reverso da reciclagem de pds-consumo

De acordo com Leite (2017), os bens podem ser classificados em duas
categorias distintas, chamadas de canais de distribuicéo reversos de ciclo aberto ou
fechado.

Segundo Leite (2017), nos canais de distribuicdo reversos de ciclo aberto os
bens passam por diversas etapas para a reiteracdo no ciclo produtivo, substituindo
materiais novos dentro da producéo por outros tipos de produtos semelhantes, ou
seja, nessa categoria 0 foco € voltado a matéria-prima. Os principais materiais
utilizados nesse tipo de ciclo sdo os metais, plasticos e produtos que possuem em sua
composicao papéis, vidros e polimeros.

Os canais reversos de ciclo fechado referem-se a produtos de pds-consumo
gue foram descartados ao final da sua vida util e assim passardao por um processo
seletivo para a montagem de um novo produto ou parecido. A importancia desse canal
€ que ele possui uma alta eficiéncia no fluxo reverso devido a grande relevancia do
material em uso. Os principais materiais utilizados nessa categoria sdo 6leos
lubrificantes, baterias de veiculos e embalagens de latas de aluminio de embalagens
(LEITE, 2017).

2.3 GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS DA CONSTRUCAO CIVIL

A gestédo dos residuos da construcao civil foi instituida pelo Conselho Nacional
do Meio Ambiente em 2002 por meio da Resolucdo CONAMA n° 307, em que 0S
geradores, ou seja, quem produz esses materiais, ttm com o objetivo principal a
diminuicdo, o reaproveitamento, a reciclagem e a destinacdo apropriada para 0s
residuos gerados na construcao.

Na Resolucdo CONAMA n° 307 (2002), é evidente a importancia que 0s

geradores, transportadores e pessoal do gerenciamento interno desses residuos



solidos precisam dar para reaproveitar esses materiais e, principalmente, sobre qual

sera a destinacdo mais adequada para cada tipo de material.

Os destrogos acumulados durante e depois da construcao civil representam um

fator consideravel na area urbana, afetando consistentemente o meio ambiente devido

a retirada de vegetacédo, escavacdo de solos e degradacdo da qualidade ambiental

(CONAMA, 2002).

A CONOMA n° 307, artigo 2°, inciso 1, define o conceito de residuos soélidos da

construgdao civil da seguinte maneira:

Residuos da construcdo civil sdo os provenientes de construcdes,
reformas, reparos e demolicdes de obras de construcdo civil, e o0s
resultantes da preparacdo e da escavacdo de terrenos tais como:
tijolos, blocos cer&micos, concreto em geral, solos, rochas, metais,
resinas, colas, tintas, madeiras e compensados, forros, argamassa,
gesso, telhas, pavimento asfaltico, vidros, plasticos, tubulacoes, fiacdo
elétrica etc.., comumente chamados de entulhos, calica ou metralha.

Em 2004 a Resolugcdo CONAMA, n° 307 sofreu algumas alteragcdes com a

classificacao dos residuos solidos divididos em classe para o n° 348, conforme consta

no artigo 3°:

| - Classe A - s@o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como
agregados, tais como:

a) de construcdo, demolicéo, reformas e reparos de pavimentacao e de
outras obras de infraestrutura, inclusive solos provenientes de
terraplanagem;

b) de construcdo, demolicdo, reformas e reparos de edificacBes:
componentes ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento
etc.), argamassa e concreto;

¢) de processo de fabricagdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas
em concreto (blocos, tubos, meios-fios etc.) produzidas nos canteiros
de obras;

Il - Classe B - sé@o os residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais
como: plasticos, papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;

Il - Classe C - sdo os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas
tecnologias ou aplica¢cdes economicamente viaveis que permitam a
sua reciclagem/recuperacao, tais como os produtos oriundos do gesso;
IV - Classe D: sdo residuos perigosos oriundos do processo de
construgdo, tais como tintas, solventes, éleos e outros ou aqueles
contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de demoli¢des,
reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalagBes industriais e
outros, bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham
amianto ou outros produtos nocivos a saude.

Existem também formas apropriadas de destinacao final para os materiais que

se dao da seguinte maneira: os classificados como classe A deverao ser reciclados

na forma de agregado, ou serdo transportados a aterros especificos para a construgéo

civil, de modo que no futuro possam ser reaproveitados, se necessario. A classe B



devera ser reciclada em lugares de armazenamento temporario, podendo ser
reaproveitada no futuro. Os materiais de classe C e D, todas as etapas até sua
destinacao final deverdo estar em compatibilidade com as normas técnicas
especificas (CONAMA n° 307, artigo 10°).

3. METODOLOGIA

O estudo de caso divide-se em trés etapas especificas. A primeira consiste em
uma pesquisa bibliografica, abordando todos os temas necessarios para a realizacao
da pesquisa em geral.

A segunda etapa é feita uma pesquisa exploratGria que consiste em uma visita
técnica a empresa Future, localizada na BR 369 — KM 517 em Cascavel/PR,
conduzida pelo o Engenheiro Civil Robson Biela para conhecer mais profundamente
o trabalho realizado pela usina.

E a terceira etapa é uma pesquisa descritiva, a qual analisa todas as informacdes
e dados levantados durante a visitacdo na empresa e descreve as atividades que
estao relacionadas com o problema proposto no trabalho.

A pesquisa € de carater qualitativa por ser baseada em sua maior parte em coleta
de dados a partir de entrevista informais junto ao proprietario da empresa, além de
observacdes dos processos realizados e acontecimentos para a realizacao do projeto.

O estudo de caso, segundo Gil (2002), é uma exploracdo mais aprofundada de
uma situacao real em que esta sendo estudado e a descricdo do contexto em que se
esta fazendo a investigacao, respeitando o carater unitario do caso em si.

De acordo com Gil (2002), pesquisa bibliogréafica é o estudo feito principalmente
a partir de livros e artigos cientificos com o contetdo ja escrito para dar fundamento
ao trabalho desenvolvido.

A pesquisa exploratéria possui o objetivo de viabilizar como o problema proposto
podera ser resolvido, podendo ser envolvido por trés hipdteses: averiguacao
bibliografica, entrevistas com pessoas experientes no problema que esta em pesquisa
e exemplos para melhor compreensao (GIL, 2002).

A pesquisa descritiva tem como caracteristica a descricdo e a relacao entre
variaveis de estabelecer uma determinada populacdo ou fenbmeno, com o uso de
técnicas de coletas de dados, como: questionarios e observacdo sistematica (GIL,
2002).



4. ANALISES E DISCUSSOES

4.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

A Future — Reciclagem Inteligente de razdo social Biela — Reciclagem de
Residuos da Construcéo Civil Ltda. € uma empresa que nasceu devido a necessidade
de criar um ciclo sustentavel, oferecendo um novo destino final para os residuos
gerados pelo maior pilar do crescimento urbano: a constru¢do civil, com solug¢des
novas, inteligentes e sustentaveis que foram desenvolvidas para que os residuos que
ndo possuiam uma destinacdo final correta fossem recolhidos, tratados e
transformados em produtos com alta utilizagéo urbana.

O processo criado pela Future € uma das poucas situagcdes em que 0 meio
ambiente e o crescimento da cidade andam juntos. Um grande problema ecolégico e
ambiental é solucionado de maneira sustentavel e progressiva por meio da logistica
reversa.

A idealizacdo de criar a Future surgiu em 2010, ano em que foi decretada a
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), Lei Federal 12.305/2010 que fornece
diretrizes para a gestao e gerenciamento dos residuos solidos.

A empresa teve seu projeto iniciado em 02 de agosto de 2013 com a abertura
do CNPJ, inicio da apresentacdo do empreendimento aos 6rgaos ambientais (IAP),
instalacdes fisicas e treinamento da equipe, o que demandou cerca de dois anos para
gue esta passasse a operar com residuos, sendo inaugurada em 07 de julho de 2015.

A Future encontra-se localizada na BR 369 — KM 517 na Linha Barreiros em
Cascavel - Parana com mais de 40.000m?2 de area disponivel para producdo e com
capacidade para aproximadamente 120 cacambas por dia. A empresa € comandada
pelo socio/proprietario e engenheiro civil Robson Biela.

O nome Future vem da palavra em inglés que significa futuro, que traz a
ideologia da empresa em pensar em frente, fazer hoje pelo planeta de amanha e,
também, por se tratar de uma palavra que pode ser facilmente compreendida na

lingua portuguesa.



10

Figura 1 — Instalacao

Fonte: Future (2015).

4.1.1 Servicos oferecidos pela Future

A Lei Federal n° 12.305/2010 que promulga diretrizes para o plano de
gerenciamento dos residuos sélidos da construcdo diz que todas as pessoas
geradoras desses residuos devem destina-los a um lugar correto.

O plano de gerenciamento desses residuos deve ser apresentado juntamente
com o projeto a ser construido para a poder publico para a liberacdo do alvara de
inicio da obra. Ao final da obra é necessario juntar todos os comprovantes da
destinacao correta dos residuos provenientes da construgao junto com a emissao de
um relatério final para requisitar o pedido de alvara de conclusédo de obra e o “habite-
se” para a possibilidade de habitacdo do imovel.

A Future possui uma equipe totalmente capacitada para elaborar esse
planejamento de gerenciamento com a conscientizagcdo dos seus clientes, que
precisam compreender as caracteristicas de cada residuo, suas diferencas e
particularidades. Ha treinamento de todos os funcionarios e monitoramento durante
toda a obra.

A empresa fornece servicos de consultoria ambiental e esclarecimentos de
davidas relacionadas aos procedimentos adequados para a efetuacdo da separagéo
dos materiais e seu acondicionamento correto, projetos para planejamento de novas
usinas de &reas triagem, licenciamento para confeccdo de aterros acima de 100 ms,

projetos para licenciamentos de areas de outras atividades entre outros.
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O fornecimento de cacambas pela empresa também estda no mercado
acomodando apenas 0s materiais de classe A ou classe B, que poderdo ser
destinados a Future e ser reciclados totalmente.

Figura 2 — Cagamba Future

Fonte: Future (2018)

Além desses servicos, a empresa presta trabalhos de demolicao,
terraplanagem e escavagao com equipamentos modernos e eficientes, segregacéao e
acondicionamento correto de todos os residuos provenientes das obras, além de

contar com profissionais responsaveis e capacitados tecnicamente.

4.2 CICLO LOGISTICA REVERSA DA FUTURE

O ciclo da logistica reversa dos materiais da construcdo civil na Future —
Reciclagem Inteligente passa por seis estagios: Obras, Coleta, Industria, Triagem,
Britagem e Reciclagem.

De acordo com a PNRS, Lei Federal 12.305/2010, todas as pessoas fisicas,
juridicas ou do proéprio poder publico que realizarem qualquer tipo de obra precisam
dar a destinacdo correta do material, ou seja, no primeiro estagio sdo todas as
pessoas que realizam obras e que geram residuos provenientes das construcdes.

Logo apés as obras, entra-se no segundo estagio, em que é necessario realizar
a coleta desses materiais, que é feita por meio das empresas e transportadoras que

realizam esse tipo de trabalho.
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No terceiro estagio, as empresas que fazem o recolhimento e transporte dos
residuos provenientes das obras destinam os materiais até a sede da Future, onde se
d& inicio ao processo de reciclagem.

Quando os materiais chegam na Future, respectivamente sao feitos o0s
processos de triagem e britagem. No estadgio de triagem é onde é feita a
caracterizacdo do material que veio dentro das cacambas, ou seja, se esse material &
oriundo da classe A ou classe B. Logo em seguida é realizada a separagdo
manualmente complementada com maquinas hidraulicas (retroescavadeira,
escavadeira e bobcat) desse material que sera processado pela Future ou ganhara
outra destinacao especifica.

O que determina o preco que é cobrado das cacambas que chegam até a
Future é a qualidade e o tipo do produto, ou seja, a Future é licenciada apenas para
os residuos classe A e B, sendo o preco cobrado de R$ 11,00 por m3. Se nas
cacambas tiver apenas os produtos corretos, a Future recicla 100% desses materiais.

Os materiais que vém dentro das cacambas até a Future e ndo fazem parte da
classe A ou B, a empresa da a opcao de recolher ou devolver ao cliente o material
gue néo é reciclado ali. Na opcéo de recolhimento do produto € cobrado um outro tipo
de valor, pois a Future tera que destinar esse material em seu lugar correto.

No estagio da britagem e trituracéo € onde se realiza o reprocessamento dos
materiais pré-estabelecidos na etapa anterior, que seréao reduzidos e transformados
em um novo produto por meio de uma maquina chamada de rebritador de mandibulas.

Nesse processo de britagem e trituracdo, ndo se pode trabalhar em dias de
chuvas, pois os residuos possuem argamassa e finos que em contato com a agua se
aglutinam virando uma pasta grossa, causando assim o entupimento da peneira do
rebritador de mandibulas.

No ultimo estagio, o da reciclagem, tem-se todos os materiais que foram
produzidos a partir do processo da britagem que voltam ao mercado da construcao

civil em forma de matéria-prima.
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Figura 3 — Linha de producgéo

Fonte: Future (2015).
4.2.1 Agregados reciclados

A Future trabalha com dois tipos de configuracdo e origem de produtos: a
ceramica (tijolos, pisos, blocos, telhas, placas de revestimento e entre outros) e a
cimenticia (argamassa e concreto).

Os agregados reciclados sdo os produtos procedentes da reciclagem dos
residuos da construcao civil, que sao divididos em agregado reciclado cimenticio e
agregado reciclado misto.

A Future produz o agregado reciclado cimenticio, e somente a brita graduada
cimenticia por ser um produto nobre, apresentar somente concreto na sua trituracao
e todas as granulometrias, (areia, pedrisco, brita 1, brita 2, brita 3 e em algumas vezes
até a brita 4), ou seja, ndo € peneirada, tornando-se um produto de altissima

gualidade.

Figura 4 — Brita graduada cimenticia

Fonte: Future (2018)
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Possuindo uma dosagem equilibrada dos outros materiais se faz o agregado
reciclado misto, que séo todos os peneirados e de granulometria especifica como a

areia, pedrisco, rachdozinho, entre outros.

Figura 5 — Areia reciclada

Fonte: Autor (2018)

Todas as obras de engenharia podem utilizar o agregado reciclado, s6 néo
sendo permitido pela norma o uso deste em concretos estruturais como pilar, viga e
laje. Sendo uma nova solucdo para as novas obras, o agregado reciclado possui
gualidade e custos reduzidos e ainda preserva o meio ambiente por ser um produto
totalmente reprocessado.

Os produtos obtidos do reprocessamento dos residuos na Future séo:

e Madeira triturada: gerada a partir da queima da madeira, é utilizada para gerar
energia de biomassa;

e Material terroso: indicado para preenchimento de aterros e bases;

e Brita (rachdozinho) reciclada: indicada para a fabricacdo de concretos néo-
estruturais e obras de drenagens;

e Brita 1: utilizada para preenchimento de bases, lastro para pisos e contrapisos e

concretos magros sem funcao estrutural.
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Figura 6 — Brita 1

P .

Fonte: Autor (2018)

Areia reciclada: utilizada para base de paver, assentamento de alvenaria,
contrapisos, blocos e tijolos de vedacao;

Brita graduada reciclada: indicada para pavimentacéo, drenagem e terraplanagem;
Bica corrida: utilizada para preenchimento de aterros e pavimentacao de estrada
rural;

Pedrisco reciclado: utilizado para a fabricacdo de artefatos diversos, pisos

intertravados (Paver), manilhas, entre outros;

Figura 4 — Pedrisco reciclado

Fonte: Autor (2018)
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desse estudo de caso demonstram-se os beneficios que podem ser
obtidos por meio da logistica reversa que, neste caso, foi centralizada aos residuos
da construcéo civil que ja possuem lei federal para a sua destinacao final apropriada.

A elaboracéo desse trabalho proporciona maior clareza e conhecimento sobre
0s processos logisticos empregados no reprocessamento dos materiais da construcao
civil. E de grande importancia que a logistica reversa ande em conjunto com o meio
ambiente, o que valida ainda mais o papel intrinseco que esta desempenha na cadeia
produtiva em prol do desenvolvimento sustentavel.

Como a construgdo civil afeta de modo direto 0 meio ambiente por meio da
extracdo e do uso de recursos naturais e minerais, 0s residuos reciclados podem
diminuir esse impacto e suceder os agregados naturais utilizados na producao
cimenticia. As reciclagens desses residuos também podem conter o consumo de
energia operada na elaboragcdo de novos itens, além de prevenir os riscos de
problemas ambientais que podem reduzir o lucro da organizacao.

Os resultados obtidos na pesquisa demonstram como a Future realiza o0 seu
trabalho desde o recolhimento dos materiais até a sua reciclagem, gerenciando toda
a cadeia logistica reversa de materiais oriundos da construcao civil da regido de
Cascavel — Parana.

A Lei e a Future ja sdo uma realidade, mas a principal solucdo para 0s
problemas relacionados com o descarte improprio em aterros ou em terrenos baldios
€ a conscientizacao do responsavel pelo descarte desses materiais juntamente com
0 poder publico de encaminha-los até a sua destinacao correta, sendo de grande
importancia, visto que a preservacao ambiental € um interesse comum da sociedade.

Este estudo demonstra apenas parte da construcdo civil do que a logistica
reversa pode proporcionar, espera-se que sirva como meio de propagacdo dessa
préatica tao eficiente e benéfica desempenha pela Future — Reciclagem Inteligente com

tanto primor.
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APENDICE
QUESTIONARIO

Esta pesquisa € de carater académico e tem como objetivo principal esclarecer
davidas referentes a empresa em estudo.

1) Como surgiu a Future?

2) Qual o dia que foi inaugurada a Future?

3) Qual a localizacao da empresa?

4) Qual é area disponivel da empresa?

5) Qual a capacidade por dia da Future?

6) Porque do nome Future?

7) A empresa oferece quais tipos de servigos aos clientes?
8) Quais materiais a empresa € licenciada para reciclar?
9) Como é feito o ciclo da logistica reversa dos materiais?
10) Qual o valor cobrado pelas cacambas?

11) Como é realizado o processo de triagem?

12) Como é realizado o processo de britagem?

13) No estagio de britagem e trituragdo como é chamada a maquina que realiza esses
processos?

14) Por se tratar de um local aberto € possivel trabalhar em dias de chuva?

15) Quais sdo os produtos obtidos através do reprocessamento dos residuos da
construcao civil?

16) Para que os produtos sdo indicados?

17) Os agregados reciclados podem ser usados em todas as obras de engenharia?



