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RESUMO: A criatividade é um processo de encontro com a originalidade existente
em cada ser humano. O presente trabalho visa construir um modelo criativo a fim de
desmistificar a origem exclusiva de um talento nato, e comprovar que a criatividade €
desenvolvida a partir de um processo em todas as areas da vida se adequando a
sua realidade. Este estudo apresenta uma pesquisa de carater exploratorio e
qualitativo, com analise e compreensdo dos processos criativos. A analise
bibliografica se pauta em autores como Predebon, Zugman e Turtchin, Berzbach,
Lorente, Kleon, Barreto e Robinson para aprofundamento no tema.
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ABSTRACT: Creativity is a process of meeting the originality that exists in every
human being. The present work claims to build a creative model in order to demystify
the exclusive origin of a born talent, and to prove that creativity is developed from a
process in all areas of life, adjusting to reality. The present study brings an
exploratory and qualitative research, with analysis and understanding of the creative
processes. The bibliographical analysis is based on authors such as Predebon,
Zugman and Turtchin, Berzbach, Lorente, Kleon, Barreto and Robinson to deepen
the theme.
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1. INTRODUCAO

A criatividade € um dos temas mais abordados ultimamente em diferentes areas
do conhecimento, gerando questdes acerca do pensamento criativo e como ele pode
ser estimulado para favorecer o ambito pessoal e profissional. O assunto do
presente artigo trata da criatividade e busca investigar sua origem e significacao
refletindo sobre ela enquanto talento nato ou enquanto processo. O tema busca se
aprofundar na relagcéo entre a criatividade e o processo criativo nas mais diversas
areas que pressupde o algo novo.

A criatividade é uma incognita que ronda a mente humana, desde que se tem a

consciéncia da vida real, sobre ser, ou ndo, um dom. Ela & um processo possivel de
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tornar seres humanos mais criativos e precisa ser desmistificado para transformar o
comodismo em protagonismo.

O objetivo do trabalho é compreender o impacto dos processos criativos para o
surgimento das boas ideias na trajetéria do sucesso do ser humano, orientando o
leitor no caminho do desenvolvimento da sua propria criatividade e contribuindo
diretamente com sua evolucdo cultural e social, levando em conta que qualquer

pessoa pode ser criativa.

2. MAS O QUE E CRIATIVIDADE?

Com origem no latim creare?, a criatividade é a capacidade de criar, inventar ou
produzir coisas novas, pensar diferente e a0 mesmo tempo ser original. Nada mais é
do que colocar a sua imaginacdo em pratica. Ela aparenta ser surpreendente na
maioria das vezes, mas “a criatividade é algo natural e esta dentro de todos nds,
exatamente da mesma forma” (ZUGMAN, TURTCHIN, 2010, p. 3).

Para os educadores, a criatividade humana é gerada a partir da integracédo de
toda a personalidade nos aspectos que dizem respeito ao rendimento na resolucéo
dos problemas, muitas vezes superiores a inteligéncia. J4 os psicologos a definem
como uma “producdo de ideias novas e apropriadas, em todos os ambitos da
atividade humana” (BERZBACH, 2013, p. 9).

Entender a criatividade fica mais facil quando a comparamos com um musculo:
guanto mais vocé exercita-la, mais resistente e desenvolta ela serd. Por isso é
preciso se manter sempre atualizado com todo tipo de informacéo e treinar todos os
dias com ousadia. Nesse momento vocé descobre que a magica ja esta

acontecendo, afinal:

Qualquer pessoa que cria qualquer coisa é um criativo. E natural do ser
humano inventar, criar coisas novas, ter ideias diferentes. Precisamos disso
para sobreviver. E isso acontece a todo momento, sem que ao menos
percebamos que estamos efetivamente “criando” algo. (ZUGMAN,
TURTCHIN, 2010, p.2)

A criatividade nao se cria, segundo Petit (2003) ela se modifica de uma forma

extraordinaria. Por isso tenha orgulho do que vocé faz, ndo procure o novo absoluto

4 Disponivel em: https://www.significados.com.br/criatividade/.



e se mantenha humilde em suas descobertas, afinal essa é a chave para o seu

crescimento.

2.1 Por que ser criativo?

A criatividade € uma caracteristica da espécie humana que envolve a
competéncia de raciocinar o novo rumo da felicidade (PREDEBON, 2006). Ela esta
intrinseca na esséncia do ser desde que seu cérebro comeca a se originar no ventre
materno. Todo aquele que desenvolvé-la terd uma percepcdo de vida diferente,
partindo sempre do pensamento quanto ao seu desempenho no mundo. Todas as
pessoas vivenciam a criatividade, uns mais que outros pois ela se expressa de
formas distintas em funcdo do meio, dos estimulos, das limitacbes e dos bloqueios
que a sociedade impoe.

Ja dizia Abraham Maslow, “O homem criativo ndo é o homem comum ao qual se
acrescentou algo; o homem criativo € o homem comum do qual nada se tirou”
(MASLOW, 1960 apud PREDEBON, 2006, p. 38). Quando temos a percepcdo da
capacidade criativa que carregamos dentro do nosso “homem comum”, descobrimos
nossa identidade e nos tornamos originais, deixando uma marca Unica na
sociedade. E é por isso que podemos aplicar a criatividade em todas as areas da
nossa vida, sempre pensando fora da caixa que estavamos costumados a viver,
alcancando realizacdo e adaptacéo.

Ser criativo requer a liberdade, para a captacdo de referéncias e a criacdo de um
repertdrio, juntamente com a disciplina, para rearranjar o mundo a sua volta de uma
forma diferente com o que se tem momentaneamente. Nao coloque limitacfes, pois
domina-la requer muita dedicacdo para aperfeicoar a mente diariamente sem ter
medo de errar e, assim, se tornar um grande gerador de ideias. Para ter ideias é
preciso fazer novas conexdes; portanto, quanto mais alimentado estiver seu

repertorio, ideias melhores voceé tera.
2.2 Como nasce a criatividade?
Todos ser humano nasce criativo, mas desaprende conforme se torna adulto.

Quando se é apenas uma crianca, tém-se uma vontade imensa em crescer logo.

Fantasias rondam um mundo de liberdade e escolhas infinitas, onde ela pode ser o



gue quiser sem restricdes. Quando cresce, entende que a liberdade de escolha néao
vem isenta de toda responsabilidade acarretada por essas escolhas. Sofrem as
consequéncias das proprias a¢des dentro do processo de socializacao.

A forma como observa o mundo influencia diretamente no nascimento da
criatividade, pois as boas ideias estdo em todo canto, basta dar mais atencéo para a
forma como esta capturando elas. E s6 é possivel captar 1% de inspiracéo® se tiver
99% de:

Técnica para ter ideias originais, decisivas, criadas em tempo certo e
improrrogavel. E técnica é coisa para ser aprendida, desenvolvida,
desdobrada, exercitada continuamente, testada, reformada. Da uma méo-
de-obra imensa, nos dois sentidos da expressdo: pesquisas, discussoes,
divagacdes, rascunhos, julgamentos etc. (BARRETO, 2004, p. 49).
Algumas pessoas sao criativas desde a infancia e nunca deixaram de ser, mas a
maior parte delas passa por um processo de readaptacdo para se descobrirem
criativas através de um trabalho arduo, visto que desaprender € bem mais dificil
guando o mundo inteiro ja te ensinou como vocé deveria ser. O mais importante é se
desenvolver respeitando a propria personalidade, mas nao valorize apenas 0s seus
proprios valores e culturas. Um bom banco de dados mental permanece crescendo,
e sempre vai ser o melhor lugar de referéncia para o langamento de novas ideias.
Desenvolver a criatividade é um processo que comeca internamente, com 0
autoconhecimento. Ser mais criativo é fazer novas conexfes na mente, é encontrar
solugcBes para os desafios, € buscar o conhecimento e aplica-lo no dia a dia. Nessa
hora, vocé percebe que muitas ideias rondam a sua cabeca todo instante e vocé
sente que ndo consegue focar a sua energia no que realmente importa. Entdo, como

Austin ja havia dito, vocé precisa escolher o que deixar de fora:

Nessa era de abundancia e sobrecarga de informacéo, aqueles que estarao
a frente serdo aqueles que souberem o que deixar de fora, para assim
poderem se concentrar no que € realmente importante. Nada é mais
paralisante do que a ideia de possibilidades ilimitadas. A ideia de que vocé
pode fazer qualquer coisa é apavorante.

A maneira de superar bloqueios criativos é simplesmente se impor algumas
restricbes. Parece contraditorio, mas quando o assunto é trabalho criativo,
limitagdo € liberdade. (KLEON, 2013, p. 145)

5> Thomas Edison, além de inventar a lampada, ficou muito conhecido por ter frases memoraveis e
inspiradoras como essa, a qual faco uso da parafrase no presente artigo: “Criatividade & 1%

inspiracédo e 99% transpiragdo.”



Para criar, vocé precisa agir! Através do seu engajamento com a acédo, de

acordo com Predebon (2006), podemos detectar seu perfil criativo:

1- Determinacgdo -> pessoa que descobre o prazer de inovar e passa a se
gualificar no campo da criatividade, adquirindo a capacidade de criar;

2- Inato -> é mais raro e extremamente compulsivo para inventar o novo

3- Resultante das circunstancias -> o homem comum se torna criativo
devido a alguma mudanca. (PREDEBON, 2006, p. 37)

O pensamento tem poder, e o ser humano tem o dom de pensar naturalmente a
partir de todo aquele conhecimento adquirido e reaprendido. Mas o que vai mover
rumo a criatividade é a atitude, e é possivel desenvolvé-la de maneira muito simples:
tém-se um potencial criativo e ao mesmo tempo a disposicao favoravel, ou seja, a
admiracdo por solucbes criativas unida a vontade de realizar algo que seja notado
com o mesmo entusiasmo. Vocé comeca a ter insights® e, ao mesmo tempo, a
determinacdo para tomar uma iniciativa. Logo em seguida ja toma atitudes criativas
cotidianamente frente a qualquer situacdo, pois a criatividade j& se tornou um
posicionamento interno aliado a uma pratica engajada. Agora é a vez de entrar o
autoconhecimento, pois ao alcanca-lo vocé cresce como pessoa e sua vida se torna
ainda mais interessante a partir do momento que vocé se conhece perfeitamente. E
uma licho que transcende seus objetivos iniciais. Ao fim de tudo isso, vocé
perceberd que agora tem seu préprio comportamento criativo potencializando sua

vida.

2.3 Os inimigos da criatividade

Milhares de informacdes sdo depositadas e impregnadas na cabeca a todo
instante, gerando bloqueios que sufocam a mente livre, principalmente de uma
crianga. A socializacdo causa bloqueios criativos que, segundo Murilo Gun’ (2017),

sao como licbes erradas que foram ensinadas intencionalmente. Pode-se dizer que

6 /insajt/ clareza subita na mente, no intelecto de um individuo, iluminacéo, estalo, luz.
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gue tem o sonho de erradicar o desperdicio de potencial humano. Atualmente ele da palestras sobre
criatividade, inovagdo e empreendedorismo. Material disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1012rVKSY2EPx0VusgGv7dQSxRk6MON7t/view.



esses bloqueios sdo como inimigos pessoais do processo criativo, € 0s mais comuns

sSao:

1- Acomodacao: Caracterizada por certo imobilismo, cultivado a partir
da valorizagdo da rotina confortavel e do “ndo-desafio” do
previsivel. [...]

2- Miopia estratégica: Falta de boa percepgdo do contexto e sua
din&mica. [...]

3- Imediatismo: Constituido pelo posicionamento simplista de ir “direto
ao ponto”. [...]

4- Inseguranca: Comum falta de confianca, peculiar as pessoas com
necessidade exagerada de aprovacéo. [...]

5- Pessimismo: Inimigo de todo e qualquer tipo de investimento, pelo
palpite invariavel de que “nao dara certo”. [...]

6- Timidez: Caracteristica de personalidade que inibe a apresentacéo
de atitudes e comportamentos mais assertivos, necessarios na
discusséo das iniciativas peculiares a criatividade.

7- Prudéncia: Qualidade pessoal que a partir de certo grau passa a se
caracterizar simplesmente como medo, com 6bvio prejuizo de
todas as iniciativas necessarias no campo da criatividade e das
inovagoes.

8- Desénimo: Falta generalizada de motivagdo e estimulo, leva a
pessoa a posicdo de nado-engajamento total, incluindo-se tudo o
que se relaciona a criatividade e inovacdes.

9- Dispersdo: Comum falta de administracdo do tempo, que dificulta
ou impede a implementacdo de qualquer projeto que ndo esteja
ligado as necessidades imediatas, o que provoca permanente
adiantamento das iniciativas inovadoras, objetivo maior da
criatividade. (PREDEBON, 2006, p. 132-133)

O processo de reaprendizagem criativa demanda muito esforco e dedicacéo,
pois desaprender o que foi construido na mente desde o principio € a parte mais
dificil. Segundo Renaud (2014), ndo € possivel deixar de usar o que ja se sabe, e é
exatamente isso que impede o alcance do crescimento, visto que o conhecimento é
construido a partir do que é dominado juntamente com as experiéncias cotidianas
vividas.

Para a reprogramacdo da mente acontecer € preciso evoluir, e iSso sO se torna
possivel a partir do momento que vocé desaprende tudo que sabe, ignora 0s seus
inimigos pessoais e se permite aprender novamente, s6 que agora do jeito mais

profundo.

2.4 Criatividade pelo olhar da psicologia

Sabemos que as pessoas criativas passam por alguns momentos ruins na hora

de criar, e quem sofre com a falta de ideias tem o desejo incessante de ter um



lampejo de inspiracdo. Contudo, nos dias de hoje, os pesquisadores ndo acreditam
mais nas chamadas inspiracdes espontaneas (também conhecida como efeito
eureca®), mas sim que ha um pequeno passo dentro do processo mais abrangente e
cognitivo, realizado através da resolugdo dos problemas complexos de modo
inconsciente. Assim, 0s problemas e as tarefas designadas passam a ativar
percursos para a criatividade (BERZBACH, 2013).

O mindset® é capaz de transformar qualquer fracasso em dom, segundo Dweck
(2017), através do cultivo das habilidades intelectuais por meio do esforgo, tornando-
se mais inteligente. As pessoas pensam, agem e vivem de maneiras distintas. Umas
sdo mais inteligentes e outras mais éticas, e essas duas visdes afirmam a existéncia
de uma base fisica para essas diferencas, as tornando inalteraveis e inevitaveis.
Mais tarde, dentro dessas diferencas fisicas, acrescentaram as protuberancias
cranianas (frenologia'?), o tamanho e a forma do cranio (craniologia''), e hoje em dia
0S genes, 0 que juntos definem a capacidade psicoldgica para comportar um ser
criativo.

Alfred Binet'? aponta para uma grande diversidade no aprendizado e formacéo
de cada pessoa através de suas experiéncias e seus treinamentos. Ele acreditava
gque a educacdo e a pratica sdo fundamentais para produzir mudancas na
inteligéncia. Por ndo ter uma quantidade fixa de intelecto, ele pode ser aumentado
através da pratica e do treinamento com métodos. Dessa forma alcanga a melhora
da atencdo, da memodria e do julgamento, tornando o ser humano cada vez mais

inteligente do que ja havia sido antes.

8 Uma interjeicéo que significa “encontrei” ou “descobri’, exclamagéo que ficou famosa mundialmente
por Arquimedes de Siracusa. Disponivel em: https://www.significados.com.br/eureka/.

9 Mentalidade ou programacdo mental, € o conjunto de pensamentos e crengas que existe dentro de
nossa mente e que determina como nos sentimos e nos comportamos. Disponivel em:
http://www.administradores.com.br/artigos/empreendedorismo/mindset-o-que-e-e-como-ele-
determina-os-resultados-da-sua-vida/100272/.

10 E uma teoria que reivindica o ser capaz de determinar o carater das pessoas e sua capacidade
mental lendo as protuberancias. Disponivel em: http://brazil.skepdic.com/frenologia.html.

11 Estudo comparativo das diferentes formas de cranios humanos (fésseis ou atuais) a fim de
conhecer as faculdades intelectuais e morais. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/craniologia/.

12 Psicologo francés, foi o inventor do teste do quociente de inteligéncia (Ql), em 1905, a fim de
possibilitar a criagdo de novos programas educativos que permitissem a recuperacédo no aprendizado.

Disponivel em: https://www.aprendercrianca.com.br/noticias-do-cerebro/195-inteligencia.



Por falar em mindset, Dweck (2017) nos deixa uma licdo muito importante sobre

dois perfis existentes e como trabalhar esse conjunto de crengas com pensamentos:

Acreditar que suas qualidades sdo imutaveis — o mindset fixo — cria a
necessidade constante de provar a si mesmo seu valor. Se vocé possui
apenas uma quantidade limitada de inteligéncia, determinada personalidade
e certo carater moral, nesse caso terd de provar a si mesmo que essas
doses sao saudaveis. [...]
Esse mindset de crescimento se baseia na crenca de que vocé é capaz de
cultivar suas qualidades basicas por meios de seus proprios esforcos.
Embora as pessoas possam diferir umas das outras de muitas maneiras —
em seus talentos e aptid@es iniciais, interesses ou temperamentos -, cada
um de nos é capaz de se modificar e desenvolver por meio do esfor¢o e da
experiéncia. (DWECK, 2017, p. 14-15)
A psicologia criativa se pauta no nascimento da criatividade através dos campos
de forca psicoldgicos internos, onde cada ser humano encontrara seu acesso. O
planejamento é determinante nessa busca da vida como processo criativo, que inclui

um caminho arduo a ser percorrido rumo a tdo sonhada forma de vida em alto nivel.

3. PROCESSOS CRIATIVOS

O processo criativo pode ser descrito como 0 trajeto que precisamos percorrer
para desenvolver a capacidade de inventar e produzir coisas novas, além de ter a
chance de descobrir algo totalmente original, ndo deixando de ser uma habilidade
para resolver os problemas com solu¢des inovadoras no dia a dia. Todas as coisas
necessitam de uma dose de criatividade podendo proporcionar uma melhor
qualidade de vida e a evolucdo da raca humana (MARQUES, 2017).

Na pratica, o processo da criacdo é individual, e nem sempre tao lindo quanto
parece na teoria. Mesmo com todos os modelos existentes, quando aplicados na
sua realidade eles podem apresentar falhas ou alguma fase ndo sair como vocé
gostaria. Todos os processos sédo adaptaveis, o que nao vale € desistir sem tentar.
Cada um encontra, nesses processos, a melhor forma para conseguir articular a
fantasia com a realidade e obter o novo criativo.

Na imagem 1, retirada do Instagram da escola de branding Efeito Orna (2018),
temos um exemplo de processo criativo adotado pela maioria das pessoas que
preferem fazer tudo sob pressdo em um curto periodo de tempo, geralmente no

desespero do prazo quase se esgotando.



Imagem 1 — Processo Criativo
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Fonte: Efeito Orna (2018)%3
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No meio dos processos, € comum se deparar com a famosa procrastinacao
(derivada do latim pro — “a frente” e cras — “para amanha”). Segundo uma pesquisa*
realizada pela Clinica Estar em 2017, até 90% da populacdo € atingida por esse
atraso de tarefas e decisbes comumente associada a um sofrimento psicologico
significativo. E um comportamento complexo por ter envolvimento com componentes
cognitivos, emocionais e comportamentais que fornecem ao procrastinador um
conforto temporario diante de uma tarefa aversiva, quase sempre acompanhada de

prejuizos posteriores. Vocé se ocupa fazendo coisas que nao precisa para evitar o

13 Disponivel em: https://www.instagram.com/p/Bp5Fz6uFm8S/.
14 Disponivel em: http://www.estarsaudemental.com.br/procrastinacao-atinge-ate-90-da-populacao-

em-geral/.



que realmente é necessario ser feito. Assim, como mostra a imagem 2, nos
deparamos com o loop da procrastinacdo, onde dizemos frases que nos déo o
conforto momentdneo e nos mostram que podemos adiar aquela tarefa para um

outro momento propicio.

Imagem 2 — O loop da procrastinagao
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“Mas agora
nao € o melhor
momento”

“Estou a ser
improdutivo...”
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Fonte: Luciano Larrossa (2015)*°

Por isso, planejar suas atividades com criatividade, esforco e inovacdo sédo de
extrema importancia dentro de um processo criativo, assim construindo uma ideia
gue tenha valor para vocé e toda a sociedade. Mas para isso, vVOCé apenas precisa
comecar. A colheita dos beneficios € certa na inspiracdo de tendéncias, geracéo de
solucdes e inovacgles, resolucdo de problemas, no estimulo da sua coragem, na

15 Disponivel em: https://lucianolarrossa.com/como-vencer-a-procrastinacao/.



superacdo dos seus limites e na facilitacdo da comunicacéo, favorecendo o seu

crescimento profissional e social.

3.1 Brainstorming

Nessa busca constante pela criatividade, € notavel que processos sao
necessarios para o auxilio na organizacao e acdo dos pensamentos. Tudo comeca
por um brainstorming, uma “tempestade de ideias”, técnica desenvolvida pelo
publicitario Alex Faickney Osborn em 1939 e publicada somente em 1953. Essa fase
inicial tem como meta a geracdo de um grande volume de ideias através da ideacéo,
baseada no foco em quantidade, na combinacao de ideias e na auséncia de criticas
em relacéo a elas.

O principal objetivo desse processo € obter a evolugcédo dos resultados iniciais
e encontrar ideias melhores fora do cenario comum, abrindo sua mente e libertando
0 poder das ideias inusitadas. O brainstorming produz listas por escrito ou
diagramas rapidos, o importante € captar todas as ideias expostas naquele instante,
seja individualmente ou néo.

Para realizar um brainstorm em grupo, Ellen Lupton (2013) desenvolveu
alguns passos para facilitar sua iniciacao:

1- Convoque um moderador, pois ele anotara toda ideia que surgir e ird agrupa-
las em categorias béasicas. Lembrando que qualquer pessoa pode ocupar
essa funcéo, ndo € necessario que seja um lider.

2- Determine o tépico de forma restrita para estimular a discusséo e fazer com
gue sua sessao seja produtiva.

3- Anote tudo, inclusive as bobagens pois as ideias inesperadas podem parecer
estranhas a primeira vista. Se sinta livre para expor tudo que vier na mente,
sem censurar seus pensamentos. Combine 0s conceitos para enriquecé-los e
limpe sua mente para surgirem novas ideias.

4- Estabeleca um limite de tempo, afinal o ser humano tende a ser estimulado
guando tem objetivos claros para dar o seu melhor.

5- Dé seguimento avaliando todas as ideias no fim da sessdo, para que 0s
resultados ndo caiam no esquecimento logo apds a empolgacdo

momentanea.



O brainstorming pode ser aplicado em qualquer cenario, desde o jardim de
infancia até as reunides de grandes corporacfes. Independente de onde esteja
sendo aplicado, o objetivo sempre sera 0 mesmo, de acordo com Alex Osborn:
encontrar a ideia certa que muitas vezes estd oposta a 6bvia (OSBORN, 1957 apud
LUPTON, 2013, p. 16).

3.2 Mapas Mentais

Os mapas mentais sdo registros de informacfes através do “pensamento
radiante”, uma forma de pesquisa mental que explora o escopo de um assunto,
tépico ou problema. Essa técnica foi desenvolvida por Tony Buzan em 1996 partindo
de uma nuvem de ideias mental transpassada como técnica em formato fisico, como
mostra no exemplo da imagem 3. Esses mapas sao considerados ferramentas de
pensamento que permitem refletir exteriormente o que se passa no consciente e no
subconsciente. E uma forma de organizar os pensamentos e utilizar ao maximo as
capacidades mentais.

Ao analisar um mapa mental, € possivel verificar uma série de ideias a
respeito de um tema central, as quais se entrelacam e compde o assunto. Esse
método de ensino possui alguns componentes em comum, como 0s tépicos com
seus conteudos, simbolos, palavras e desenhos. Normalmente os tdpicos sao
dispostos no sentido horério. Por ser uma ferramenta de pensamento, ele independe
de qualquer tecnologia para ser elaborado, podendo ser desenhado manualmente
com a utilizacdo de um simples lapis, traduzindo uma lista de conteludos
desordenados e exaustivos num modelo de conhecimento de facil memorizacdo e
conteldos sucintos e objetivos de forma ordenada. Um mesmo assunto pode
originar distintos mapas mentais, elaborados por uma mesma pessoa ou por
pessoas distintas, pois ele depende da forma como pensamento € desenvolvido ou
estruturado referente ao tema central, variando também conforme o conhecimento
gue a pessoa que o ira elaborar detém e sua forma de particionar e organizar as

informacgdes relevantes ao tema do mapa.



Imagem 3 — Como criar um mapa mental

Deixa astuas ideias explodir

Organiza as tuas ideias mais tarde Por isso 0s teus mapas mentais também n&o devem
N&o te concentres na perfeicéo
O teu cérebro ndo se limita a uma so6 pagina
Cada ramo num mapa mental pode ser o seu proprio mapa mental

Ninguém é perfeito

Aprofunda

Como Criar Um Mapa Mental

Quando terminares, compartilha com os teus companheiros de estudo

Agrupa as tuas ideias e pensamentos usando cores =
Aceita ambos os lados de teu cérebro

Isso te ajudara a obter uma nova perspectiva

Q Criativo O Analitico
Fonte: Mimi GoCongr (2013)16

Ao tratarmos da aplicabilidade dos mapas mentais, Vilela (2008) descreve as
possibilidades, as quais ndo se restringem apenas ao ensino, mas perpassam areas
como a evolucéo pessoal, o cotidiano, a carreira profissional, a gestdo, os processos
e as atividades da rotina. O tema central € 0 assunto que origina 0 mapa, com seus
contetidos dispostos em tdpicos e subtdpicos. Partindo dos seus estudos, o autor
desenvolveu um método que te ensina como construir um mapa mental.

Primeiramente deve ser definido o tema, uma ideia central ou palavra-chave
gue mostra o assunto a ser abordado. Essa ideia deve ser focada no centro da folha
a qual, de preferéncia, deve estar na orientacdo horizontal dispondo mais espaco
para acomodar os ramos do mapa. As figuras auxiliam no aprendizado,
principalmente para quem possui uma inteligéncia visual agucada, por isso €
recomendado que elas sejam utilizadas em todas as etapas.

Em seguida basta adicionar um elemento que leve a outra palavra importante
para o desenvolvimento do tema, como por exemplo, ideias organizadoras. Crie uma
rede de associagbes ramificadas em torno desse assunto principal, as quais
fornecem uma ideia dos assuntos que irdo compor o tema proposto. Uma sugestao

para criar os préximos topicos € fazer uma série de questionamentos e reflexdes

16 Disponivel em: https://www.gocongr.com/pt/examtime/blog/6-dicas-de-como-criar-um-mapa-mental-

online-com-examtime/.



relacionadas com a ideia central: quem, como, onde, quando, por que, para que,
origem, consequéncias e possibilidades.

E muito importante utilizar cores diversas para organizar as ramificagcdes por
categorias principais e apenas uma palavra significativa por linha, o que
proporcionara clareza e objetividade no visual para o desenvolvimento do raciocinio,
diminuindo a quantidade de informacdes que devem ser apreendidas. Nessa era da
informacdo abundante, € possivel aprender selecionando apenas conteudos
efetivamente relevantes. A quantidade de niveis ou ramos do mapa mental ndo
possui limites, podendo ser criados quantos forem necesséarios, desde que a
disposicéo no papel permita clareza.

Quando se deseja criar um mapa mental, € necessario e muito importante que
0 tema seja conhecido, ndo necessariamente em profundidade, mas que seja
possivel no minimo elencar os tépicos organizadores do tema principal. Se o
assunto for ainda totalmente desconhecido, é importante que seja realizada uma
leitura prévia ou que se encontre uma forma de inteirar-se do mesmo.

Resumidamente temos, entédo, 0s seguintes conceitos compondo a estrutura
dos mapas mentais:

1- Tépico Central/Raiz: € o tema do mapa mental, e da origem a todos o0s

demais topicos, contextualizando-os.

N
1

Subtoépico/Filho: topico subordinado a outro através de uma linha.

w
1

Nivel: sdo todos os tépicos que estdo a uma mesma distancia do tépico
central. Por exemplo: aqueles que estdo ligados diretamente ao tépico
central, constituem o Nivel 1.

4- Estrutura: topicos que contém ideias organizadoras, categorias que unem as

palavras proximas.

5- Sentido: indica a dire¢éo da leitura dos ramos de um mapa. Como a cultura
dos povos ocidentais esta habituada a leitura da esquerda para a direita ou
em sentido horario, recomenda-se manter a ordenacao dos tépicos do mapa

mental nesta mesma ordem.



3.3 Criatividade em fases

Alguns pesquisadores, ao longo dos anos, passaram a distinguir a criatividade

em algumas etapas, cinco em sua maioria, para se obter bons resultados. Por mais

gue o nome de cada fase seja diferente, na esséncia de cada autor a sequéncia é

muito semelhante em sua significacao.

Uma delas é a de Rainer Holm-Hadulla e Berzbach (2013), citando as cinco

fases de criatividade como:

1- A preparacéo e o segredo do sucesso: o problema deve ser visto como uma

oportunidade para que um profissional possa exercer sua criatividade. Mas
antes de qualquer coisa, € preciso se preparar, entendendo todas as
aspiracdes, e depois ir em busca do conhecimento. As técnicas utilizadas
devem ser adequadas podendo ver por diferentes angulos o mesmo
problema. Se identificado e formulado, o problema estara 50% resolvido. Mas
tenha muita calma nessa fase, pois ela dara continuidade a todo o processo
que vem a seguir.

Desprender-se e incubar: é preciso desapegar de uma ideia, pois elas virdo
sem que vocé as traga a forca. Nao figue pensando que é preciso uma
solucdo, pense que tem todo um trajeto a percorrer antes que VOCé a
perceba. Nesta fase sdo utilizadas técnicas eficazes da criatividade para a
producdo de ideias, como por exemplo atribuir fungbes a um objeto da qual
nao seja a sua funcdo de costume.

Eureca: raramente a inspiracao surgira subitamente, pois as ideias surgem de
lapsos e percepcdes que se unem para formar o modelo que reconhecemos
como as primeiras solucdes. Entre tentativas e erros, a ideia se torna tangivel.
Perseverar e Implantar: ter uma ideia é mais facil do que implantar. A
frustracdo € um componente elementar para essa fase, mas voceé ira resistir e
se levantar novamente. O lixo € um otimo aliado, afinal ele elimina todas as
ideias antigas para dar seu lugar as novas. Dessa forma, vocé estara cada

vez mais perto de sua meta.

5- Verificagdo: € o momento em vocé analisa a viabilidade das solugbes

encontradas sob o ponto de vista do seu problema inicial. A critica é

imprescindivel nessa fase final de pessoas confiaveis.



N&o tao distante, Robbins (1995) afirma que todos temos a expressao criativa
presente, mas devemos recorrer a um processo criativo de seis etapas quando
gueremos criar alguma coisa. Essas etapas sao dividas em:

1- Preparacdo: identificar um problema e colher todos os dados necessarios.
2

Frustracdo: todos devem passar por ela, afim de evoluir e testas todas as
ideias iniciais.

3- Incubacao: encarar o problema com serenidade e muita atengédo. O tempo
nao deve ser determinado nessa fase para que vocé possa deixar os dados
se manifestarem de maneira livre e sem regras.

4- Inspiracdo: momento em que surge a tdo esperada resposta, o estalo da
mente.

5- Elaboracdo: nessa etapa, comecamos a colocar em pratica os 99% de
transpiracdo para a execuc¢do da nossa ideia. Entra em acdo o pensar
analitico, categorico e determinado por tempo.

6- Comunicacéo: completa o processo criativo no momento em que VOcé
expressar essa ideia da melhor forma.

Para ser criativo, vocé ndo precisa, hecessariamente, criar algo do zero, mas
sim reinventar conceitos novos a partir do que ja existe. Partindo dessa ideia, Péncio
(2017) desenvolveu cinco acdes para vocé ativar seu comportamento empreendedor
criativo e inovador: pergunte e defina seu desafio, prepare-se para a execucao,
descubra os caminhos para organizar suas ideias, conecte todas as informacgdes
para criar uma forma e a coloque em pratica para que ela exista no mundo fisico.

Por fim, Barreto (2004) cita a criatividade como um vocabulo de 12 letras,
representado na imagem 4, com um repertério carregado de qualidades e com a
facilidade de originar titulos que despertem a curiosidade. Ele entende, nesse
contexto, o catalisador como tudo aquilo que estimula a criatividade. A partir disso
ele desenvolveu seus conceitos com o intuito de aplicar e criar 0 processo ao seu
modo. Vocé decide quais catalisadores quer utilizar e em que ordem eles devem ser

aplicados, buscando sempre os melhores resultados.



Imagem 4 — Catalisadores da Ac¢éo Criativa
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Fonte — Elaborada pela autora com base na obra do Barreto (2004, p. 128)



4 ANALISE

Os processos criativos foram desenvolvidos ao longo do tempo conforme os
especialistas se aprofundavam nas capacidades cognitivas e nos diferenciais que o
ser humano apresentava em sua realidade. A criatividade se tornou, entdo, uma
habilidade de diferenciacéo, tanto em ambito pessoal como profissional. Ser criativo
nada mais é do que buscar novas solu¢gdes para um problema que existe, olhar o
mundo sob um angulo diferente e absorver tudo que as outras pessoas ndo tenham
visto.

Toda crianca nasce criativa. Fantasias rondam um mundo de liberdade e
escolhas infinitas, onde ela pode ser o que quiser sem restricdes. Ela vai criar suas
proprias ligacbes cognitivas a respeito dos processos, costumes e de tudo que é
certo ou errado, conforme o que for ensinado através do processo de socializacao.
Até que ndo seja boicotado dentro de sua propria mente, a crianca livre se
desenvolve a sua maneira e, dessa forma, tem um potencial criativo imenso
mediante a todas as situacfes cotidianas. Quando a crianga cresce, ela entende que
a liberdade de escolha ja ndo vem isenta de toda responsabilidade acarretada pela
sua deciséo, e sofre as consequéncias de suas proprias acoes.

Entretanto, existe um jeito de despertar o talento criativo que existe dentro de
cada ser humano, retornando a crianca livre: o processo criativo. Para entender qual
a melhor aplicabilidade dentre todos os processos apresentados neste trabalho, se
faz necessaria uma analise das etapas de cada um e a otimizacdo delas a fim de
aperfeicoar esse caminho. Os processos criativos tém falhas e, a partir do momento
que se unem, atingem a perfei¢ao.

Foi exatamente por isso que eu desenvolvi o Processo Criativo 7.0, levando em
consideracdo todos os meus estudos e percepgbes em relacdo ao conteudo

existente. Na imagem 5 analisaremos todas as etapas.



Imagem 5 — Processo Criativo 7.0
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Fonte — Elaborada pela autora

Para iniciarmos o processo criativo, precisamos de motivacdo que, segundo
Cortella (2016), é uma atitude interna. Uma pessoa motivada € estimulada e procura
a exceléncia do processo, ela se dedica inteiramente aquele momento presente e
vai além da obrigatoriedade. Logo em seguida é preciso estipular um ponto de
partida a respeito do que vocé quer desenvolver profundamente ou do que vocé
deseja encontrar respostas. Tenha suas aspiracdes bem esclarecidas e faga um
planejamento antes de passar adiante.

A partir do momento em que vocé tem o assunto principal, é possivel comecar
um brainstorming ou um mind map, vai depender muito do que vocé estiver mais
familiarizado ou do que deseja encontrar. Enquanto no mapa mental vocé realiza
ligacBes entre categorias distintas partindo de um mesmo assunto, no brainstorming
vocé materializa tudo que sua mente processa e te faz lembrar no momento em que
vocé pensa a respeito desse ponto inicial. Além de colocar tudo que se sabe, é
fundamental comecar a pesquisar pontos de vistas diferentes. Importante ressaltar
gue essa etapa pode ser realizada tanto em grupo quanto individualmente. Todo o



processo vai ser adaptado de acordo com as suas premissas e a sua realidade
naquele instante. Vimos também que nada se cria, tudo se modifica de acordo com
cada realidade. Por isso a inspiracdo é uma fase essencial para o desenvolvimento
do processo.

Seguindo adiante, depois que ja deixou o seu cérebro fluir tudo que sabe sobre o
assunto principal e pesquisou afundo sobre aplicabilidades e pontos de vistas
distintos, vocé ir4 dar um tempo para que ele processe as informa¢es adquiridas.
Essa é a fase fundamental para originar o estalo criativo que tanto se espera. Sua
mente ird produzir lapsos e percepcdes que se unem para formar as primeiras
ideias, e € nesse instante que vocé se da conta do porque teve ou ndo essa
concepgao antes de outro ser humano.

Uma boa ideia s6 € vista quando colocada em pratica. Agora vocé precisa partir
para a realizacdo dos resultados. Nessa Ultima etapa, € necessario testar e observar
a ideia principal sob diferentes perspectivas, seguindo os catalisadores do Barreto
(2004): combine suas ideias, amplie o assunto, mude seu ponto de vista, disponha
os elementos em uma sequéncia diferente e tente aplica-lo em outros fins. Observe
0 que vocé pode tirar de melhor nessa fase. Coloque em pratica os resultados que
vocé almejava e os que foram encontrados no fim. Mostre para pessoas confiaveis e
criticas sua ideia criativa.

Algumas ac¢des sao extremamente necessarias para a realizacdo do processo:

1- Tenha muita disciplina, pois momentos dificeis vdo aparecer. Nessa hora de

frustracéo vocé precisa respirar fundo, se regrar e ndo deixar a peteca cair.

2- Persista no que vocé acredita e saiba descartar uma ideia que nao sera viavel
nesse instante. Nao tenha medo de desapegar.

3- Evite ao méaximo a procrastinacdo da acdo. Ja que vocé precisa realizar um
processo, entdo planeje exatamente o que deve ser feito para que néo corre o
risco de ficar pensando no fim. Estabeleca suas proprias etapas, limite um
tempo para a realizagcdo de cada uma e se dedique a elas apenas no
momento destinado.

4- Mude seus habitos, pois eles tém 40% de poder sobre sua rotina no piloto
automatico. Entenda como eles funcionam para que vocé possa evoluir o

processo e reprogramar sua mente.



Tudo isso sO se torna possivel de realizacdo gracas ao nosso repertorio adquirido
desde que temos a consciéncia. Nosso banco de dados mental permanece
crescendo, e sempre vai ser o melhor lugar de referéncia para o langamento de
novas ideias. Por isso, nutra a sua mente com boas informacgdes, leia, nao
estabeleca pré-conceitos, aprenda sobre tudo todos os dias e faca listas. Tenha
sempre consigo um caderno de referéncias e guarde tudo que for vivido em algum
instante, seja em forma de palavras ou objetos que te remetam aguele momento.
Guarde como seu tesouro e, quando menos esperar, estard utilizando suas

melhores referéncias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com este artigo foi possivel perceber a importancia da criatividade no
desenvolvimento e na diferenciacdo do ser humano, tanto na vida pessoal quanto na
vida profissional. Através dos processos criativos, que possuem falhas, foi possivel
descobrir que toda pessoa pode ser moldada a medida que se desenvolve e
intensifica profundamente todo o seu repertério adquirido culturalmente e construido
socialmente. A criatividade é uma habilidade que nasce com o ser humano, entéo a
hipétese inicial foi refutada

Os processos criativos sao fundamentais e impactam diretamente no surgimento
das boas ideias. Mas para isso acontecer é necessario ter planejamento, resiliéncia,
atitude para completar todas as fases necessarias, se permitir observar além do que
esta acostumado e testar todas as ideias em diferentes contextos.

Dessa forma, busca-se neste presente artigo mostrar que ser criativo, hoje, nada
mais € do que poder olhar o mundo sob uma forma diferente, que ninguém tenha
visto. Saia da sua zona de conforto, pense fora da caixa e permita-se viver

experiéncias diferentes!



7. REFERENCIAS

BARRETO, Roberto Menna. Criatividade em Propaganda. 142 ed. S&o Paulo:
Summus Editorial, 2004.

BERZBACH, Frank. Psicologia para Criativos: Dicas e Sugestdes de Como Manter
a Originalidade e Sobreviver no Trabalho. 12 ed. S&o Paulo: Editora G. Gili, 2010.

BRITO, Fernanda de Souza; BAKOS, Daniela Di Giorgio Schneider. Procrastinagao
e terapia cognitivo-comportamental: uma revisdo integrativa. Rio de Janeiro:
2013. Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1808-
56872013000100006&fbclid=IwAR3D2KeTZIlu1CgAOiOT_cKBmDIt630UVCwWfap_
Ng1Ns5FDJEiVebypun0>. Acesso em: 09 nov. 2018.

BUZAN, Tony; BUZAN, Barry. The Mind Map Book. 22 ed. Londres: Editora BBC
Books, 1996.

CORTELLA, Mario Sergio. Por que fazemos o que fazemos? Aflicdes Vitais Sobre
Trabalho, Carreira e Realizacdo. 22 ed. Sdo Paulo: Editora Planeta, 2016.

DICIO, Dicionario Online de Portugués. Craniologia: Significado de Craniologia.
[2017]. Disponivel em:
<https://www.dicio.com.br/craniologia/?fbclid=IwAR3iB1xKZ6hOOLmMOr4DaAOWO0ya3
u8xkM-uJFcumXsoEQcygXArJW_VYiMUo>. Acesso em: 09 nov. 2018.

DUHIGG, Charles. O poder do habito. 12 ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012.

DWECK, Carol S. Mindset: A Nova Psicologia do Sucesso. 92 ed. Sédo Paulo:
Editora Objetiva, 2017.

ESTAR, Clinica. Procrastinacdo atinge até 90% da populacdo em geral. 2017.
Disponivel em: <http://www.estarsaudemental.com.br/procrastinacao-atinge-ate-90-
da-populacao-em-

geral/?fbclid=IwAR16WreeW 7WyUiq0YJ5ABhuoXTxM4SiXYonflyCgOpE5hXIZTUtv
ORf8fCc>. Acesso em: 09 nov. 2018.

EUAX, Site. Brainstorming: o que € e como aplicar na geracdo de novas ideias.
2018. Disponivel em:
<https://www.euax.com.br/2018/09/brainstorming/?fbclid=IwAR39wr71J0fVSIcjOXIro
cl5ZI-LI6dGeSxnTRP4uRD2K2dI0TvV617dTZc>. Acesso em: 10 nov. 2018.

GRPCOM, Instituto. Aprender a desaprender. 2014. Disponivel em:
<https://www.gazetadopovo.com.br/blogs/educacao-e-midia/aprender-a-
desaprender/?fbclid=IwAROmMucnN-
gZ0OqGBJ_1X1bHOrylxT1nl1K8TFuZiVEDwfdyve 9JP7YIWXGHE>. Acesso em: 07
nov. 2018.



GUN, Murilo. O Fim do Mercado de Trabalho Tradicional. 2017. Disponivel em:
<https://drive.google.com/file/d/1012rVKSY2EPx0VusgGv7dQSxRk6MON7t/view?fb

clid=IwAR3v6ufUMa_YanSI48VIE4IJNVgnLgneTGSwWkFUAuU75bYZhwPeO5ZQstZID

E>. Acesso em: 11 nov. 2018.

KEIDANN, Glaucia L. Utilizacdo de Mapas Mentais na Inclusao Digital. ljui, RS:
[s.n.], 2013. Disponivel em: <http://coral.ufsm.br/educomsul/2013/com/gt3/7.pdf>.
Acesso em: 11 nov. 2018.

KLEON, Austin. Roube como um Artista: 10 Dicas Sobre Criatividade. Rio de
Janeiro: Editora ROCCO, 2012.

LARROSSA, Luciano. Conheca o Loop que faz vocé adiar tarefas (e saiba como
contornar iSS0). 2015. Disponivel em:
<https://drive.google.com/file/d/1012rVKSY2EPx0VusgGv7dQSxRk6MON7t/view?fb
clid=IwAR3v6ufUMa_YanSI48VIE4IJNVgnLgneTGSwWkFUAuU75bYZhwPeO5ZQstZID
E>. Acesso em: 11 nov. 2018.

LORENTE, Joaquim. Porque Eu N&o Tive Essa ldeia Antes? Desperte o Talento
gue Existe em Vocé. 12 ed. Sao Paulo: Editora Universo dos Livros, 2010.

LUPTON, Ellen. Intuicdo, Acédo, Criacdo: Graphic Design Thinking. 12 ed. Séo
Paulo: Editora G. Gili, 2013.

MARQUES, José Roberto. Processo Criativo: Entendendo o Conceito e a
Importancia de Seu Desenvolvimento. 2017. Disponivel em:
<https://www.ibccoaching.com.br/portal/comportamento/processo-criativo-
entendendo-conceito-importancia-desenvolvimento/>. Acesso em: 09 nov. 2018.

METRING, Nathalia. Mindset: O que é e como ele determina os resultados da sua
vida?. [S.I.: s.n.j, 2016. Disponivel em:
<http://'www.administradores.com.br/artigos/empreendedorismo/mindset-o-que-e-e-
como-ele-determina-os-resultados-da-sua-
vida/100272/?fbclid=IwAR1bGsT5pn_RQvqGZtw0O93zQzNHIle7WulEz7K20jYnutY(
Mge-GF8M-r82M>. Acesso em: 09 nov. 2018.

PETIT, Francesc. Propaganda llimitada. 112 ed. S&o Paulo: Editora Futura, 2003.

PONCIO, Rafael José. Os 5 passos da criatividade e inovac&o. 2017. Disponivel
em: <http://www.administradores.com.br/artigos/empreendedorismo/os-5-passos-da-
criatividade-e-inovacao/107345/?fbclid=IwAR30JPU9k5y9eqgR-
MPkv1lg6baAdmmNDcuuBGvN6zBkSIXvIAWOMZ2ICExQqc>. Acesso em: 09 nov.
2018.

PREDEBON, José. Criatividade: Abrindo o lado Inovador da Mente. 62 ed. Sdo
Paulo: Editora Atlas S.A., 2006.

ROBBINS, Lois. O Despertar na Era da Criatividade: Passos de Desenvolvimento
do Potencial Criativo para Realizagcdo Profissional e Pessoal. Sdo Paulo: Editora
Gente, 1995.



ROBINSON, Ken. Libertando o Poder Criativo: A chave para o crescimento
pessoal e das organizacoes. 12 ed. S&o Paulo: HSM, 2012.

ROSSET, Sara Escorsi; OLIVEIRA, Cecilia Souza. Inteligéncia: teste de QIl.
[2017]. Disponivel em: <https://www.aprendercrianca.com.br/noticias-do-
cerebro/195-
inteligencia?fbclid=IwAR1IWgSpVsNgMp8zvton_RPFISyqJgsqW5sm8XuKUMTC8z
SIYX73X7kKWJFU>. Acesso em: 09 nov. 2018.

SEABRA, Joana Miguel. Criatividade. Coimbra: 2007. Disponivel em:
<http://www.psicologia.pt/artigos/textos/TL0104.pdf?fbclid=IwWAR1IBROLGaTUgcY4j
WUNCUEwWhXIzsjiGUpzRytRhFuDLLMsbf7EokolEBNI>. Acesso em: 31 out. 2018.

SIGNIFICADOS, Site. O que é Eureka. 2015. Disponivel em:
<https://www.significados.com.br/eureka/?fbclid=IwWAR2FRfDUFRas2Jfvx11G_KHuY
yoZD8bD2_St2ZCZ3Gw_1QMcoaCm1lYfWFV8>. Acesso em: 09 nov. 2018.

SIGNIFICADOS, Site. Significado de Criatividade: O que é Criatividade. 2014.
Disponivel em: <https://www.significados.com.br/criatividade/?fbclid=IwAR2-
Dn3nZP8j-7BHXCL54m04nTbhgkoX4gaAncO9upRX7eO5C8BrBWI9zQPPs>. Acesso
em: 02 nov. 2018.

SKEPDIC, Brazil. Frenologia(cranioscopia). [2007]. Disponivel em:
<http://brazil.skepdic.com/frenologia.htm|?fbclid=IwWAR20P5E5ys11IOMcHaWTrs3NL
XDf8d2H3xawlRhZIQIzjKmWxMQa779_oiVk>. Acesso em: 09 nov. 2018.

ZUGMAN, Fabio; TURTCHIN, Michel. Criatividade sem Segredos. 12 ed. Sé&o
Paulo: Editora Atlas S.A., 2010.



