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RESUMO

A Lei n°13.467, de 13 de julho de 2017, trouxe para a jurisprudéncia brasileira diversas modificacfes no ambito das
relacbes de trabalho, sendo esta a base de toda sociedade moderna, passando a repara¢do de danos de natureza
extrapatrimonial ser taxada com base somente nos rols dos (arts. 223 - A a 223 - G), 0 que remete intensos
questionamento quanto a eficcia da norma. Para tanto, o estudo em um primeiro momento, analisard o conceito de
dano extrapatrimonial e as formas de reparacdo e indenizacao a fixacdo do quantum, ao longo da evolugdo histérica, a
partir da revisdo da leitura de autores especializados. Em um segundo momento, partindo do que se entende por dano
extrapatrimonial diante dos preceitos da legislacdo e formas de reparar art. 223-G, caput (CLT), visara comparar casos
julgados antes e apds a referida Lei, a fim de verificar se as mudangas ocorridas pela Reforma Trabalhista garantem de
maneira justa e solidaria aos empregados e empregadores a efetividade da norma, e se essa traz amparo ao ordenamento
juridico e assim, sua legitimidade ndo seja uma afronta aos direitos fundamentais do ser humano.
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NON-ECONOMICAL DAMAGES AND THE REPAIR IN THE LABOR RALATIONS
WITH THE ADVENT OF LABOR REFORM

ABSTRACT

The Law 13.467 of July 13, 2017, brought to Brazilian jurisprudence various modifications in the scope of Labor
Relations, which is the basis of all modern society, and the repair of non-economic damages nature is assessed based
only on the (Articles 223 - 223 - G), which refers to the question of the effectiveness of the rule. Therefore, the study
analyzes the concept of non-economic damage and the forms of reparation and indemnity and the determination of the
quantum, along the historical evolution, from the review of the reading of specialized authors. In a second moment,
from what is meant of non-economic damage before the precepts of the legislation and ways of repairing art. 223-G,
caput, (CLT), it aims to compare cases judged before and after said Law, in order to verify if the changes occurred due
to the Labor Reform, guarantee in a fair and solidary way to the employees and employers the effectiveness of the
norm, and this protection of the legal order and, thus, its legitimacy is not an affront to the fundamental rights of the
human being.
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1 INTRODUCAO

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) no Brasil, por meio do Decreto-Lei n. 5.452, de
1° de maio de 1943, com carater intervencionista, ganhou relevancia, desde entdo, sofreu inimeras
modificagfes, mas sua base continuou a mesma, no entanto, faz-se necessario referenciar que a

Reforma Trabalhista por meio da Lei n°13.467, de 13 de julho de 2017, trouxe para a jurisprudéncia
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brasileira as mais significativas modificagdes para as relagdes de trabalho, sendo estas a base de
toda sociedade moderna, a partir da insercdo de um titulo, agora chamado dano extrapatrimonial
(Titulo 1-A, artigo 223-A ao artigo 223-G), a reparacdo de danos de natureza extrapatrimonial
passa ser taxada com base somente em tal instituto. Fato este que trouxe diversas controvérsias
quanto a efetividade da norma, estreando um novo momento das rela¢des de trabalho no Brasil.

O presente estudo busca analisar e discutir sobre o dano extrapatrimonial no ambito das
relacBes de trabalho e suas formas de reparacdo e indenizacdo a fixacdo do quantum, diante dos
preceitos da legislacdo em voga (art. 223-G, caput, CLT), que visa comparar casos julgados antes e
apos a referida Lei, a fim de verificar se as modificacdes ocorridas pela Reforma Trabalhista
garantem de maneira justa e solidaria aos empregados e empregadores, a efetividade da norma, e se
essa traz amparo ao ordenamento juridico, e deste modo, sua legitimidade ndo seja uma afronta aos
direitos fundamentais do ser humano.

O dano extrapatrimonial aqui é compreendido como sendo todo o ato que produz uma
ofensa praticada contra a vitima, podendo assumir caracteristicas psicoldgicas e estéticas pelo dano
ao patriménio subjetivo ou abstrato, assim, cabendo formas de reparacdo ou compensacao mediante
a dor sofrida.

Historicamente falando, foi com o advento da Carta Magna que o dano moral passou a ter
significacdo e ser passivel de reparacdo a qualquer pessoa, assegurado pelo direito constitucional. O
Direito brasileiro reconhece em seu ordenamento a tese da admissdo do dano moral trabalhista, sob
forma da reparacdo integral.

No que tange a reparagdo por dano extrapatrimonial nas relagdes de trabalho anteriormente a
referida Lei n® 13.467, de 2017, dar-se-ia por base do ordenamento civil e constitucional, outrossim,
pelo bom senso do juiz, apds sua vigéncia em 11 de novembro de 2017, passa ser regulada nos rols
do “art. 223-G”, ndo como uma ultima palavra, mas como um norte, a fim de indenizar a vitima
mediante uma dor sofrida, uma vez comprovado o ato ilicito, 0 magistrado baseia-se em tais

critérios para a fixagdo do quantum indenizatorio.

2 ABORDAGEM HISTORICA DA EVOLUCAO DO DANO EXTRAPATRIMONIAL

O dano moral, ao longo de sua evolucdo histérica, € assunto que cabe diversas discussoes,

muito embora haja uma concordancia quanto sua classificagdo, como uma lesdo que possa autorizar



a indenizacdo, atingindo o &mago da vitima causando-lhe dor, ou pode ser entendido ainda como
lesdo aos direitos da personalidade, remete uma base ao ordenamento juridico visando diminuir as
desigualdades existenciais e assegurar os direitos fundamentais do ser humano.

Desde os primordios da civilizacao, sabe-se que o homem busca se defender das agressdes
sofridas, sejam elas na esfera moral ou fisica, a fim de satisfagdo da dor sofrida, com o passar do
tempo o Estado passa a representar o papel de distribuir justica, utiliza-se de leis para regular e
manter a ordem. Com a evolucdo dos povos e a valoriza¢do universal dos direitos humanos, o
direito da personalidade passou a ser objeto passivel de protecdo, sendo que todo dano causado ao
patriménio, seja ele na esfera espiritual ou material do individuo, merece ser reparado (MELO,
2011).

Juridicamente, Carlos Roberto Gongalves o conceitua:

Dano moral é o que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu patriménio. E leséo de
bem que integra os direitos da personalidade, como a honra, a dignidade, a intimidade, a
imagem, o bom nome etc., como se infere dos arts. 1°, 1ll, e 5° V e X, da Constituigdo
Federal, e que acarreta ao lesado dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhacéo.
(GONGALVES, 2019, p.402).

Ao analisar o historico da evolucdo do dano moral, verifica-se que desde o denominado
Codigo de Hamurabi, por volta do século XVIII a. C., a reparacdo era aplicada por meio da
chamada Lei de talido, ofensas pessoais eram reparadas mediante a ofensas de igual teor dirigida ao
ofensor, ou ainda, a reparacdo era possivel mediante a custa de pagamento de valor pecuniario. O
cddigo se referia a trés classes sociais: a do “awelum ”, classe mais alta, homens livres, merecedora
de maiores compensacgdes por injUrias, mas que arcava com multas mais pesadas por ofensas, classe
do “mushkenum”, cidaddo livre de menor status, obrigagdes leves, e por ultimo a classe “wardum”,
escravo que podia ter propriedade. Referia-se ainda ao comércio, a familia, ao trabalho, a
propriedade, preceitos esses que servem de fundamento para a teoria da compensagdo econdmica,
satisfatoria dos danos extrapatrimoniais (BUENO, 2012).

Posteriormente, tem-se relatos do Codigo de Manu, que previa a reparagdo a uma lesdo em
valor pecuniério, na tentativa em coibir a vinganca pessoal, substituida pela acdo do Estado, assim,
era a figura do rei quem aplicava as penalidades previstas no Cédigo. Insurge mencionar sobre a
Grécia, Nehemias Domingos De Melo aduz “além dos ensinamentos humanisticos, politicos e
filosoficos, nos legou também, pelo que se tem noticias, um sistema juridico que atingiu grande
evolugdo”, mais precisamente em Roma que o dano moral assume um carater legislativo, por meio

da Lei das XII Tabuas, outrossim, pela edi¢do da Lex Aquilia e pela legislagéo Justiniana.



De acordo com Bueno (2012), a Lei das X1l Tabuas fora reflexo da luta por igualdade pelos
plebeus em Roma, uma tentativa de redigir uma lei que diminuisse o arbitrio dos consules. Fora
designado a Grécia uma comissdo com a finalidade de estudar as leis de Solon, posteriormente
nomeada uma magistratura composta por dez membros, que teria redigido a referida Lei das XII
Tabuas, que traz disposto diversos apontamentos que indicam que ja se compensam 0s danos
morais.

Segundo Carlos Roberto Gongalves (2019), é na Lei Aquilia, e com a legislacdo Justiniano,
que o campo da reparabilidade do dano moral ganha relevancia. Havendo uma separacédo entre pena
e reparacdo, e uma distincdo entre delitos publicos e delitos privados, “nos delitos publicos, a pena
econbmica imposta ao réu deveria ser recolhida aos cofres publicos, €, nos delitos privados, a pena
em dinheiro cabia a vitima”. Nesse ponto de vista, a funcdo de punir passa caber ao Estado,
surgindo a acdo de indenizacéo, e a responsabilidade civil ganha lugar ao lado da responsabilidade
penal.

Em sintese, o direito dos povos ao longo do tempo até a atualidade equivale ao seu tempo e
se expressa no seu decoro, intrinseco a seu mundo social de sua época. Vale ressaltar que dano
moral é a lesdo que atinge a vitima enquanto pessoa, ndo lesionando seu patriménio, ndo é
propriamente a dor, a angustia, a humilhacdo sofrida, estas constituem o contetido em consequéncia
de um dano. Pois a dor que experimenta uma vitima varia de pessoa para pessoa, dessa forma, o que
se intenciona é compensar a dor intima vivenciada pela vitima (GONCALVES, 2019).

Segundo Nehemias Domingos De Melo, o dano moral pode ser caracterizado ainda por duas

categorias, em decorréncia da atuagéo direta ou indireta:

O dano moral como decorréncia da atuacdo direta sobre a Orbita do prdprio ofendido
(aquele que sofreu um dano estético) e o dano moral indireto como reflexo da atuagéo sobre
a Orbita juridica de determinada pessoa, porém, se fazendo sentir em outra (0s pais em
razdo da perda de um filho). No primeiro caso temos o dano moral direto, ou puro; e, no
segundo caso, o dano moral indireto, também chamado de reflexo ou a ricochete. Algumas
vezes 0 dano moral reflexo pode representar dano moral material, como no caso de ataque a
reputacdo de um profissional, que atinge a personalidade e se constitui em dano moral
direto, mas, reflexivamente, atinge também seu patriménio na exata medida em que pode
representar afetacdo a sua drbita negocial (MELO, 2011, p.9).

Dessarte, 0 dano moral se caracteriza por ter argumento em si mesmo, podendo ser
reclamado e indenizado pela parte que sofreu o dano, em outras palavras, a dor vivenciada podera
ser compreendida pelo estado ou marca em que a dor deixa naquele que sofre, sendo passivel de
reparacao.



Como ensina Clayton Reis acerca da reparagao por danos morais:

Dessa forma, o efeito compensatorio ndo possui funcdo de reparacdo no sentido lato da
palavra, mas apenas e tdo-somente de conferir a vitima um estado d’alma que lhe outorgue
a sensacdo de um retorno do seu ‘animus’ ferido a situacdo anterior, a semelhanca do que
ocorre no caso de ressarcimento dos danos patrimoniais. E patente que a sensago aflitiva
vivenciada pela vitima, decorrente das lesdes sofridas, ndo se recompde mediante o
pagamento de uma determinada indenizacdo, mas apenas sofre um efeito de mera
compensagdo ou satisfacdo. O efeito “analgésico” desse pagamento podera amenizar ou até
mesmo aplacar a dor sentida pela vitima, caso seja adequada e compativel com a extensdo
da sua dor. Assim, ndo sendo possivel eliminar as causas da dor, sendo anestesiar ou
aplacar os efeitos dela decorrentes, o ‘quantum’ compensatorio desempenha uma valiosa
funcdo de defesa da integridade psiquica das pessoas (...) (REIS, 2002, p.186).

N&o s6 os autores acima citados, mas outros defendem a funcdo penal, da condenagdo por
dano moral, nas palavras de Nehemias Domingos De Melo “a sentenga visa a deixar claro a honra,
0 bom nome e a reputacao da vitima (...). Busca resgatar o bom conceito de que se valia o ofendido
no meio seio da sociedade”.

Contudo, faz-se necessario acrescentar que muitas sdo as contestaces contra a reparagdo do
dano moral, no sentido de valorar a dor, ou ainda que, seria dificil determinar o nimero de pessoas
atingidas, no caso de dano reflexo. Atualmente, no entendimento da Jurisprudéncia, verifica-se a
necessidade de compensar a dor infligida a outrem, trazendo ao ordenamento instrumentos habeis
passiveis de satisfacdo a vitima. O dano moral s6 serd valorado ap6s uma analise profunda das

evidéncias e a condenacdo do ofensor se dard por meio do bom senso do juiz.

3 DANO EXTRAPATRIMONIAL NO BRASIL

O ordenamento juridico brasileiro remete que no topo encontra-se a Lei Fundamental,
seguida logo abaixo pela Constituicdo, toda a legislacdo infraconstitucional deve estar de acordo
com os mandamentos constitucionais, ou seja, o que se verifica na Constituicdo deve ser protegido,
respeitado e promovido pela legislacdo hierarquicamente inferior, sendo que com este, a mesma
deve se ter como base a todo ordenamento juridico e seus preceitos, ndo podendo ser deixados em
contraposi¢do, pois sua base principiologica se da antes da positivagdo legal, e suas normas jus
naturais devem ser levadas em consideragéo a todo custo, vedado a sua ndo utilizagéo, tocando este,
0 ordenamento infra que néo o ter como base plenamente inconstitucional (KELSEN, 2000).

O Cadigo Civil brasileiro de 1916 previa a reparacdo por dano moral, no entanto, a

reparagdo possuia apenas o carater de reparar, de acordo com Clayton Reis, baseava-se na seguinte
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classificacdo: dano material e dano moral; no primeiro, atinge-se o bem fisico, reparando-se sua
perda. No segundo, fulmina-se o bem psiquico, compensando-o atraves de uma soma em dinheiro
que assegure a vitima uma satisfacdo compensatdria. Nessa acepcdo, € possivel ocorrer dano
extrapatrimonial em consequéncia de lesdo a bem néo patrimonial, como dano moral por efeito de
ofensa a bem material, o dano ndo patrimonial ndo pode ser definido se ndo em contraposi¢do ao
dano patrimonial. O dano patrimonial é o dano que atinge o patriménio do ofendido, dano néo
patrimonial € o que, s6 atinge o ofendido como ser humano, ndo Ihe atinge o patriménio.

Deste modo, Reis (1998) afirma que o homem é o Unico capaz de edificar seu patrimonio
ideal, em decorréncia a seus valores pessoais, e para isso se utiliza de seu patrimdnio material,
assim, ele se edifica a custa de seu esforco pessoal, no meio social em que esta inserido. Coube
entdo a Constituicdo Federal de 1988 diferencia-los em beneficio do individuo e da sociedade,
quanto a sua consequente reparacao.

Nesse sentido, Tepedino (2004, p.49-53) aborda em seus estudos 0s seguintes preceitos:

A prioridade conferida a cidadania e a dignidade da pessoa humana (art. 1.°, 1 e Ill, da CF
(LGL\1988\3)), fundamentos da Republica, e a adogdo do principio da igualdade
substancial (art. 3., 111), ao lado da isonomia formal do art. 5.%, § 2.°, da CF (LGL\1988\3),
condicionam o intérprete e o legislador ordinario, modelando todo o tecido normativo
infraconstitucional com a tdbua axioldgica eleita pelo constituinte (...) A pessoa, a luz do
sistema constitucional, requer prote¢do integrada, que supere a dicotomia direito publico e
direito privado e atenda a clausula geral fixada pelo texto maior, de promogdo da dignidade
humana. Ainda remete que: “a escolha da dignidade da pessoa humana como fundamento
da Republica, associada ao objetivo fundamental de erradicacdo da pobreza e da
marginalizacao, e da reducdo das desigualdades sociais, juntamente com a previsdo do § 2.°
do art. 5.°, no sentido da ndo exclusdo de quaisquer direitos e garantias, mesmo que nao
expressos, desde que decorrentes dos principios adotados pelo texto maior, configuram uma
verdadeira clausula geral de tutela e promogdo da pessoa humana, tomada como valor
maximo pelo ordenamento.

O constituinte de 1988 veio ainda para assegurar ao dano moral a protecdo constitucional,
expresso no artigo 5°, os incisos V e X, a previsao de indenizag@o por dano moral, no titulo “dos

direitos e garantias fundamentais” a pessoa humana. A Constituicdo Federal (1988) prevé:

E assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizag&o por dano
material, moral ou a imagem (inciso V); séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagéo (inciso X) (BRASIL,1988).



Por este angulo, os incisos citados, como prevé a Constitui¢do brasileira, integram-se até os
dias atuais, ndo cabendo duvidas quanto ao direito a reparacdo do dano moral, eliminando quaisquer
argumentos baseado na auséncia de um principio geral.

A legislacdo brasileira leva em consideracdo para avaliar o dano moral critérios como a
posicdo social e cultural do ofensor e do ofendido, tendo em vista 0 homo medius, para que
conhecendo o perfil, tenha-se condigdes para a fixacdo da indenizacgdo, deixando esta, ao prudente
arbitrario do juiz (REIS, 1998).

De acordo com Gongalves (2019, p. 418), o Cadigo civil de 2002 no art. 186 prevé a
reparacdo do dano moral, como ato ilicito: “Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito”. Como ensina o magistrado Sérgio Cavalieri Filho, “ndo haveria de se falar em
indenizagdo, ressarcimento, se nao houvesse dano” para se concluir, portanto, “pode haver
responsabilidade sem culpa, mas ndo pode haver responsabilidade sem dano”.

Nesse viés, Melo (2011) aponta a necessidade de provar a existéncia do dano, a fim de uma

possivel reparacdo, como explica:

dano é a agressdo ou violagdo de qualquer direito, material ou imaterial que, provocado
com dolo ou culpa pelo agente (responsabilidade subjetiva) ou em razdo da atividade
desenvolvida (responsabilidade objetiva), cause dano a outrem, independente de sua
vontade, uma diminuicdo de valor de um bem juridicamente protegido, seja de valor
pecunidrio, seja de valor moral ou até mesmo de valor afetivo. (...) Assim, quando se tratar
de familia pobre, a morte de um de seus membros pressupde, além do dano moral, um
prejuizo efetivo porque o falecido viria a contribuir para a economia do lar, assim que
atingisse a idade de trabalho, (...) faz se necessario que o dano seja real e efetivo, ainda que
se possa falar em dano futuro em dadas situagGes, sendo necessario a sua prova, bem como

a repercussao no patriménio do lesado (MELO, 2011, p. 55-56).
De acordo com 0 mesmo autor, conceitua a diferenciagdo do dano material ou patrimonial
de dano moral ou extrapatrimonial, o qual consiste: dano material como o proprio nome sugere, é
quando ha um dano ao patriménio da vitima, atinge-se o bem fisico, repara-se a perda e danos,
engloba o dano emergente (prejuizo efetivo) e os lucros cessantes (0 que a vitima deixou de
ganhar), passivel de ser reparado por meio de uma indenizacdo pecuniaria, se nao for possivel
restituir o bem lesionado ao seu estado anterior. Dano moral ou extrapatrimonial, € a agressdo que
atinge a vitima como ser humano (bens imateriais), podendo ser tanto a pessoa fisica quanto a
pessoa juridica ou a coletividade. Nas palavras de Nehemias Domingos De Melo (2001),
“insusceptivel de quantificagdo pecuniaria, porém indenizavel com a triplice finalidade: satisfativo

para a vitima, dissuasério para o ofensor e de exemplaridade para a sociedade”.



Ainda passivel de reclamar o instituto dano estético, Martinho Garcez Neto (1989) o
conceitua como “toda alteragdo morfoldgica do individuo, qualquer que seja a sua extensdo e tenha
ou ndo exercido influéncia sobre a capacidade laborativa da pessoa”. Ainda o autor menciona,
“indenizéavel por si mesma, a referida lesdo com substancia direito subjetivo proprio, que exige
tutela adequada, através de reparagdo especial”. Assim, 0 dano estético é caracterizado por ser uma
anomalia que a vitima passa a apresentar em decorréncia a uma agressao a sua integridade pessoal,
de carater permanente, alterando sua aparéncia fisica, podendo ser reparado por meio de cirurgia
corretiva, no entanto, essa nao repara o patriménio subjetivo, cabendo ainda nesses termos, uma
soma em dinheiro correspondente a indenizagdo por dano moral pelo sofrimento causado a vitima.

Para Cavalieri (2014), ndo somente quem sofreu o dano, assim, como terceiros que em
decorréncia deste sofreram a lesdo, sdo passiveis pelo ordenamento juridico civel a reclamar tal
instituto, pois estes foram também lesados e devem, portanto, ser ademais recompensados
patrimonialmente, neste viés nasce o dano reflexo ou ricochete.

A exemplo no que diz respeito ao tema, Melo cita a decisdo do Desembargador Jorge

Alberto Schreiner Pestana, o qual considerou:

O Desembargador Jorge Alberto Schreiner Pestana considerou que os irmdos de vitima de
erro médico deviam ser indenizados por danos morais, independentemente do direito que
assiste aos pais, pois considerou que tais direitos ndo se originam apenas da relacdo de
parentesco, mas também dos vinculos de amor, amizade e afeto existentes entre os
familiares proximos. Trata-se de acdo de indenizacdo por danos morais decorrentes da
morte de uma crianca de trés anos, em razdo de interven¢do cirdrgica, na qual o relator
reconheceu ndo sé o direito dos pais & indenizagdo como também dos irméos da vitima
(MELO, 2011, p.60).

Conforme ja mencionado, quando ha dano material a preocupacdo se estende em reparar,
repor um bem lesionado e/ou sua substituicdo por outro semelhante; ja no caso do dano moral, neste
é impossivel repor as coisas ao seu estado anterior, a reparacdo consiste no pagamento de uma soma
pecuniaria, arbitrada pelo consenso do juiz, que traga uma satisfacdo compensatoria da sua dor
intima. Portanto, tais danos extrapatrimoniais figuram-se como sinénimo do dano moral (REIS,
1998).

A vista disso, faz-se necessario uma analise aprofundada, quando em decorréncia de um ato
ilicito e este venha a causar algum tipo de dano, a vitima devera ser reparada, ndo somente no
tocante aos danos mensuraveis conhecidos como patrimoniais, mas 0s danos que ndo podem ser
simplesmente apontados que remetem a questdes mais especificas, subjetivos de cada individuo, tdo

importantes quanto o dano patrimonial o dano moral.



4 DANO EXTRAPATRIMONIAL NAS RELACOES DE TRABALHO E A PREVISAO DA
REPARACAO: ANTES E APOS A LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017

A Constituicdo Federal de 1998, através do art. 5°, caput, traz que todos sdo iguais perante a
lei, sem distin¢cdo. Assim, cabe dano moral em decorréncia das relagdes de trabalho em diversas
situagdes, tais como: demissao abusiva e arbitraria; falsa imputacéo de falta grave; assédio sexual e
moral; discriminacdo; revistas intimas e vexatorias; violacdo da intimidade; dentre outros, sendo
equiparado a ato ilicito passivel de indenizacdo, podendo ser reclamada tanto pelo empregado X
empregador, como pelo empregador x empregado, desde que uma das partes infrinjam direitos da
personalidade de outrem (MELO, 2011).

Contudo, vale ressaltar que no Brasil de acordo com Nehemias Domingos De Melo, “ocorre
com maior frequéncia a pratica de atos ilicitos pelo empregador que ensejam a indenizacdo por
danos morais, perpetrados contra seus empregados”, a fim de justificar uma dispensa imotivada sem
obrigacdo de indenizar, dentre outros ilicitos como os ja citados acima.

A Reforma Trabalhista por meio da Lei n° 13.467, de 13 de julho de 2017, trouxe diversas
modificacdes no que se refere a aplicacdo no instituto do dano moral, buscando uma uniformidade,
seguranga juridica e coeréncia sistémica no que diz respeito a reparacdo do dano decorrente das
relacbes de trabalho, a partir da insercdo de um titulo dedicado ao agora chamado dano
extrapatrimonial, (Titulo 1I-A, artigo 223-A ao artigo 223-G).

No entanto, para uma melhor compreensdo das modificacdes que a referida Lei traz, torna-se
pertinente rememorar como era julgado casos de dano moral na esfera trabalhista anteriormente. A
exemplo, passar-se-a a relatar o julgamento do Recurso de Revista processo TST - RR - n°. 597-
97.2011.5.09.0004, no qual a 82 turma da Justi¢a do Trabalho, por unanimidade, manteve a sentenca
por meio da qual a Reclamada foi condenada ao pagamento de indenizagdo por danos morais
decorrente de assédio moral, ocorrido no ano de 2011, em que a Reclamante, ap0s a descoberta da
gravidez, pleiteou o retorno ao faturamento, posto anteriormente ocupado, em razdo de a carga
horéaria ser menor, pedido que ndo foi aceito pelo gerente geral. Apds esse incidente, a Reclamante
foi exposta a situacdo vexatdria, passando a trabalhar em uma mesa no centro da sala, em que

realizava tarefas desnecessarias ou inferiores e era proibida de usar telefone e internet.

EMENTA: “RECURSO DE REVISTA. PROCESSO ELETRONICO - INDENIZAQAO
POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. VALOR ARBITRADO. REDUCAO. O
Regional, com base no conjunto fatico-probatério, em especial na prova oral, manteve a
sentenca por meio da qual a Reclamada foi condenada ao pagamento de indenizagdo por
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danos morais decorrentes de assédio moral. Consignou que a Reclamante, ap6s a descoberta
da gravidez, pleiteou o retorno ao faturamento, posto anteriormente ocupado, em razdo de a
carga horaria ser menor, pedido que ndo foi aceito pelo gerente geral. Apds esse incidente, a
Reclamante foi exposta a situacdo vexatoria, passando a trabalhar em uma mesa no centro da
sala, em que realizava tarefas desnecessarias ou inferiores e era proibida de usar telefone e
internet. Desse modo, o Regional, a0 manter 0o quantum indenizatério em R$ 30.000,00
(trinta mil reais), pautou-se pelos principios da razoabilidade e da proporcionalidade, em
obediéncia aos critérios de justica e equidade. E, como ndo existe na jurisprudéncia um
parametro legal para a fixacdo do dano moral, cujo valor de indenizacdo é meramente
estimativo, prevalece o critério de se atribuir ao juiz o célculo da indenizagdo, o qual s6
comporta revisdo, de acordo com a jurisprudéncia pacifica desta Corte, quando irrisério ou
exorbitante, o que ndo se constata no caso concreto. llesos os artigos 5°, V, da Constituicdo
da Republica ¢ 944 do Coédigo Civil. Recurso de revista ndo conhecido”. (TST - RR:
5979720115090004 597-97.2011.5.09.0004, Relator: Marcio Eurico Vitral Amaro, Data de
Julgamento: 25/09/2013, 82 Turma, Data de Publica¢do: DEJT 27/09/2013) (BRASIL,2013).

Os danos sofridos em razéo do contrato de trabalho podem ser tanto de ordem material como
de ordem moral. Romar (2018) afirma que: “dano moral é aquele que decorre do prejuizo ou lesdo
causado aos bens ou direitos estritamente pessoais do sujeito de direito; € o dano que atinge 0s
direitos da personalidade”.

Nesse sentido, no entendimento do judiciario no referido caso citado cabe dano moral e
assédio moral, porquanto no ato da despedida, ocorreu uma situacdo de humilhacdo e vexame,
atingindo a dignidade pessoal da vitima, em que a conduta agressiva e constrangedora por parte do

superior hierarquico, consolidou o fato. Carlos Roberto Gongalves aduz:

A despedida do empregado insere-se no direito potestativo do empregador e ndo gera, via
de regra, direito a indenizacdo por dano moral. Todavia, a exposicdo do obreiro, no ato da
despedida, a desnecessaria situagdo de constrangimento e humilhagdo perante terceiros,
atingindo-lhe o sentimento de dignidade pessoal, o préprio conceito desfrutado perante 0s
colegas de trabalho, extrapola os limites de tal direito, ensejando indenizagdo por dano
moral (2019, p. 442).

Os danos sofridos em razéo do contrato de trabalho nascem em decorréncia do ato ilicito,
uma vez que cause prejuizo ou leséo a vitima, ensejando o dever de reparar, esse pode assumir tanto
caracteristicas de ordem patrimonial como de ordem extrapatrimonial. Desse modo, o dever de
indenizar o empregado pelo dano uma vez sofrido, insurge da lei civil, em que se entende que o
empregador responde objetivamente por atos de seus prepostos e decorre ainda da ordem juridica

constitucional, expresso nos seguintes dispositivos:

dignidade da pessoa humana e valores sociais do trabalho (art. 5°, 11l e 1V); proibicdo de
qualquer forma de discriminacdo (art. 3°, IV, e art. 79, XXX, XXXI e XXXII);
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material e moral decorrente de sua violacdo
(art. 5°, X); protecdo da saude e da integridade fisica do trabalhador, assegurado o direito a
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indeniza¢do quando o empregador incorrer em dolo ou culpa (art. 7°, XXII e XXVIII).
(ROMAR, 2018, p.318).

Fica expresso ainda para a autora, que a responsabilidade indenizatéria do empregador em
quaisquer das situacdes, seja por dano moral ou material, devem ser aferidos por meio dos seguintes
elementos: dano, nexo causal e culpa. O dano alegado deve ser comprovado, no nexo causal o
julgador deve aferir causa e efeito entre a conduta praticada pelo empregador, e somente o dano
comprovado do empregador ou seus prepostos cabe ser indenizado, e por fim, a culpa da agéo ou
omissdo do empregador, ou de seus prepostos, e somente comprovada a negligéncia, imprudéncia
ou impericia, € passivel a reparacdo. Fatores estes que no entendimento do Regional, no caso citado
foram contemplados.

Para Carlos Roberto Goncalves, o novo Codigo Civil “consagrou a responsabilidade
objetiva, independente da ideia de culpa, dos empregadores e comitentes pelos atos de seus
empregados, servicais e prepostos (...), afastando qualquer davida que ainda pudesse existir sobre o
assunto”. Nesse norte, em qualquer circunstancia, a relacdo de subordinacdo é que sera o elemento
norteador da responsabilidade daquele que deve responder pelo fato ilicito praticado outrem.

A Constituicdo Federal 1988 e o Cddigo Civil, quanto a responsabilidade do empregador e
do dever de indenizar, prevé quando incorrer em dolo ou culpa, ou seja, basta a comprovacdo da
culpa sem ser necessario gradua-la, o que afeta a estipulacdo do valor indenizatoério, atenuando-o.
Nesse sentido, o art. 186 do Codigo Civil expressa negligéncia ou imprudéncia, ou seja, culpa prevé
o dever de indenizar, mantendo assim, a regra contida no Codigo Civil de 1916 - art. 159, quem por
culpa causar dano a outrem, deve indenizéa-lo.

O Cddigo Civil de 2002, difere do Codigo anterior, quanto a responsabilidade civil, da
obrigacdo de indenizar, art. 927 dispbe “Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor
do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem”.

Quanto ao valor da indenizagdo por danos morais, esse deve ser capaz de reparar a dor
sofrida pela vitima procurando assegurar a ela um retorno a situacdo anterior a lesdo sofrida, de
acordo com os arts. 944, 946, 947 e 953 do Codigo Civil de 2002, aplica-se em tema de

responsabilidade civil, no &mbito trabalhista a importante regra:

Art. 944. “A indenizagdo mede-se pela extensdo do dano”. Paragrafo tinico do art. 944. “Se
houver excessiva desproporcao entre a gravidade da culpa e o dano, poderé o juiz reduzir
equitativamente, a indenizacdo”. Art. 946. “Se a obrigacdo for indeterminada, e ndo houver

na lei ou no contrato disposicao fixando a indenizacdo devida pelo inadimplente, apurar-se-
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& o valor das perdas e danos na forma que a lei processual determinar”. Art. 947. “Se o
devedor nao puder cumprir a prestacdo na espécie ajustada, substituir-se-a pelo seu valor,
em moeda corrente”. Art. 953. “A indenizagdo por injuria, difamagdo ou calunia consistira
na reparacdo do dano que delas resulte ao ofendido”.

No entanto, o dispositivo ndo especifica 0 quantum indenizatério. Por isso, verifica-se no
caso exposto, que o Regional se utilizou para seu arbitramento, com relacéo a fixacdo do valor da
indenizacdo do dano moral e assédio moral, a orientacdo dos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, em obediéncia aos critérios de justica e equidade. Visto assegurar direitos
constitucionais inerentes a vitima, e remeter a funcdo de diminuir as desigualdades sociais
existentes entre a reclamada e a reclamante, ainda, cumprir o dever pedagdgico da norma
estabelecida.

A Emenda Constitucional n. 45, de 8 de dezembro de 2004, expressa: “Art. 114. Compete a
Justica do Trabalho processar e julgar: (...) VI - as a¢des de indenizacdo por dano moral ou
patrimonial, decorrentes da relagdo de trabalho” (GONCALVES, 2019, p.443).

Atualmente, ao apreciar o pedido de indenizacdo por dano extrapatrimonial, cabera ao juiz a
funcéo de fixar a indenizacgdo de acordo com (art. 223-G, CLT). A exemplo segue o julgamento do
Recurso Ordinario n°. 00001287220185130011 0000128-72.2018.5.13.0011, da segunda Turma do
Tribunal Regional do Trabalho da 13% Regido, com a presenca do representante da Procuradoria
Regional do Trabalho, por unanimidade, deu Provimento Recurso Ordinério, por meio do qual a
Reclamada foi condenada ao pagamento de indeniza¢do em decorréncia de dano moral, ocorrido no
ano 2019, em virtude do Reclamante ter sido submetido a condicGes precarias no alojamento
oferecido pela primeira reclamada, sem que houvesse tido a devida observancia de regras minimas
de higiene e seguranca do trabalho, o reclamante relata ter sido arregimentado para trabalhar na
construgdo de uma universidade, em Cabo de Santo Agostinho - PE. Relata ainda, que no aposento
em gue permaneceu durante o pacto laboral, a comida ndo era de boa qualidade, enfrentava fila para
utilizar o banheiro, a 4gua disponibilizada pela reclamada era de poco e com gosto de ferrugem, e

que dormia no chdo.

EMENTA: “RECURSO ORDINARIO. FALTA DE FORNECIMENTO DE AGUA
POTAVEL. ALEGACAO COMPROVADA. INDENIZACAO DEVIDA. O dano moral na
esfera trabalhista se caracteriza sempre que houver exposi¢do do trabalhador a situac@es
humilhantes e constrangedoras, durante a relacdo de emprego. Assim, ocorrendo uma
pratica ilicita com o consequente efeito danoso, demonstrado pela prova dos autos, no caso,
a falta de fornecimento de agua potavel, impde-se a reforma da sentenca, para deferir ao
empregado uma indenizacdo compensatdria. Recurso ordinario a que se da provimento.
(TRT-13 - RO: 00001287220185130011 0000128-72.2018.5.13.0011, 22 Turma, Data de
Publicagdo: 25/03/2019) (BRASIL, 2019).
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No entendimento do Judiciério, o dano moral na esfera trabalhista ocorreu em virtude do
Reclamante ser exposto a situagcbes humilhantes e constrangedoras, durante toda a relacdo de
emprego. Fato que foi demonstrado pela prova nos autos, assim, ocorrendo uma pratica ilicita com
0 consequente efeito danoso, a falta de fornecimento de agua potavel, ensejando reparacdo para
deferir ao empregado uma indeniza¢do compensatoria.

Atualmente, ao apreciar o pedido de indenizacdo por dano extrapatrimonial, cabera ao juiz a

funcéo de fixar a indenizacdo de acordo com (art. 223-G, CLT):

I - a natureza do bem juridico tutelado; Il - a intensidade do sofrimento ou da humilhag&o;
111 - possibilidade de superacdo fisica ou psicoldgica; IV - os reflexos pessoais e sociais da
acdo ou da omisséo; V - a extensdo e a duracdo dos efeitos da ofensa; VI - as condi¢fes em
gue ocorreu a ofensa ou prejuizo moral; VII - o grau de dolo ou culpa; VIII - a ocorréncia
de retratacdo esponténea; IX - o esforgo efetivo para minimizar a ofensa; X - o perdao,
tacito ou expresso; XI - a situacdo social e econdmica das partes envolvidas; XII - o grau de
publicidade da ofensa. (RESENDE, 2017, p.21).

Nesse sentido, no entendimento do judiciario, a caracterizacdo do dano em sentido lato e
consequente responsabilizacdo da parte reclamada, expressa-se na presenca de trés requisitos;
evento danoso, comissivo ou omissivo, da culpa do agente e do nexo de causalidade entre a
acdo/omissdo e o ato lesivo. De acordo com a constituicdo vigente, cabe ao juiz estabelecer a
extensdo do quantum indenizatério na aplicagdo da norma, levando em consideracdo ainda, a
posicao social e cultural do ofensor e do ofendido, sendo critérios acima citados admitidos pela
legislacdo brasileira, no que diz respeito a fixacao do valor indenizatério (ROMAR, 2018).

Assim, comprovada a negligéncia por parte da Reclamada, ao expor o Reclamante a
condicdes degradantes de trabalho (ato ilicito), violou (nexo de causalidade) a honra, subjetiva e
objetiva, do reclamante (dano), tem-se por caracterizada a responsabilidade civil extracontratual
subjetiva da parte reclamada a compensacdo pecuniaria pelo prejuizo moral experimentado pelo
Reclamante. Quanto ao valor da indenizacdo, o juiz deve aferir sua extensdo, por meio do juizo de
equidade, sensatez, isencao e imparcialidade, uma vez inferido a anélise, o juiz definira o grau da
ofensa, para fixar a indenizacéo a ser paga ao ofendido, de acordo com a natureza de cada caso, (art.

223-G, § 1°, CLT):

| - ofensa de natureza leve, até trés vezes o Ultimo salério contratual do ofendido; Il - ofensa
de natureza média, até cinco vezes o Ultimo salario contratual do ofendido; Il - ofensa de
natureza grave, até vinte vezes o Ultimo salario contratual do ofendido; IV - ofensa de
natureza gravissima, até cinquenta vezes o Ultimo salario contratual do ofendido
(RESENDE, 2017, p.21-22).
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Em raz&o disso, em observancia ao principio da imparcialidade e da gravidade da ilicitude
praticada, a extensdo e repercussdo do dano, bem como atentando-se que o valor fixado deve
cumprir a finalidade compensatoria para o ofendido e pedagOgica para o ofensor, para a
compensagdo dos danos morais decorrentes da auséncia de condigdes de salde e higiene dignas no
ambiente de trabalho. Cumpre destacar, por fim, que a responsabilidade do Reclamado e o

pagamento de natureza solidaria, dado seu reconhecimento em primeira instancia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Mediante as biografias consultadas, conclui-se que, o dano extrapatrimonial na esfera
trabalhista, ao longo do seu desenvolvimento historico, cultural, social, econémico e politico, tende
a reparar a dor experimentada pela vitima mediante a uma lesdo sofrida no pacto laboral. Clarificou-
se ainda, uma tentativa de fazer jus aos direitos fundamentais da dignidade da pessoa humana, das
lacunas deixadas nesse viées, em uma sociedade marcada pela desigualdade social.

O dano extrapatrimonial é um fenbmeno complexo e multideterminado. Assim, equivale ao
seu tempo e se expressa no seu decoro, intrinseco ao mundo social e politico de sua época. O que
aponta para uma ineficacia quanto a sua reparacdo, uma vez que, ndo é possivel precisar, aferir e/ou
quantificar uma dor, essa sO podera ser compreendida por meio do processo subjetivo daquele que
sofre e vivencia a dor enquanto ser humano.

A Reforma Trabalhista por meio da Lei n°® 13.467, de 13 de julho de 2017, atualmente com
pouco mais de um ano de sua vigéncia de acordo com o Tribunal Superior do Trabalho (TST) e do
Conselho Superior do Trabalho (CSJT), trouxe um aumento na produtividade de casos julgados,
em contrapartida, verificou-se que houve uma significativa diminuicao de reclamacdes trabalhistas,
devido a Instrucdo Normativa 41/2018, que expde a forma como o TST aplica essa norma no direito
processual em relacdo a Reforma trabalhista, ou seja, o TST realiza um exame minucioso do caso
em voga no recurso de revista, e afere a relagdo do caso julgado com as condicGes de natureza
econdmica, politica, social e juridica. Elevando assim, o valor da causa, o desrespeito a
jurisprudéncia, a postulacdo de direito social constitucionalmente assegurado, e a existéncia de

questdo nova em torno da interpretacdo da legislacdo trabalhista. Os recursos de revista que nao
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atendem a esses critérios ndo sdo dados provimento e 0 processo termina, ndo cabendo mais
recursos.

O STF ao concluir um julgado impde a parte vencida a prescricdo intercorrente, 0
pagamento dos honorarios advocaticios, periciais e sucumbenciais, mesmo em casos de justica
gratuita. Também, a aplicacdo de multa a testemunhas que declararem informacfes falsas e a
condenacdo em caso de ndo comparecimento na audiéncia. Ante ao exposto, € evidente que tal
medida ndo assegura a garantia constitucional de gratuidade para aqueles que necessitam da
assisténcia judiciaria integral como prevé nossa constituicdo. Nesse sentido, a indenizagdo por dano
extrapatrimonial ndo responde aos questionamentos da sociedade civil, no que tange aos preceitos
de devolver a vitima uma satisfacdo capaz de reparar a dor sofrida. Vale ressaltar que dano moral é
a lesdo que atinge a vitima enquanto pessoa, nao lesionando seu patriménio, mas a dor, a angustia, a
humilhacdo sofrida, em consequéncia de um dano. Traz apenas uma normatizacdo de como
quantificar o dano extrapatrimonial, ao ordenamento juridico, ou seja, meios justificaveis para
aplicacdo da pena enquanto valor pecuniario.

Faz-se necessario que o judiciario ao aplicar & sentenga “olhe” para a vitima como um todo,
enguanto uma pessoa singular, e essa se constituiu através da trajetdria que construiu consigo e com
0 mundo que esta inserido, e traz em si um conjunto de aspectos emocionais, sociais e culturais que
estdo em sintonia, formando sua subjetividade enquanto uma pessoa de direito de personalidade.
Nessa perspectiva, valorar a dor apenas a partir de um instituto é uma afronta a dignidade da pessoa
humana.

Dado o exposto, o dano extrapatrimonial aqui é entendido como uma possibilidade que
poderd auxiliar a pratica juridica, ndo se tem a pretensdo de apontar uma forma correta de se fazer a
lei, apenas apontar para a necessidade de ao quantificar o dano sofrido pela vitima, o prudente juiz
observar cada caso em particular, e ndo se basear em uma norma pré-estabelecida. Uma vez que o
dano moral ndo contempla uma causa unica, tem origem multifatorial que envolve um complexo
imbricamento de varios fatores. Vale rememorar, que o dano moral ao longo do tempo veio para
assegurar a dificil tarefa de diminuir as desigualdades sociais decorrentes das relacfes de trabalho,
como prevé a constituicdo brasileira.

Dessa forma, foi demonstrado a necessidade de uma compreensdo de cada caso em
particular, de forma técnica e responsavel para com o ser humano, valendo-se de uma compreensédo
global de forma individual. Destacando que é um olhar sobre uma tematica tdo complexa, mas que

serve como ponto de referéncia para a continuidade da pesquisa e novas preocupagoes.
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