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RESUMO

O presente trabalho apresenta uma metodologiaangalia a utilizacao do indicador FIB — Felicidatterna
Bruta, sendo possivel sua aplicacao, inclusiveyeitiades de vizinhanga. A proposta é que tal inldicaeja
usado como norteador de politicas publicas asasttitlirecionadas para as diferentes necessidades qu
podem ser diagnosticadas dentro de uma mesma cibliéde disso, o indicador pode ser utilizado, aésada
metodologia apresentada, para aferir a eficacipagmstas aplicadas em cada localidade. A coketdgados

é feita através de formulario que contempla os mmrainios do FIB definidos pela ONU. Além dissa) s&
apresentadas as métricas de tabulagdo e intefwedas dados coletados, bem como 0 método de gidica
dos formularios. Resulta deste trabalho uma femsanimovadora para o planejamento e gestao urlogea,
possibilita o diagnostico do cenario, a proposi@® politicas publicas e a afericdo das mesmas,
intencionando, acima de tudo, a felicidade do usufr espago urbano.
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O QUE E O FIB?

O FIB — Felicidade Interna Bruta, ou GNHGross National Happiness, € um
indicador criado por Jigme Singye Wangchuck, reBdtéo, no ano de 1972 com apoio do
Programa das Nacfes Unidas para o DesenvolvimeRtUD. Tal indicador surge como
contrapartida a logica de consumo, representad® metrica do indicador de Produto
Interno Bruto — PIB, e parte da analise de noveidims bem-estar psicologico, saude,
educacao, cultura, uso equilibrado do tempo, gaovewitalidade comunitaria, meio
ambiente, padréo de vida (SALES, 2016). Desta foomaforme Zanon, Dias e Figueiredo
(2019) o FIB mede a qualidade de vida dos habsaseum territério, considerando se 0s
mesmos sdo mais ou menos felizes.

Este indicador estd baseado no pressuposto de dieeooprincipal de uma
sociedade € a integracdao de quatro elementos @ova#gimento, sendo eles: econémico,
cultural, psicologico e espiritual. Para tanto, &tos calculos através dos nove dominios
supracitados.



Jigmi Thinley (2009), primeiro-ministro do Butdofirmmou na abertura da 52
Conferéncia Internacional sobre FIB que seria beméfjue fosse intensificada a
colaboracao internacional para as mensuracoes ldgd&de Interna Bruta, mantendo o
foco nas formulagbes e nas aplicacdes praticasiacse refere a projetos e a programas,
pois onde o povo se encontra é onde as mudangaificsitivas e genuinas acontecem
(THINLEY, 2009).

No Brasil, e de acordo com a bibliografia, as piaseacdes para a implementacao
desse indice ocorreram com a iniciativa do Instiisdo do Futuro, coordenado por Susan
Andrews, nas cidades de Itapetinga e Angatuba, ambastadoede S&o Paulo. Segundo
pesquisadores, o indice ndo é apenas um indicadas, também um catalisador de
mudangas, processo em prol da coletividade, dondebémento sustentavel e de
mobilidade social com finalidade de alcancar o lestar de todos (VISAO FUTURO,
2015).

A METRICA PROPOSTA DO FIB PARA UNIDADES DE VIZINHAN CA

Tradicionalmente a verificagdo de indices de dedemeento urbano para
diagnosticos e proposicdes de politicas publicdgitd, conforme Figueiredo, Dias e
Madureira (2018), através do IDH — indice de Destnimento Humano, que engloba
saude, a educacédo e a renda da populacéo, e de Pi&duto Interno Bruto. Contudo, o
FIB proporciona uma percep¢do mais ampla através9ddominios que o compdem.
Considerando que o territorio de estudo sdo unglatke vizinhanca e visando sua
aplicacdo, foi necessario construir uma nova méogi de afericAo deste indicador,
apresentada no presente trabalho.

O formulario (ver anexo A) proposto e utilizadsuka de um amplo estudo de
diferentes pesquisas cientificas aplicadas no andkitFelicidade Interna Bruta (BIANCO,
2016), (FERENTZ, 2015), (HELLIWELL, 2018), que c@stem essencialmente na
averiguacdo do FIB em uma determinada regido. @ontas critérios utilizados para a

construcao deste formulario séo os utilizados Bekdo (URA, 2012).

! Nomeada embaixadora do FIB no Brasil, é norte-maea radicada no Brasil. Antrop6loga pela
Universidade Harvard e doutora em Psicologia Tresspal pela Universidade de Greenwich.



Os indicadores séo os 33 definidos por Ura (20d&)a um com 0 seu respectivo
peso de avaliacdo, pesos que variam entre 50%, 38%, 30%, 20%, 17% e 10%. Cada
indicador pertence a um dominio, e a soma dos peraie dos indicadores perfaz 100%
em cada dominio, sendo, no total, nove os domiaigaper: bem-estar psicolégico, saude,
educacao, cultura local, uso do tempo, governawitaljdade comunitéria, ecologia e
padréo de vida.

Sao mantidos os valores de cada indicador e osnilmsnipara que assim seja
possivel uma analise individual de cada critéricomparacdo de cada um dos bairros, e,
com isso, poder pontuar os indicadores e os domitgomaior felicidade de cada bairro
(FERENTZ, 2015), e suas respectivas regides.

No que se refere aos significados segue-se asgiefinde CBS (URA 2012). Para
a construcdo do formulario os significados dosdadores séo transformados, de forma
individual, em perguntas de facil entendimento,etitgndo melhor compreensdo do
entrevistado para com as mesmas, para que sejtacoente respondido (FERENTZ,
2015).

Para a aplicacdo do formulério é feito o calculoadeostragem utilizando-se o
método WHOQOL-BREF, seguido pela estratificacdopproional entre os bairros do
municipio (GIL, 2008), (FERENTZ, 2015). A unidade dizinhanga, por sua vez, é
dividida em quadrantes: norte, sul, leste e oestenecada quadrante, aplica-se um quarto
da amostra estratificada de formularios, em endsrescolhidos de maneira aleatoria. Os
dados coletados sdo classificados de acordo conscaleéE Psicométrica Likért que
apresenta variacoes de trés, cinco e sete pontomdtbdologia de aplicacdo do FIB um

7

corresponde a “nada feliz”, dois é “pouco felizZ&s é “moderadamente feliz”, quatro &
“feliz” e cinco € “muito feliz” (FERENTZ, 2015). Aéinal do levantamento, o resultado da
amostragem em cada unidade de vizinhanca é tramsflor em porcentagem facilitando

assim a didatica de apresentacdo, tanto para amdwdes quanto para analise na area

2 A palavra "psicométrico" origina-se da combinagis palavras “psique” (mente) e “metro” (medida).
Sendo assim, trata-se de uma ferramenta que aealisede as caracteristicas psicologicas de umagess
Essa ferramenta foi criada pelo educador e psio6Rgnsis Likert na conclusdo de seu titulo de pés-
doutorado pela Universidade de Columbia e auxilitoranular e a computar de forma psicométrica as
respostas de um questionamento. Usado para medportamentos de entrevistados, considera diversos
itens, auxilia na andlise e na contagem de pontudg&ada individuo. Torna possivel uma analisgalide
comparacio entre os itens, sendo assim um fagititdal compreenséo dos resultados (LLAURADO, 2015)
(FRANKENTHAL, 2017).



pesquisada, assim como utilizado na pesquisa delseter e aplicada em ButddHE
CENTRE FOR BHUTAN STUDIES, 2010).

Ressalta-se que devem ser seguidos padrfes asiatipara a aplicagdo dos
formularios (LARSON; FARBER, 2010). Por se trataruima pesquisa territorial, devem-
se selecionar lugares que figuem na localidadeluiexip-se lojas,shopping centers,
terminais de Onibus urbanos, pragas ou quaisquaces de uso comum. Assim, locais
com maior seguranca para a aplicacdo séo residérmmalendo ser unifamiliares ou
multifamiliares, sendo que o entrevistado deve moaaedificacdo (LARSON; FARBER,

2010) ou, pelo menos, na unidade de vizinhancaisakda pela pesquisa.

Figura 1: Diagrama de construcdo do indicador IPTUAa
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FONTE: elaborado pelos autores.

Considerando a contraposicdo entre PIB e FIB, @dule por Zanon, Dias e
Figueiredo (2018), em que o PIB estéa relacionado @a@conomia enquanto o FIB aborda
outros aspectos humanitarios, a métrica do FIB eialades de vizinhanca foi aplicada por
Zanon, Dias e Figueiredo (2019) na cidade de Cafi€a¥ de forma inédita para essa
unidade territorial, validando o formulario criagelos autores e avalizando a metodologia.
Considerando a impossibilidade temporal de apleapesquisa nas 31 unidades de
vizinhanca (bairros) da cidade de Cascavel/PR qug0e seu perimetro urbaoptou-se
por aplica-la no bairro mais rico e no mais polaecidlade. No entanto, Cascavel/PR néo

possui, assim como a maioria das cidades brasi/é¥® por bairro. Essa auséncia gerou



na pesquisa a proposicao inovadora de um novoaddicIPTU/ha, o que oportunizou, em
proposta inédita, a definicdo de qual a unidadeiziehanca (ou bairro) mais rica (afora a
area central da cidade) e qual a mais pobre: NeMommbi, respectivamente. Esse
indicador, IPTU/ha, € a relacdo entre o ImpostaliBtee Territorial Urbano e a area de
determinado territdrio em hectare, apresentadaagraima da figura 1.

Justifica-se a proposta do indicador pois, atraeébanco de dados do municipio
€ possivel avaliar a situacdo econdmica das regiéesro do perimetro urbano, que
embasa a cobranca de IPTU. Afonso et. al (201%saptam o artigo 33 da lei 5172/66 do
Caodigo Tributario Nacional, que define que a bdseélculo do imposto € o valor venal
do imovel e esclarecem que para o célculo do IPd& considerados “atributos fisicos
como dimensdo, tipologia e finalidade constayt area e ano da edificacdo e, em
condicOes ideais, também os inUmeros fatores aiarafa valorizacao dos imoveis”. Além
destes, também sdo considerados a provisdo deestrfrura urbana, as condi¢des
socioambientais e os indices de criminalidade dg®es onde os imolveis se inserem.
Desta forma, o IPTU se mostra excelente parametra pompor indicador de renda em
unidades de vizinhanca. Este procedimento permigcionar a renda de unidades de
vizinhanga com seu nivel total de felicidade ouwaientreos nove dominios do FIB, de

maneira individual, oportunizando amplas e divecsaeelacdes e analises.

O FIB COMO FERRAMENTA DE PLANEJAMENTO E DE GESTAO U RBANA

As cidades sao territorios heterogéneos, de mageealiferentes regides dentro de
um mesmo espaco urbano podem apresentar caractésristespecificas e,
consequentemente, necessidades diferentes. Maisimaeferramenta para diagnosticar
estas desigualdades, a aplicacdo do FIB como wholicde desenvolvimento urbano,
permite a proposi¢do de politicas publicas maisrdgas assim como a afericdo de tais
propostas.

A proposta ora apresentada é de que a mensuragai® dirorra, em unidades de
vizinhancga, de diagndsticos a proposi¢coes e aksid@ politicas publicas. Essas politicas
publicas abarcam os nove dominios do FIB, com 38usdicadores, 0 que € um universo

mais amplo que somente o do PIB e o do IDH, coriveatmente utilizados nas



mensuracdes e proposicdes de politicas urbanas &sa proposicdo, factivel pelo
formularioproposto e apresentado em anexo.

Ressalta-se que, o nivel de felicidade para caddmnio é aferido pela sensacéo do
cidaddo, seja para diagnostico, seja para propsidé politicas, seja para afericdo das
mesmas, através da resposta as 33 perguntas dolddormconstruido neste estudo, que
também possui seus critérios de tabulacao.

Assim, intenciona-se que tal estudo contribua pgsanejamento de cidades cujos

cidaddos tenham suas demandas efetivamente ateredségam, acima de tudo, felizes.



ANEXO A: FORMULARIO FIB

SEXO IDADE QUADERANTE NOME E
NO BAIRRO ENDERECO:
Dominios Indicadores Peso Pergunta Niveis Soma Por
Cada 11.11% (%0) de /10 | dominio
1 2 3 4 3 por 11.11%
©® | @5 | 50 | (75 | @00) | dominio
Bem-estar Satizfacdo com a vida 33% |1: Quando vocé esta satisfeito com sva vida?
psicolégico Espiritualidade 33% |2: Quando vocé ora, medita ou reflete?
Emogdes positivas 17% |3: Quando vocé sente generosidade e compaixdo pelo proximo?
Emogbes negativas 17% |4 Quando vocé sente preocupacio, inveja ¢ raiva?
Sande Desabihtacio 30% |5: No ultimo ano, quando vocé teve problemas fisicos de sande?
Sande diana 30% |6: Nos altimos 30 dias, quando vocg esteve mcapacitado em relago ao seu estado normal?
Sande mental 30% |7: Quando vocé é anstoso, deprimido ou sem confianca propria?
Auto avaliacio de saude 10% [8: Quando os programas de governo se preocupam com sua satde?
Educacio Alfabetizagio 30% |9: Qual a sua frequéncia em ler e escrever?
Formagio educacional 30% |10: Estudou até: 1=fundamental; 2=meédio;3=oraduacio;4=mestrado; S=doutorado?
Conhecimentos gerais 20% |11: Qual o seu interesse em cultura, doencas e leis brasileiras?
Valores morais 20% |12: Qual a frequéncia com que voce mente e desarmoniza o ambiente em que vive?
Cultura Participagio socio cultural 30% [13: No ultimo ano, com que frequéncia esteve em atividades culturais?
Habihdade artesanas 30% |14: Qual o seu interesse e conhecimento nas tradigdes locais?
Dominios de linsuagem 20% |15: Qual a sua fluéncia no portugués: 1=muito ruim, 2=rum_3=médio, 4=bom, 5=muito bom?
Comportamento em 20% |16: Com gue frequéncia as suas atividades em publico sdo aceitas pela sua comunidade?
publico
Uso do tempo Horas de trabalho 50% |17: Quando vocé trabalha mais que 8 horas diinas (incluindo também trabalhos voluntarios)?
Horas de sono 50% |18: Quando voce tem 8 horas de sono dianiamente?
Servicos publicos 40% |19: Qual a sua satisfacio guanto a fornecimento de luz, agua, 6mibus, distancia de hospitais, etc.?
Governo Participagio politica 40% |20: Quando voceé participa e se envolve em discussbes politicas?
Liberdade politica 10% [21: Quando vocé pratica sua liberdade de opinidio e associacio a partidos?
Desempenho do govemno 10% |22: Na sua opinido, gual a frequéncia com que o governo combate a corrupcio?
Vitalidade da Criminalidade 30% |23: No ultimo ano, com que frequéncia vocé for vitima de algum crime?
comunidade Apoio 3 comumdade 30% |24: No ultimo ano, quando ajudou financeira ou voluntariamente sua comunidade?
Familia 20% |25: Qual a frequéncia com que vocé convive e sente-se feliz estando com sua familia?
Relagdo com a 20% |26: Qual a frequéncia com gue vocé vive em comumdade (n3o sozinho)?
comunidade
Problemas urbanos 40% |27: Quando ha problemas urbanos (trinsito, crescimento, falta de areas verdes)?
Ecologia Vida selvarem/asricultura | 40% |[28: Qual o seu nivel de preocupagio com a degradaciio ecologica e vida selvagem?
Poluigio 10% |29: Quando se preocupa com problemas ambientais impulsionados pela poluigio?
Responsabilidade 10% [30: Qual a sua preocupacio em relagio ao meio ambiente?
ambiental
Padriio de vida | Renda farmliar 33% |[31: Esta satisfeito com a renda da sua familia?
Bens 33% |32: Esta satisfeito com a quantidade de bens que possui?
Qualidade de habitacio 33% |33: Esta satisfeito com a qualidade de sua moradia?

Soma dos 9 dominios, considerando 11,11% para cada um deles, com notas entre 0 2 10 I

Critérios da planilha: 1=0%=nunca; 2=25%=raramente; 3=50%=as vezes;%=B&stante; 5=100%=sempre. Exce¢&o as pergurda®n8, 7, 12 e 23, onde 0s percentuais permaneunasias respostas sdo 1=sempre,
2=bastante, 3=as vezes, 4=raramente, 5=nunca
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