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RESUMO

Introducdo: A alimentagdo adequada e saudavel na adolescéncia é de fundamental
importancia, pois auxilia no crescimento, no desenvolvimento, na aprendizagem e no
rendimento das atividades. Aliado a isso, as UANs tém como objetivo oferecer
alimentagcdo adequada as necessidades nutricionais dos consumidores, visando a
melhoria dos servi¢os prestados, por meio do planejamento e do conhecimento dos
processos executados, e segura do ponto de vista da higiene, contribuindo tanto para a
manutencdo, melhoria ou recuperacdo da salde dos consumidores quanto para auxiliar
no desenvolvimento de habitos alimentares saudaveis e na educacdo alimentar.
Objetivo: adequar o modo de preparo dos alimentos que necessitam e também o
cardapio servido, para que agrade os comensais na medida do possivel. Metodologia:
trata-se de um teste de aceitabilidade do lanche servido aos alunos do Programa Jovem
Aprendiz, por meio de um questionario online via Google Forms, que traz tabulacdo
automatica dos dados obtidos. Emitiu-se que a maioria dos jovens (41,4%) classificaram
o0 sabor do lanche como razoavel, 46,8% classificaram a temperatura como boa, 43,2%
classificaram a aparéncia como boa, 49,5% classificaram a variedade como razoavel e
39,2% classificaram a bebida como razoavel. E necessario implementar acdes de

educacéo alimentar e nutricional para valorizar a alimentacéo servida.
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1. INTRODUCAO

Jovem Aprendiz

A Lei 10.097/2000 afirma que empresas de médio e grande porte devem
contratar jovens com idade entre 14 e 24 anos como aprendizes. O contrato de trabalho
pode durar até dois anos e, durante esse periodo, o0 jovem € capacitado na instituicao
formadora e na empresa, combinando formacao tedrica e pratica (APRENDIZ LEGAL,
2019).

Os jovens tém a oportunidade de incluséo social com o primeiro emprego e de
desenvolver competéncias para 0 mundo do trabalho, enquanto os empresarios tém a
oportunidade de contribuir para a formacdo dos futuros profissionais do pais,
difundindo os valores e cultura de sua empresa (APRENDIZ LEGAL, 2019).

Recomendacdes nutricionais do adolescente

Os alimentos sdo essenciais para a vida e o crescimento. Sem um adequado
suprimento de alimentos e nutrientes um organismo vivo ndo pode crescer e se
desenvolver adequadamente, podendo chegar a morte. A adolescéncia é caracterizada
por profundas transformagfes somaticas, psicoldgicas e sociais, compreendendo, de
acordo com a Organizacdao Mundial da Saude (OMS), o periodo entre 10 e 19 anos de
idade. E uma época de acelerados crescimento e desenvolvimento na qual o individuo
adquire aproximadamente 25% de sua estatura final e 50% de sua massa corporal.
AlteracBes importantes também ocorrem na composi¢do corporal, caracterizada por
depdsito maior de gordura em meninas e de massa muscular em meninos (GIANINNI,
2007).

Em virtude dessas caracteristicas especiais, 0 seu envolvimento com a nutricdo
assume aspectos singulares e de grande importancia. Atualmente, o comportamento
social do adolescente propicia o desenvolvimento de habitos e estilos de alimentacdo
que podem ser nutricionalmente inadequados. Refeicdes com ritmos irregulares, mal
balanceadas, consumo excessivo de calorias vazias e dietas da moda podem contribuir
para a ma alimentacdo na adolescéncia. Da mesma forma que na infancia, esse periodo
pode, também, marcar o inicio de habitos alimentares indesejaveis e que se perpetuam
durante a fase adulta (GIANINNI, 2007).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L10097.htm

Refeicdo intermediaria: lanche

Sobre os lanches, estes quando sdo oferecidos em horarios determinados e em
por¢des nutricionalmente planejadas, propiciam boas condigdes para atingir o potencial
de crescimento e para manter um adequado estado nutricional até a fase adulta. E
preciso estar atento ndo sO aos excessos de gorduras e carboidratos, mais faceis de
serem identificados, mas também no contetdo de sal dos alimentos. Também a
preocupacdo com as quantidades de calcio ingeridas ganham importancia, posto ser
durante os lanches a maior oportunidade para o consumo dos alimentos fonte deste
mineral (SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA, 2012).

Para essa faixa etaria preconiza-se a realizacdo de cinco a seis refeicdes ao dia.
Destas, trés sdo consideradas refei¢cGes plenas (pelo volume de nutrientes ingeridos) e
duas refeicbes menores (denominadas lanches), podendo ocorrer uma pequena e ultima
refeicdo denominada ceia (SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA, 2012).

Aceitabilidade de preparacdes

As Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UANS) tém como objetivo oferecer
alimentacdo adequada as necessidades nutricionais dos consumidores, visando a
melhoria dos servigos prestados, por meio do planejamento e do conhecimento dos
processos executados, e segura do ponto de vista da higiene, contribuindo tanto para a
manutencdo, melhoria ou recuperagdo da satde dos consumidores quanto para auxiliar
no desenvolvimento de habitos alimentares saudaveis e na educagdo alimentar
(AKUTSU et al., 2005; ALVES et al., 2008; PROENCA, 1999).

O teste de aceitabilidade € o conjunto de procedimentos metodoldgicos,
cientificamente reconhecido, destinado a medir o indice de aceitabilidade da
alimentacdo oferecida. Ele faz parte da analise sensorial, ciéncia interdisciplinar na qual
avaliadores se utilizam da complexa interacdo dos 6rgdos dos sentidos visdo, paladar,
olfato, tato e audicdo para medir as caracteristicas sensoriais dos produtos alimenticios
(BRASIL, 2009).

O indice de aceitabilidade torna-se um importante instrumento para avaliar o
servigo oferecido pelas escolas na producdo e fornecimento de refeicdes e géneros
alimenticios, além disso, pode evitar desperdicios, controlando 0s gastos necessarios
para alimentacdo escolar (CECANE, 2010).



Considerando a importancia de uma alimentacdo saudavel e equilibrada e com
aspectos higiénico-sanitarios adequados, o objetivo do presente estudo é avaliar a

aceitacdo e qualidade do lanche servido aos grupos de jovens aprendizes da instituicao.

2. MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho trata-se de teste de aceitabilidade, que segundo a Associacao
Brasileira De Normas Técnicas (ABNT) é o conjunto de procedimentos metodolégicos,
cientificamente reconhecidos, destinados a medir o indice de aceitabilidade da
alimentacdo oferecida aos comensais. O teste de aceitabilidade faz parte da anélise
sensorial de alimentos, que evoca, mede, analisa e interpreta reacdes das caracteristicas
de alimentos e materiais como sao percebidas pelos 6rgdos da visdo, olfato, paladar, tato
e audicéo.

O trabalho foi realizado no Centro Universitario da Fundagdo Assis Gurgacz,
abrangendo a Unidade de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) do Centro de Convivéncia
Nair Ventorin Gurgacz, onde ha a preparacdo dos lanches servidos aos jovens do
programa "Jovem Aprendiz’. A pesquisa foi efetuada nas salas de aula onde se
encontram os grupos do programa “Jovem Aprendiz”.

Inicialmente foi aplicado um questionario online via Google Forms a todas as
turmas do programa (disponivel no anexo 1), para que essas pudessem avaliar todos 0s
quesitos do lanche servido, além de votar em quais op¢Oes de alimentos gostariam que
fossem servidos futuramente.

Apos tabulacdo automatica pelo Google de todos esses dados, foi feita analise
de quais os quesitos avaliados positiva e negativamente, para assim levantar 0s
possiveis erros e falhas na preparacéo do lanche.

Apontando esses pontos criticos, o intuito é fazer adequacdo do modo de
preparo dos alimentos que necessitam e também do cardépio servido, para que agrade 0s

comensais na medida do possivel.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram coletadas informagdes de 222 jovens participantes do programa “Jovem

Aprendiz”, sendo os dados transmitidos através dos graficos abaixo.



Como voce avalia o sabor do lanche servido?
222 resposias
@ E:celente
@ Bom
@ Razoavel
@ Ruim
Gréfico 1: Avaliacao do lanche quanto ao sabor.
Como voce avalia a temperatura do lanche servido?
222 resposias
@ Excelents
@ Bom
O Razoavel
@ Fuim

Gréfico 2: Avaliacéo do lanche quanto a temperatura.



Como voce avalia a aparéncia do lanche servido?

222 respostas

@ E:celente
@ Bom
@ Razoavel
& Ruim

Gréfico 3: Avaliacdo do lanche quanto a aparéncia.

Como voceé avalia a variedade do lanche servido?

222 resposias

@ E:celente
@ Bom
O Razoavel
@ Euim

Grafico 4: Avaliagdo do lanche quanto a variedade.



Como voceé avalia a bebida servida?

222 resposias

@ E:xcelente
@ Bom
O Razoavel
@ Euim

Gréfico 5: Avaliacao da bebida servida.

De modo geral, a grande maioria dos jovens avaliou o lanche como razoavel no
quesito variedade, sabor e quanto a bebida. Ja a respeito da temperatura e aparéncia,

foram classificadas predominantemente como “bom”.

0 que vocé sugeriria como melhoria?

222 respostas

Tempero diferente 42 (18,9%)

Mais variedade 182 (82%)

Alteracdo no modo de preparo
(consistén...

Outras bebidas (cha,
refrigerante, café)

200

Gréfico 6: Sugestéo dos jovens para melhoria do lanche servido.



Quais preparacgoes voceé gostaria que tivesse?

222 respostas

161 (72,5%)
181 (81,5%)

Salgados fritos
Salgados assados

Pio de queijo 142 (64%)

Bolo 148 (66,7%)
Eolachas 24 (10,8%)
Sanduiche
Café
Refrigerante
Suco

Cha

172 (77.5%)
108 (47,7%)

143 (B4,4%)
113 (50,9%)

77 (34,7%)

0 50 100 150 200

Grafico 7: Votacdo sobre preferéncias para o lanche.

A principal sugestdo de melhoria para o lanche servido, segundo a estatistica, €
mais variedade de preparacgdes, seguido de outros tipos de bebidas. Através da votacéo,
percebeu-se que o0 que mais desejam receber sdo salgados assados, sanduiche e salgados
fritos, e refrigerantes como bebida.

Por meio dessa analise, pode-se concluir que os jovens nao levaram em
consideragdo o aspecto nutricional, escolhendo receber um lanche conforme suas
preferéncias ao invés de uma preparacdo saudavel, que atenda as necessidades
fisioldgicas desta faixa etaria.

Porém, o objetivo desse projeto social (Programa Jovem Aprendiz) é oferecer
uma pequena refeicdo que atenda aos aspectos de quantidade e qualidade, a fim de
proporcionar um bom rendimento nas atividades realizadas pelos jovens, e néo

satisfazé-los conforme seus favoritismos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O indice de aceitabilidade dos jovens em relacdo ao lanche servido mostrou-se
entre bom e razoavel, sendo que se deve levar em consideracdo que a avaliacdo foi de
maneira geral, e ndo de cada preparacdo especifica.

Como melhoria, sugere-se uma maior variedade no cardapio servido, para que a

mesma preparagdo ndo se repita frequentemente, a fim de atender as solicitages dos



jovens, levando em consideragdo os aspectos nutricionais e o custo para o local, ja que o
mesmo é servido de forma gratuita.

Além disso, ha a necessidade de uma conversa com 0s jovens a respeito desse
lanche, explicando que é uma forma de contribuir com o aprendizado e com condigdes
particulares de cada aluno, ao contrério do que muitos pensam, de que a instituicdo tem
a obrigatoriedade de servi-lo. Para tanto, sera passado um video explicativo a respeito
de alimentacdo saudavel e suas consequéncias, além de demonstrar o0 impacto que o

consumo excessivo de produtos industrializados pode trazer ao organismo.
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ANEXOS

Questionario aplicado via Google Forms.

Lanche servido para o grupo Jovem
Aprendiz

Esze formulario tem o intuito de avaliar e pontuar guais quesitos desem a desejar no lanche
servido para o grupo Jovem Aprendiz, além de levantar sugestoes para possiveis melhoras.

*Obrigatoric

Como vocé avalia o sabor do lanche servido? *
() Excelente

() Bom

() Razodvel

() Ruim

Como vocé avalia a temperatura do lanche servido? *

() Excelente
() Bom
() Razoavel

() Ruim

Como voce avalia a aparéncia do lanche servido? *

() Excelente
() Bom
(") Razodvel

() Ruim
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Como voce avalia a variedade do lanche =ervido? =

() Excslmri=

) Bom

() Razodvel

I::Il Ruirmn

Como vocd avalia a bebida servida? *

I:::I Excelente

I::Il Bom

() Razodvel

() Ruim

O que vocé sugeriria como melhoria? *

[[] Tampero diferens

[] Mais variedade

[] Akeragis ro modo de prepans (consisténcia, apresemacio, temparatura)

Cortras bebidas (chid, refrigeranie, café)
O [ g

Quais preparagdes voce gostaria que tivesse? *
[] salgadas fritos

[[] salgadss assadss

FPé&a d= gue=ijo

Bola

Brolachasz

Sanduiche

CafE

Fefrigerambe=

Suicao

DoooOoo0Oo0oaod

Cha
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