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RESUMO

A sociedade atual exige cada vez mais pessoas aptas a resolver problemas, tanto os
antigos quanto os novos para os quais ainda ndo existe solugdo. O presente
trabalho se debrucga, portanto, sobre o estudo do efeito do treino de seguimento de
regras sobre a emissdo de comportamentos criativos de solugdo de problemas.
Assim, o objetivo é caracterizar o efeito do repertério de seguimento de regras sobre
o comportamento criativo de resolugdo de problemas em jovens inscritos no
Programa de Aprendizagem da Fundagao Assis Gurgacz. O método utilizado foi o
delineamento experimental de sujeito unico, com um jovem aprendiz vinculado a
referida instituicdo. Para tanto, foi desenvolvido instrumento especifico que buscou
medir o repertorio de seguir regras por meio de um delineamento experimental do
tipo ABC, em que nas duas fases iniciais sdo apresentados estimulos discriminativos
topograficamente diferentes, mas funcionalmente semelhantes a fim de verificar a
recombinacado de repertérios previamente selecionados. Nessas condigdes, serao
testados o repertorio de seguimento das regras apresentadas e a interferéncia que
tal repertorio tera sobre a emissdao de futuras respostas, que exigirdo a
recombinacdo dos repertérios. Na condicdo experimental C foi verificada a
possibilidade de recombinacao de repertérios adquiridos nas condi¢gdes anteriores.
Palavras-chave Analise do Comportamento; Controle por Regras, Resolugdo de
Problemas, Criatividade.
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1 INTRODUCAO

1.1 ASSUNTO / TEMA

O assunto do presente trabalho € o comportamento criativo. O tema é a
influéncia de repertérios de seguimento de regras sobre os comportamentos
criativos de jovens aprendizes inscritos no Programa de Aprendizagem da Fundagao

Assis Gurgacz, no ano de 2021.

1.2 JUSTIFICATIVA

Segundo Mahoney (1998) somos apenas meros observadores e participantes
de uma era de mudancgas rapidas e drasticas que impactam a forma de interagirmos
€coNnosco, com 0s outros € com o0 mundo que nos cerca.

Dentro de tal contexto, € normal se atribuir a educacéao, conforme David et al.
(2015), um papel de intérprete, algo que facilite nosso caminho nessa sociedade do
conhecimento atual e que nos habilite a compreender melhor o mundo em que
estamos inseridos e suas diversas conexdes com as mais diversas areas cientificas,
artisticas e tecnolodgicas.

A educacédo é, nesse contexto, um processo social que se enquadra numa
certa concepcdo de mundo, concepgao esta que estabelece os fins a serem
atingidos pelo processo educativo em concordancia com as ideias dominantes numa
dada sociedade (DIAS e PINTO, 2019). A educagado nao pode ser entendida de
maneira fragmentada, ou como uma abstragao valida para qualquer tempo e lugar,
mas, sim, como uma pratica social, situada historicamente, numa determinada
realidade (DIAS e PINTO, 2019).

Conforme pontua Robinson (2012), os nossos sistemas educacionais da
atualidade foram projetados para atender as demandas de uma época que ja
passou, ndo as de hoje. Conforme o autor, ndo basta reformar o sistema, é preciso
refazé-lo dando espaco nessa nova concep¢ao a um formato onde a tendéncia a
especializacdo ceda espago para um ensino que privilegie o espirito inovador, a
imaginagao criadora e inventiva sejam prioridades (FONTOURA,2002).

Nesse contexto, segundo Fonseca (2003), a alternéncia de cenarios € a
realidade atual. Desse modo pessoas adaptadas a cenarios cada vez mais fluidos e

mutaveis sdo mais valorizados, sendo a criatividade um diferencial nas organizagdes



competitivas. Pessoas criativas, comprometidas e formas mais modernas de gestao
passaram a ser buscados cada vez mais por empresas que querem se manter
saudaveis no mercado.

De acordo com Filho (2018), ha alguns milhdes de anos nossos ancestrais
vagavam por terras desconhecidas e as pedras, peles e galhos era o maximo em
termos de tecnologia disponivel nagquele momento. Hoje, alguns milhares de anos
depois, nds, os sobreviventes, gastamos boa parte de nossa vida teclando em
simbolos diante de uma tela portatil que nos permite estabelecer contato em tempo
real com pessoas em qualquer parte do mundo, enviando e recebendo informacgdes.

A saga percorrida de um ponto a outro nessa trajetéria €, segundo Filho
(2018), permeada por um constante acumulo. Tudo ao nosso redor € o resultado de
um acumulo de eventos histéricos. Tudo ao nosso redor possui uma histéria. O seu
lapis, a sua borracha, a sua bicicleta foram construidos por pessoas em diferentes
lugares no passado, pessoas estas que utilizaram materiais e padrbes estéticos de
uma determinada cultura.

Conforme pontua Delors (2003), diante dos variados desafios do futuro, a
educacao surge como algo indispensavel a humanidade na sua construgdo dos
ideais de paz, liberdade e justica social. Desse modo, € de se esperar que recaia
sobre o setor educacional parcela consideravel de responsabilidade no intuito de
preparar as pessoas para esse mundo em constante mudanca. Alinhada a tal
raciocinio, a criatividade, tal como afirma Bruno e Faria (1996), caracteriza-se como
um fendbmeno complexo, envolvendo tanto aspectos individuais quanto ambientais
tendo, assim, uma grande quantidade de defini¢des.

No ambito da ciéncia analitico-comportamental, Barbosa (2003) aponta temas
em que o comportamento criativo é estudado na obra de Skinner: na resolucédo de
problemas (SKINNER, 1953/1989, 1974/1982); no comportamento verbal
(SKINNER, 1959/1961, 1974/1982) e, por ultimo, no ensino do comportamento
criativo (SKINNER, 1968/1972). No contexto do presente trabalho, o que se busca é
avaliar o comportamento criativo de resolugao de problemas, tendo em vista a sua
maior aplicabilidade ao publico tomado como amostra.

Segundo Filho (2018), a histéria da criatividade pode ser didaticamente
dividida em trés momentos: um que vai da pré-histéria a idade média, em que
predominava a ideia de que os produtos criativos eram fruto de um processo mistico

e sobrenatural, com alguma intervencgao divina; um segundo momento, colhendo as



influéncias renascentistas e humanistas, em que as producgdes criativas eram vistas
como produto de uma genialidade, algo tido como imutavel (ou se tem ou nao se
tem tal caracteristica); e, por fim, num terceiro momento, passou-se a enxergar a
criatividade como processo natural, logo, passivel de ser estudado e modulado.

A Anadlise do Comportamento buscou, assim, desconstruir tais ideias mais
remotas, que fundamentavam o comportamento com base numa visdo mistica ou
fruto de uma genialidade inerente ao organismo, e passou a conceber o
comportamento como produto de um processo seletivo, em que operam fatores de
ordem filogenética, de ordem ontogenética e de ordem cultural (SKINNER,1981).
Nessa acepg¢ao, qualquer comportamento pode ser aprendido, inclusive o criativo,
bastando conhecer as variaveis das quais esse comportamento € fungéo. Dito de
outra forma, trata-se de identificar quais sdo as varidveis ambientais que podem
estar influenciando esse comportamento.

Esse tipo de concepgao assume que se podemos observar e medir, também
podemos testar e manipular e, assim, na medida em que as manipulagdes alteram o
fendbmeno, podemos dizer que o fendmeno é determinado por aquilo que foi
manipulado. Dessa forma sao identificadas relagdes de contingéncias entre eventos
(SKINNER, 1953, 1974).

Nota-se, portanto, a relevancia do trabalho em tela, que deseja compreender
a maneira como se da um comportamento complexo de grande relevancia tanto para
o individuo quanto para a sociedade a que pertence, bem como compreender a
forma como esse comportamento pode ser testado, medido e manipulado, visando
melhor conhecé-lo.

Dessa maneira, buscaremos investigar as variaveis que controlam o
comportamento criativo, para melhor descrevé-lo e estar em melhores condi¢des de
analisa-lo. Em outras palavras, trata-se de conhecer sob que contingéncias ele
acontece e propor as intervencdes necessarias.

O presente estudo se justifica por tentar compreender as bases contingenciais
do processo de aprendizagem a que foram submetidos os jovens aprendizes, ou
seja, busca-se entender o que o aluno consegue fazer a partir das contingéncias

ocorridas ao longo de sua histéria de aprendizagem.

1.3 FORMULACAO DO PROBLEMA
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O repertério de seguimento de regras tem efeito sobre o comportamento
criativo de resolugdo de problemas de jovens aprendizes da Fundacido Assis

Gurgacz?

1.4 FORMULACAO DAS HIPOTESES

Para o presente trabalho, as seguintes hipéteses foram formuladas:
HO: O repertério de seguimento de regras nao favorece o comportamento criativo.

H1: O repertério de seguimento de regras favorece o comportamento criativo.

1.5 OBJETIVOS DA PESQUISA
1.5.1 Objetivo Geral

Caracterizar o efeito do repertério de seguimento de regras sobre o
comportamento criativo de resolugdo de problemas em jovens inscritos no Programa

de Aprendizagem da Fundacgao Assis Gurgacz.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Identificar os repertdrios de seguimento de regras nos jovens aprendizes.
- Delinear o comportamento criativo de resolugéo de problemas.
- Verificar os efeitos dos repertérios de seguimento de regras sobre a forga de

emissao de comportamentos criativos de resolugéo de problemas.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ANALISE DO COMPORTAMENTO

A analise do comportamento é definida como uma ciéncia que analisa o
comportamento, ou seja, estuda o comportamento, sua origem e seus efeitos
(SKINNER, 1953, 1974). O analista do comportamento entende, entdo, o
comportamento por meio de sua relagdo com o ambiente, avaliando consequéncias
reforgadoras, punitivas, investigando os processos de condicionamento respondente
e operante, entre outros (SKINNER, 1974).

Assim, conforme aponta Matos (1999), o analista do comportamento € um
cientista natural, darwinista e funcionalista. A analise do comportamento nao abarca

a filosofia ou o estudo de um objeto mental. Seu objeto de estudo é o
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comportamento, e as relagbes funcionais (LEAO e LAURENTI, 2012). O
entendimento da analise do comportamento como uma proposta darwinista baseia-
se na ideia da selegdo do comportamento (SKINNER, 1981), na qual os
comportamentos mais funcionais sao selecionados ao longo do tempo, e ajudam a
construir a cultura, num processo continuo de variagdo e selegao (SKINNER, 1974;
1981)

Todorov e Hanna (2010) indicam que a analise do comportamento esta além
de uma area da psicologia, mas constitui-se como um método de estudo. Tem sua
origem nos estudos de Skinner (1938, 1961), que encontrou ordem no
comportamento humano, que ndo ocorria sem a existéncia de uma correlagao
ordenada entre respostas, estimulos antecedentes e consequéncias (SKINNER,
1974). Skinner afirma, assim, que “os homens agem sobre o mundo, ao mesmo
tempo que o modificam e s&do modificados através das consequéncias de suas
acdes no ambiente” (SKINNER, 1957, p. 1).

2.2 BEHAVIORISMO RADICAL

O behaviorismo radical, por sua vez, representa a filosofia que reflete os
objetivos e métodos da ciéncia do comportamento (SKINNER, 1961). Matos (1995)
explica que o Behaviorismo Radical é definido como “radical” por dois aspectos: o
primeiro deles seria a negagao completa (radical) da existéncia de tudo o que
escaparia ao mundo fisico, ou seja, que nao pode ter sua existéncia comprovada e
identificada, como “mente”, “consciéncia’ ou “cognigdo”. O segundo aspecto € a
aceitacdo integral (radical) de todos os fenbmenos de origem comportamental. O
behaviorista radical, ainda argumenta Matos (1995), diferencia-se do behaviorista
metodolégico pois nega a existéncia da mente, mas aceita que existam eventos
internos que podem ser estudados; ja o behaviorista metodoldgico ndo nega a
existéncia da mente, apenas a aborda como algo inacessivel e ndo passivel de
estudo.

Skinner (1964) explica que o behaviorismo radical nega eventos nao
materiais, ou seja, sem dimensao fisica, que ocorreriam em um mundo n&o fisico.
Apesar disso, ndo sao descartados os chamados “eventos mentais”, mas estes sao
interpretados como descricbes de eventos fisicos, metaforas ou relacdo entre
comportamento e ambiente (SKINNER, 1974). Apesar disso, de Rose (1982)



12

argumenta que essa premissa nao significa que todos os eventos sejam
observaveis, mas entende que alguns eventos ocorrem sob a pele dos individuos

sendo somente observados pelo préprio individuo.

2.3 COMPORTAMENTO GOVERNADO POR REGRAS X COMPORTAMENTO
MODELADO POR CONTINGENCIAS

Segundo Skinner (2007), aquilo que chamamos de comportamento € algo que
evoluiu como um conjunto de fungdes, fruto da interagdo entre o organismo e
ambiente que o cerca. E possivel classifica-lo, assim, como respondente ou
operante. Nessa perspectiva, Borges et al. (2012) esclarecem que, embora o
interesse por parte de analistas do comportamento pelo estudo dos aspectos
relacionados aos comportamentos reflexos ou respondentes seja restrito, em virtude
de se referirem a instancias comportamentais de cunho fisiolégico, e serem uma
pequena parcela de comportamentos em relacdo aos comportamentos operantes,
também ¢é importante conhecé-los, visto que, embora facilmente distintos na teoria,
nem sempre, respondente e operante, s&o tao discerniveis na pratica clinica.

Ainda segundo Borges et al. (2012), o comportamento respondente expressa
uma relagdo na qual um determinado estimulo produz uma resposta especifica num
organismo fisicamente sadio. E importante salientar que o comportamento
respondente ndo se define nem pelo estimulo, nem pela resposta, mas pela relagao
entre ambos. Essa relacdo é representada pela férmula S—-R, em que S significa
estimulo e R resposta. Ou seja, o comportamento é emitido apds o estimulo.

Ja sobre o comportamento operante, Skinner (2007) o classifica como um
segundo tipo de selecéo pelas consequéncias, pois em algum momento da evolugao
das espécies o comportamento dos organismos passou a ser suscetivel aos eventos
gue ocorrem apos a emissao do comportamento, ou seja, a certas consequéncias
desse comportamento. As consequéncias, por sua vez, podem fortalecer (ou nao)
esse determinado comportamento, tornando-o mais provavel de ocorrer novamente.

Skinner (1969) afirma que uma formulagado adequada das interagdes entre um
organismo e o seu meio ambiente deve ser capaz de especificar trés coisas:
primeiro, a ocasiao na qual a resposta ocorre; depois, a propria resposta; e, por fim,
as consequéncias do comportamento. As relagbes entre elas se constituem as

chamadas contingéncias de reforgo.
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Diferentemente do comportamento controlado por contingéncias, Albuquerque
e Paracampo (2010) argumentam que todo comportamento controlado por regras &
antecedido por estimulos que podem descrever contingéncias de reforgo, isto é, &
antecedido por uma regra. Isto ndo implica dizer que todo comportamento que se
segue a apresentacdo de uma regra particular pode ser classificado como
controlado pela regra. Assim, para que um comportamento seja considerado como
controlado por regras, conforme apontam Albuquerque e Paracampo (2010), é
necessario descartar a possibilidade de que ele esteja sob o controle de suas
consequéncias imediatas. Do mesmo modo, para que um comportamento seja
considerado como controlado por contingéncias, € necessario descartar a
possibilidade de que ele esteja sob o controle de regras, sejam estas regras
apresentadas pelo falante ao ouvinte ou sejam as regras formuladas pelo proprio
ouvinte (autorregras).

Assim, segundo Albuquerque e Paracampo (2010), diz-se que um
comportamento € governado por regras quando ele é estabelecido por regra e
ocorre sem que o organismo tenha sido exposto as consequéncias de seu
comportamento. E o comportamento € controlado por contingéncias quando ele é
controlado por suas consequéncias imediatas e ocorre independentemente de uma
descri¢cao anterior das proprias contingéncias.

Segundo Albuquerque e Paracampo (2010), grande parte dos estudos na
area do comportamento governado por regras tem investigado as condigdes sob as
quais o comportamento de seguir regras tem maior ou menor probabilidade de
mudar, acompanhando mudancas nas contingéncias de refor¢co programadas. De
acordo com Albuquerque et al. (2003), tais estudos se originaram, possivelmente, a
partir da assercdo de Skinner (1969) que propde que quando as contingéncias
mudam, e ndo as regras, o comportamento governado por regras tende a nao

mudar, no sentido de acompanhar as mudangas nas contingéncias.

2.4 CRIATIVIDADE E RESOLUGAO DE PROBLEMAS SEGUNDO A ANALISE DO
COMPORTAMENTO

Segundo Guilhardi et al. (2006), as mudangas s&o uma constante no universo

natural. A variagcao esta presente em toda a parte, seja em fendbmenos fisicos, seja
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nos comportamentais. Nessa diregéo, Skinner (1974) afirma que uma das criticas ao
Behaviorismo radical diz respeito a sua suposta incapacidade de explicar
realizagdes criativas na arte, musica, literatura, dentre outras.

Para Barbosa (2003), essas consideragbes ndo se sustentam e necessitam
de uma explicagdo mais consistente por parte dos analistas do comportamento para
0 que é chamado de criatividade, prescindindo de outros modelos tedricos, para
realizar tal tarefa. Segundo Barbosa (2003), Skinner discute o comportamento
criativo no contexto da apreciacdo de trés temas diferentes: na resolugdo de
problemas (Skinner, 1953/1989, 1974/1982), no comportamento verbal (Skinner,
1959/1961, 1974/1982) e, por ultimo, no campo de discussdao sobre o ensino de
comportamentos novos (criativos) (SKINNER, 1968, 1972).

Sobre o campo da criatividade circunscrita a resolucdo de problemas
(SKINNER, 1953/1989, 1974/1982), Barbosa (2003) indica que um problema pode
ser definido como uma situagdo em que nao ha uma resposta capaz de produzir
uma condicado reforcadora. Ja Polya (1995), afirma que uma grande descoberta
resolve um grande problema e que este pode ser modesto, mas se desafiar a
curiosidade e puser em jogo as capacidades inventivas, proporcionara a quem o
enfrentar a tensdo e o trunfo da descoberta. Desse modo, pode-se resumir
afirmando que a resolugcao de problemas é entendida como um comportamento em
que a manipulacao de variaveis aumenta a probabilidade de aparecimento de uma
resposta que produza reforcamento (BARBOSA, 2003)

Nessa perspectiva, resolver um problema é mais do que emitir um
comportamento que chegue a solugdo. E uma questdo de dar os passos
necessarios para tornar tal resposta mais provavel (BARBOSA, 2003). Desse modo,
o comportamento envolvido na resolugdo de problemas pode exigir uma série de
respostas de manipulacdo do ambiente, como a classificacdo e reclassificagdo de
dados, a comparacdo entre os resultados obtidos, a separacdo em classes
diferentes e a utilizacdo de simbolos atribuidos a cada uma das classes elaboradas.
Portanto, a resolugdo de problemas constitui-se numa resposta (ou sequéncia de
respostas) mais elaborada.

Barbosa (2003) ainda aponta que a resposta de resolugéo de problemas pode
ocorrer de forma publica ou encoberta. No entanto, o autor nos adverte que o agir
encoberto tem origem em um responder publico ocorrido no passado. Uma pessoa

s6 consegue pensar num problema e visualiza-lo de forma encoberta quando ja
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havia previamente aprendido a manipular as variaveis de forma aberta (BARBOSA,
2003).

Desse modo, conforme ja havia indicado Skinner (1974), as respostas
encobertas de solugdo de problema sao aquelas mesmas aprendidas inicialmente
de forma publica e que, posteriormente, passaram a uma forma privada de
ocorréncia. Segundo Barbosa (2003), pensar varias vezes antes de agir
abertamente pode ser justificado por suas propriedades. Inicialmente, o pensar
independe do ambiente, ou seja, uma resposta que ndo pode ser emitida
publicamente, sob certas contingéncias, pode ocorrer de forma privada ao individuo,
permitindo a manipulagdo de um maior numero de variaveis e tentativas de resposta
de modo a se aumentar a probabilidade de acerto na resolugdo. Outra vantagem
seria o fato de que o pensar envolve custos menores que a agao publica, podendo
ser emitido numa frequéncia muito maior. Por fim, pensar pode significar agir sem
estar em contato direto com as consequéncias, 0 que € muito vantajoso em
situacdes que determinadas agdes podem resultar em punigao.

No contexto do presente trabalho serdo analisados comportamentos criativos
emitidos na resolugao de problemas e como o seguimento de regras pode contribuir
(ou ndo) com esse processo. Ademais, deixamos a sugestdo para que futuras

pesquisas explorem os comportamentos criativos noutros contextos.

2.5 O PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

O jovem que trabalha enquanto estuda € chamado de aprendiz, e pode
também receber capacitacdo especifica do servigo que esteja prestando ou
aprendendo a prestar. O programa é pautado na lei n. 10.097/2000, de iniciativa do
governo federal.

A lei do aprendiz (10.097/2000) regula a contratagédo do menor aprendiz.Ela
promulga que os estabelecimentos com, pelo menos, sete empregados tém por
obrigagdo empregar de cinco a quinze por cento dos seus colaboradores como
jovens aprendizes. Para isso, 0 jovem precisa estar estudando, recebendo formagao
na profissdo ao qual esta se capacitando.

A jornada de trabalho depende da formacgdo. Para os que estdo no ensino
fundamental, ndo pode ultrapassar seis horas diarias; ja para os de ensino médio, o

limite fica em oito horas. Em todos os casos ndo é permitido realizar horas extra ou
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trabalho noturno. Também um dia da semana sera reservado ao curso
profissionalizante. O contrato ndo pode ultrapassar dois anos.

Para candidatar-se a vaga de aprendiz, o jovem precisa ter entre catorze e
vinte e quatro anos, e ter a frequéncia escolar em dia. Nos casos da pessoa com
deficiéncia (PCD), n&o ha limite de idade. O jovem pode se inscrever no programa
Aprendiz Legal, ou entrar em contato com a empresa, que ndo pode cobrar
nenhuma taxa neste processo de contratagao.

O ambiente de trabalho, segundo o paragrafo unico do artigo 403 da lei
10.097/2000, ndo pode ser prejudicial a formagdo, ao desenvolvimento fisico,
psiquico, moral e social, ou ser em horario que nao permita a frequéncia a escola.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2021), o Brasil computou no primeiro trimestre deste ano cerca de 14,8 milhdes de
desempregados, dois milhdes de brasileiros entre 14 e 17 anos trabalham de forma
irregular; metade dos jovens entre 18 e 24 anos conclui o ensino médio (IBGE,
2013); além disso, 49 % dos jovens de 15 a 17 anos estao fora do Ensino Médio e
18 % fora das escolas (SCHWARTZMAN e CASTRO, 2013).

E nesse contexto que se insere o Programa de Aprendizagem da Fundac&o
Assis Gurgacz que busca fazer uma conexao entre jovem, escola e empresa, com 0
Programa Jovem Aprendiz da Fundagao Assis Gurgacz, favorecendo a insercao e
manutencao desse jovem no seu posto de trabalho com o auxilio dos académicos do
Curso de Psicologia, que complementam a carga horaria teérico-profissional dos
jovens com conhecimentos no campo das habilidades sociais, no campo das
comunicagoes, assertividade, autoconhecimento, planejamento de carreira, dentre
outras. Dessa forma, os jovens podem ser beneficiados com a inser¢éo no conteudo
curricular de matérias que visam o desenvolvimento de habilidades sociais,
autoconhecimento, desenvolvimento pessoal e diversos outros, com a finalidade de

aumentar as chances desse jovem se manter empregado.

2.6 AS REGRAS NO AMBIENTE ORGANIZACIONAL

Segundo pontua Bruno-Faria (1996), as organizagdes possuem diversos
fatores que influenciam a criatividade. Os que sao favoraveis a criatividade séo: os
desafios envolvidos no trabalho e na tarefa; o apoio de colegas; liberdade e

autonomia para tomar decisbes no trabalho; estrutura organizacional; apoio da
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organizagcado; ambiente fisico; apoio dos chefes; salario e beneficios; treino e
formacao, dentre outras. J&4 como aspectos desfavoraveis a criatividade sao citados:
chefia; falta de treino e formacédo; falta de equipamentos e materiais; salarios e
beneficios; cultura e estrutura organizacionais; caracteristicas da tarefa, ambiente
fisico, dentre outras.

Segundo Bruno-Faria (1996), fatores como esses tanto podem se constituir
em promotores como barreiras a criatividade, pois dependem da maneira como sao
processados dentro da organizagdo. Uma cultura organizacional punitiva, rigorosa e
que n&o tolere erros, funciona como uma barreira, ja uma cultura organizacional em
que erros sao entendidos como passos na construgcdo dos acertos, certamente sera
mais encorajadora aos seus colaboradores e ao desenvolvimento da criatividade.
Como explica Gomes et al. (2016), todos esses fatores servem para mostrar o quao
complexo se torna o estudo do assunto criatividade no ambito organizacional, uma
vez que cada um desses distintos fatores possui um peso variavel de individuo para
individuo.

Como aponta Crozatti (1998), as empresas se assemelham a pessoas, uma
vez que possuem peculiaridades que as diferenciam. Um dos aspectos que assinala
essa diferenciagao € a sua forma de gestao, tendo por base que uma organizagao
reune meios pessoais e materiais de diversas ordens e consomem recursos,
entregando produtos e servigos. A maneira de se executar as tarefas dentro de cada
organizagado sofre influéncia direta das crengas e valores implicitos nas regras,
comportamentos, nos habitos e costumes da empresa.

Assim, verificamos que as regras, sejam elas boas ou mas, estdo presentes
em qualquer ambiente e também em qualquer organizagdao, fazendo com seus

colaboradores exibam comportamentos em decorréncia delas.

2.7 A CRIATIVIDADE E A RESOLUCAO DE PROBLEMAS.

A analise do comportamento, conforme conceitua Barbosa (2003), utiliza o
termo comportamento criativo em vez de criatividade, em funcdo do primeiro
expressar uma propriedade do comportamento e o segundo, de acordo com
concepgdes mais mentalistas do comportamento, algo interno que cada individuo
possui (ou ndo) e que é a causa do comportamento criativo. Em outras palavras, a

criatividade é a causa do comportamento criativo nessa visao, que é refutada pela
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andlise do comportamento, que entende o comportamento criativo como uma
interagdo entre o individuo e seu ambiente, sendo o ambiente organizacional um
ambiente apto a produzir diversos comportamentos (criativos ou n&o), conforme a
maneira como esta estruturado.

Segundo Tractenberg (1999), a época em que nos encontramos passa por
radicais mudangas as quais se processam num ritmo muito acelerado deixando-nos
muitas vezes estaticos diante de tao intensas transformagdes. As novas tecnologias
parecem diminuir o espago geografico, encurtando distancias e acelerando o ritmo
de processamento das informacgdes, tornando o tempo uma outra dimenséo escassa
nesses momentos atuais.

Do mesmo modo Tractenberg (1999), assinala que € normal usarmos os
termos crise e decadéncia para denominar aquelas mudangas com as quais nao
concordamos ou nao compreendemos bem, possibilitando que, muitas vezes, diante
de um mesmo cenario onde alguns enxerguem apenas incertezas, outros vejam um
campo aberto as novas oportunidades. Isso se da, segundo Tractenberg (1999)

porque toda leitura do real pressupde uma visdo de mundo fundamentadora.

Para Skinner (1981), o comportamento do ser humano € a resultante de um
processo que envolve trés niveis de selegdo: o filogenético, o ontogenético e o
cultural. Esses trés niveis atuam de maneira entrelacada para construir o que
chamamos de repertorio de um individuo, ou seja, o conjunto de comportamentos
qgue ele apresenta em sua vida e que foram adquiridos fruto de sua genética, historia

de vida e da cultura existente em seu meio.

Segundo Zanelli (2014), as organizagcdes podem ser entendidas como uma
reuniao de pessoas com um propdsito comum que buscam a concretizacdo desses
objetivos através da acédo coordenada de seus membros, levando a criagdo de toda
uma estrutura com o fim de explicitar todo um conjunto de regras que vai governar o
comportamento das pessoas dentro da organizagdo, descrevendo o que cabe a

cada uma delas no desempenho de seus papéis.

Como vimos em Matos (2001), as regras funcionam de certo modo como

estimulo, especificando as contingéncias, ou seja, as regras especificam as
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consequéncias advindas, caso determinado comportamento seja emitido. Se fagco
"A", entdo acontece "B". Com isso, conforme Matos (2001), quando se necessita
aprender a emitir uma resposta motora simples, por exemplo, o acionamento de uma
série de mecanismos numa determinada ordem, as regras s&o Uteis na instalagao
dos repertérios comportamentais iniciais. Mas em repertérios comportamentais mais
complexos, como tocar um instrumento musical, elas podem comandar a emissao de
comportamentos até a instalagao de um repertorio inicial e a partir dai o sujeito deve
ter a sensibilidade de alterar o seu comportamento de acordo com as contingéncias
naturais, ou seja, aquelas com as quais ele interage em fungédo das consequéncias
de sua acao e nao em virtude da regra. Desse modo, a forga (maior ou menor) com
que se toca cada corda e o som que se obtém em cada situagao sdo contingéncias

que as regras nao conseguem prever.

Ja para a aprendizagem de habilidades conceituais abstratas, conforme
pontua Matos (2001), necessarias a resolugdo de um problema matematico, por
exemplo, em que o contato com contingéncias naturais € nulo ou minimo, o controle
do comportamento pelas regras € maior, e as regras vao ficando cada vez mais
codificadas e sujeitas a outras tantas regras; até o ponto em que, quem desconhece
essa assim chamada "linguagem técnica", nao realiza, e nem sequer, acompanha a

realizacao destas atividades.

A importancia dessa tematica € justamente compreender a afirmacao de
Skinner (1969), que indicou que quando as contingéncias mudam, e nao as regras, 0
comportamento estabelecido por regras tende a nao mudar, no sentido de
acompanhar as mudangas nas contingéncias. Desse modo, segundo Skinner (1969),
as regras poderiam mais atrapalhar do que ajudar. Essa tendéncia do
comportamento ndo mudar € chamada de insensibilidade, ou seja, um
comportamento controlado por regras pode ndo mudar quando as contingéncias

mudam e as regras permanecem inalteradas.

Conforme afirma Polya (1986), resolver um problema é encontrar uma saida
para uma dificuldade, contornar um obstaculo, atingir um objetivo quando, a

principio, ndo seria atingido. O que a analise do comportamento fez, foi creditar as
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contingéncias ambientais um valor determinista na influéncia sobre o
comportamento humano. Tal mudanca de paradigma foi o que possibilitou o
presente estudo, uma vez que conhecendo-se e alterando-se tais contingéncias
pode-se modificar o comportamento humano e com isso obter-se comportamentos

mais criativos na resolu¢ao de problemas.

Conforme Leite e Assis (2016), o comportamento criativo é um
comportamento determinado pelas mesmas leis de outros operantes quaisquer,
sendo, portanto, modelado e mantido pelas consequéncias que produz, o que torna
desnecessario apelar a variaveis explicativas mentalistas que invariavelmente
conduzem a explicagdes circulares como: “fez algo criativo porque tem criatividade”
e “tem criatividade porque fez algo criativo”. Tais concepgdes simplificam o
fendmeno, e impossibilitam uma analise mais acurada do ambiente contextual em
que individuo se comporta e das variaveis que podem estar interferindo nesse
comportamento. Tomando isso como base, poderiamos pensar em ensinar

comportamentos criativos.

Desse modo, conseguimos verificar que problemas, regras e mudangas sao
uma constante no mundo e em especial no mundo organizacional. Cada uma
dessas variaveis interfere de modo distinto no comportamento dos colaboradores de
uma organizagao, que sdo cada vez mais premidos a apresentar comportamentos
novos e ajustados a esses novos tempos. A capacidade de resolver problemas é
sobremaneira importante para a sobrevivéncia organizacional e dificiilmente dois
problemas serdo idénticos, exigindo, assim, uma imensa capacidade dos
colaboradores de se ajustarem rapida e eficazmente a esse contexto. Por outro lado,
em muitas organizagdes persistem de forma arraigada estruturas rigidas de gestéo e
controle, muitas vezes corporificadas por meio de regras, sejam elas escritas ou
consuetudinarias, que se prestam ao trabalho de moldar o comportamento dos
colaboradores. Nossa pesquisa se dispde a investigar se esse comportamento de
seguir regras pode interferir e de que maneira num comportamento essencial a vida
das empresas que é o de resolucéo criativa de problemas, que é outra exigéncia

inescapavel dos dias atuais.
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3 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO
3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de uma pesquisa experimental aplicada, que tem por objetivo
produzir, descrever e/ou validar procedimentos e técnicas fundamentados nos
processos basicos do comportamento, descritos em outras pesquisas, com énfase
na alteracdo de problemas socialmente relevantes, que no caso em tela sdo o
comportamento criativo, a resolugdo de problemas e o repertério de seguimento de
regras.

Segundo aponta Sampaio et al (2008), a condugdo de um experimento € algo
complexo e com diversas etapas. Uma delas € o delineamento experimental. Dois
grandes grupos convivem na ciéncia: os delineamentos entre-grupos e os de sujeito
unico.

A presente pesquisa utilizara como desenho de pesquisa o delineamento de
sujeito unico. No experimento de caso unico, um mesmo individuo € submetido a
todas as condi¢des da pesquisa e, em vez de ter seu desempenho comparado ao de
um grupo, ele serve como seu proprio controle. Isso n&o significa que apenas um
unico cliente seja utilizado, mas que seus dados sao tratados individualmente
(SAMPAIO et al., 2008).

Justifica-se, a utilizagdo desse método, segundo Matos (1990), pois o
comportamento € um fendmeno do organismo, ou seja, submetido a leis, e portanto,
passivel de descri¢cao, previsdo e controle. O comportamento € um fendmeno que
ocorre no individuo e que envolve classes de interagdes, ou seja, classes de
respostas e de estimulos e ndo instancias unicas. O comportamento é definido como
um conjunto de interagdes individuo-ambiente, portanto os sujeitos individuais sao
sensiveis a alteracbes ambientais e se modificam nas suas interagdes com o
ambiente. As relagdes comportamentais sdo relagbes funcionais entre estimulos
(ambiente) e respostas (atividade do organismo) e, portanto, as descricoes
topograficas s&o de interesse secundario. A descricdo/explicagdo do comportamento
envolve a descricdo de processos, € a pesquisa experimental € um tipo de pesquisa
de processo, sendo estes processos que emprestam regularidade ao fendmeno
comportamental. Por fim, enquanto em muitas disciplinas e correntes nas ciéncias
comportamentais a variabilidade é classificada de duas maneiras, distinguindo-se

variabilidade que é significativa para o problema de pesquisa e variabilidade que &
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tipica do fenbmeno, na pesquisa em analise do comportamento a variabilidade nos
resultados experimentais foi sempre tomada como questao de controle experimental
e nao implicou na suposi¢cédo de que a variabilidade obtida experimentalmente estaria
além do alcance da investigac&o cientifica.

Nesse mesmo sentido, Sampaio et al (2008) apontam que a finalidade
principal de um experimento € a de estabelecer relagbes sistematicas entre
variaveis, que sao aspectos do fendbmeno em estudo que podem assumir
determinados valores. Num estudo experimental, as variaveis podem ser divididas
em: variaveis independentes (VI), que s&o manipuladas pelo pesquisador
interessado em conhecer seus efeitos e as variaveis dependentes (VD), que sao
dimensdes do fenbmeno estudado. Sdo as variaveis que sdo medidas em busca de
se determinar o efeito das VI. Disso decorre uma caracteristica fundamental dos
experimentos: a manipulagéo das variaveis em estudo.

No presente estudo serdo verificados os efeitos da manipulagdo das
seguintes VI. contingéncias de descri¢des de regras comportamentais, sobre a VD:

seguimento de regras e recombinagao de repertorios.

3.2 CARACTERISTICAS DA POPULAGCAO E PLANO DE RECRUTAMENTO

Sera selecionado um participante, por sorteio, dentre os jovens inscritos no
Programa de Aprendizagem da Fundacdo Assis Gurgacz que satisfacam aos
critérios de inclusdo. Os testes serdo aplicados no 2° semestre de 2021. O tempo de
aplicacdo nao excedera uma hora. Como critério de inclusdo esta a conclusédo do
ensino médio e estar com 18 (dezoito) anos completos até a data do teste. Caso o
participante ndo possa por algum motivo da pesquisa, outro sera sorteado que

satisfaga aos critérios definidos

3.3 COMO E QUEM IRA OBTER O CONSENTIMENTO/ASSENTIMENTO E
GARANTIAS ETICAS AOS PARTICIPANTES DE PESQUISA

E garantido ao participante a liberdade de participagdo na pesquisa, e tal
vontade em participar sera materializada através da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), em virtude de ser participante com
ensino médio concluido e com 18 aos completos. Sera também fornecida toda a

explicagdo no tocante a liberdade de participagao, integridade, sigilo de dados,
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privacidade, confidencialidade, seguranca e possibilidade de desisténcia a qualquer

tempo sem necessidade de justificativa tal medido.

3.4 DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS PARA A EXECUCAO DO PROJETO

No presente trabalho utilizamos um delineamento experimental do tipo ABC,
em que o participante sera submetido a trés condicdes experimentais: A, B e C.
Serao, portanto, manipuladas as condicdes experimentais em trés momentos
distintos: Um referente a condigao A, outro referente a condicao B e outro referente
a condicado C. Na condicao "A", esta prevista a execucao de 4 fases. Na primeira,
serao apresentadas as regras que governardao o comportamento do participante por
15 segundos (Apéndice B). Dessa maneira, sera apresentada ao participante a
figura constante do Apéndice B por 15 segundos, findos os quais a folha sera
recolhida; Nessa condigdo serdo lidas as seguintes instrugdes: "Muito obrigado por
sua participagcado no teste. As suas respostas sdo muito importantes para a nossa
pesquisa e contribuirdo para um melhor conhecimento da ciéncia psicolégica. Vocé
recebera uma folha. Deixe-a voltada para baixo até receber instrucdo para vira-la.
Preste atencao ao que esta descrito na folha. Ao receber o comando de virar a folha,
vocé terad 15 segundos para examina-la, findos os quais, ela sera recolhida. Vocé
ficou com alguma duvida?" Apos a leitura, o participante podera tirar duvidas em
relacdo a compreensao da tarefa. Se for necessario, as instrugdes serao repetidas
até serem compreendidas.

Para a aplicagao serdao dadas as seguintes instrugdes: "Pode virar a pagina!"
e iniciaremos a contagem do tempo de 15 segundos. Ao término do tempo, a folha
de regras(Apéndice B) sera recolhida.

Para a aplicagcdo do Teste 01 (Apéndice C), sera fornecida a seguinte
instrugdo: " Vocé tentara resolver esse problema. Ndo havera contagem de tempo.
Cada acerto sera contabilizado para um brinde a ser entregue ao final. Quando
finalizar o preenchimento € sé levantar a mao que recolheremos o teste. Vocé tem
alguma duvida?". Caso o participante ndo possua duvidas, iniciaremos a aplicagao
do teste. Caso persistam duvidas, repetiremos as explicacbes até que sejam
sanadas. A condigao nesse teste € acertar a correspondéncia entre os simbolos sem
erros. Cada tentativa certa sera indicada ao participante e contabilizada. O

participante passa para a fase seguinte quando acertar os 05 simbolos sem erros.
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Caso o participante fale que nao lembra ou algo semelhante, sera dada a seguinte
instrucdo: "Nao se preocupe, faga de acordo com o que vocé lembra".Na primeira
folha devolvida sera marcado o numero 01, indicando a que tentativa se refere. E
assim sucessivamente, o participante recebera uma folha nova e a devolvera sendo-
Ihe indicados os acertos e entregue uma folha nova. No momento em que o
participante realizar a tarefa proposta acertando as 05 correspondéncias, sera dito o
seguinte: "muito bem, vocé acertou todas."

Na aplicagédo do teste 02 (Apéndice D), o participante sera treinado a seguir
as regras anteriormente aprendidas, s6 que desta vez, embaralhadas. Nesta
condicao ele deve acertar por 10 (dez) vezes consecutivas a correspondéncia entre
os estimulos apresentados para passar para a fase seguinte. Cada erro implica
retorno a primeira folha teste. Por exemplo, se o participante errar no teste 04, ele
retorna para o teste 01 e tem inicio o teste com a aplicacdo das folhas 01, 02,
sucessivamente, até acertar as 10 consecutivamente. O tempo dessa atividade sera
medido para ser utilizado na fase seguinte.

Para a aplicagédo do teste 03 (Apéndice E), sera concedido ao participante o
mesmo tempo que ele utilizou para realizar o teste 02 anterior. Assim, se ele levou 5
minutos para resolver o teste 02, tera os mesmos 5 minutos para fazer esse teste.

Na condicdo "B", esta prevista a execucado de 4 fases. Na primeira, serao
apresentadas as regras que governardao o comportamento do participante por 15
segundos. As regras (Apéndice F) serdo apresentadas ao participante por 15
segundos, findos os quais a folha sera recolhida. A sistematica de aplicagdo é
idéntica a da condicao "A", descrita anteriormente.

Para a aplicacdo do Teste 01 (Apéndice G), o participante devera acertar a
correspondéncia entre os simbolos sem erros. A cada tentativa serédo reforcados os
acertos e indicados os erros. O participante passa para a fase seguinte quando
acertar os 05 (cinco) simbolos sem erros.

Para a aplicacdo do teste 02 (Apéndice H), o participante sera treinado a
seguir as regras anteriormente aprendidas, desta vez embaralhadas. A condi¢ao
para se passar para a fase seguinte é a de acertar por 10 (dez) vezes consecutivas
a correspondéncia entre os estimulos apresentados. Cada erro implica retorno a
primeira folha teste. Por exemplo, se o participante errar na folha 04, ele retorna o
teste na folha 01 e segue a sequéncia passando as folhas 02, 03 e assim

sucessivamente, até acertar as 10 consecutivamente.
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Para a aplicagao do teste 03 (Apéndice |), sera apresentado ao participante
um estimulo discriminativo de forma verbal vocal, em vez de visual. Dessa maneira o
participante recebera a folha constante desse apéndice sem os itens grafados com
asterisco (*). Esses estimulos serao lidos da seguinte maneira: " Questdo 1- TANO."
Apds 5 segundos sera repetido o estimulo: "TANO" , ou seja, 0 mesmo estimulo
sonoro é pronunciado duas vezes num intervalo de 05(cinco) segundos. O
participante tera 30 segundos para marcar a alternativa que julgar correta e sera
falado: " Questdo 2", com a emissao do novo estimulo correspondente a questéo, e
assim sucessivamente. O teste é feito em aplicacido Unica, finda a emiss&o do ultimo
estimulo sonoro sera dito ao participante: " vocé tem 01(um) minuto para finalizar a
prova", findos os quais sera dito: "teste encerrado" e a prova sera recolhida.

Para a aplicacdo do teste relativo a condicdo "C" ( Apéndice J),
teremos apenas uma fase. O participante recebera a folha do teste virada para baixo
e sera fornecida a seguinte instrucdo: "Vocé tera dez minutos para resolver esses
problemas. Sao 10 questdes baseadas em algo que vocé aprendeu anteriormente.
Tente decifrar o problema! Bom teste! Pode virar a pagina." O teste sera fornecido
ao participante que tera 10 min para a sua realizacdo, findos os quais ele sera

recolhido.

3.5 DESCRICAO DE METO,DOS QUE AFETEM OS PARTICIPANTES DA
PESQUISA E ANALISE CRITICA DE RISCOS E BENEFICIOS

A presente pesquisa podera proporcionar ao participante uma reflexdo
referente as regras em vigor tanto no seu ambiente de trabalho quanto fora dele e o
quanto isso pode dificultar ou mesmo impedir a maneira como sao resolvidos
resolvemos os problemas que o cerca. A pesquisa também podera instigar o
participante a buscar mais informagdes sobre essas possiveis influéncias,
consequentemente podendo mudar a sua percepgao sobre esses comportamentos.
No que diz respeito aos riscos, o participante pode se sentir desconfortavel ou
constrangido ao responder o teste, se sentir cansado apo6s responder as questdes.
Além disso, devemos considerar o presente momento que vivemos, a pandemia de
COVID-19. Como prevengao em relagdo a esses possiveis riscos, iremos assegurar
todas as medidas de seguranga, como distanciamento, uso de mascara e
disponibilidade do alcool em gel. Com relagdo aos riscos emocionais, iremos

ressaltar ao participantes que ele pode desistir a qualquer momento caso se sinta
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desconfortavel, e também asseguraremos o sigilo dos dados informados pelo
participante, a fim de proporcionr-lhe a indispensavel tranquilidade na execugao do

teste.

3.6 PREVISAO DE INDENIZACAO E RESSARCIMENTO DE GASTOS AOS
PARTICIPANTES

Ao receber o TCLE, o participante tera livre arbitrio para decidir participar ou
ndo. A pesquisa nao acarretara em gastos para o participante, porém caso tenha

algum prejuizo decorrente da pesquisa, o participante sera ressarcido.

3.7 CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA

A pandemia € um dos critérios para suspender a presente pesquisa, uma vez
que pode se agravar a qualquer momento. Caso isso ocorra, iremos verificar com o
participante a possibilidade de realizacdo dos testes pelo modelo remoto com a
utilizacao da plataforma Google meet. Se por algum motivo ndo for possivel, iremos
realizar uma nova busca de um participante que aceitem realizar através da
plataforma google meet. Cabe enfatizar que é esclarecido ao participante desde o
inicio a sua faculdade de encerrar a participagao nesta pesquisa sem a necessidade

de darexplicagdes ou incorrer em algum dispéndio por tal atitude.

3.8 LOCAIS DE REALIZACAO DAS ETAPAS E INFRAESTRUTURA NECESSARIA

A pesquisa sera realizada em sala do Centro Universitario FAG, local onde
esta a administragdo e coordenagao do Programa Jovem Aprendiz, pela Fundagao
Assis Gurgacz. A coordenagao do programa ja expressou sua concordancia com a
pesquisa através de carta de anuéncia. A infraestrutura necessaria € a de uma sala,
local silencioso, mesas e cadeiras para o participante e pesquisadores, além de
alcool em gel para a limpeza das maos. No local sera mantido o distanciamneto
entre pesquisadores e entre estes e participante. As aproximagdes serdo as

necessarias ao tempo de recolhimento e entrega de testes.
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3.9 EXPLICITACAO DAS RESPONSABILIDADES DOS ENVOLVIDOS NA
PESQUISA

E de responsabilidade dos pesquisadores dominar as ferramentas utilizadas para a
coleta de dados, garantindo a seguranca do participante, e possuir a compreensao
da Resolugéo n° 6/CFP, de 29 de margo de 2019, que em seu artigo 15, determina
que os documentos escritos,decorrentes da prestagcédo de servigos psicologicos, bem
como o material que os fundamentaram, sejam eles em forma fisica ou digital,
devem ser guardados pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos (BRASIL, 2019).

Além disso, devem ser observadas as prescricdes do Cédigo de Etica do
Psicologo, em especial no tocante ao sigilo, preservagao, confidencialidade e
identidade do participante, além da liberdade de participacdo. Em relagédo a
responsabilidade do orientador, ele ira avaliar a qualidade do trabalho, zelar e se
responsabilizar para que sejam cumpridos os procedimentos éticos e metodologicos
da pesquisa, orientar e acompanhar o processo de constru¢cao do trabalho, bem
como zelar pelo seguimento do rigor técnico-metodolégico em pesquisa cientifica,
entre outras atribuicbes. Cabe a instituicdo, fomentar a postura ética diante da
pesquisa com seres humanos, mantendo os principios éticos como norteadores de
todo processo do TCC, qualificar os académicos na elaboragcdo do projeto de
pesquisa, e contribuir no crescimento e consolidagdo da Psicologia enquanto
ciéncia.

3.10 EXPLICITACAO ACERCA DA PROPRIEDADE DAS INFORMACOES
GERADAS PELA PESQUISA.

Os dados coletados nesta pesquisa ficardo sob a responsabilidade dos
pesquisadoras por um periodo de cinco anos apds o encerramento do estudo. Os
materiais aplicados presencialmente ficardo guardados no escritério do pesquisador
em gaveta fechada a qual apenas ele tem acesso. No entanto, se houver
agravamento da pandemia de COVID-19, a aplicagdo podera ser pelo modo online,
dessa forma, os materiais ficarao guardados em uma pasta no drive a qual apenas
os pesquisadores tém acesso. Os resultados obtidos poderdao ser publicados e
apresentados em seminarios, congressos e similares, e serdo confidenciais e

sigilosos, nao possibilitando a identificagao das participantes.
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Itens Quantidade Valor Total
Toner 01 R$ 70,00 R$ 70,00
Folhas A4 1000 R$ 0,04 R$ 40,00
Encadernagbes 03 R$ 30 R$ 90,00
Combustivel 100 R$ 5,40 R$ 540,00
Canetas 05 R$ 3 R$ 15,00
Pen drive 02 R$ 40 R$ 80,00
Total: R$ 835,00
Fonte: Elaboracao dos autores.
*Os custos do projeto sdo de responsabilidade dos pesquisadores.
** Os materiais permanentes sao de posse dos pesquisadores.
3.12 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
ATIVIDADES Ago /2021 | Set/2021 | Out /2021 | Nov/ 2021
Finalizag&o do projeto X X
Referencial tedrico X X
Coleta dos dados X X
Tabulagcido dos dados X X
Analise dos dados X X
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Finalizac&o da Introducao X
Resultados e discussao X X
Consideracgoes finais X X X
Entrega X
Defesa X

Fonte: Elaboragao dos autores

3.13 ANALISE DOS RESULTADOS E EXPLICITACAO DE QUE OS RESULTADOS
DA PESQUISA SERAO TORNADOS PUBLICOS, SEJAM ELES FAVORAVEIS OU
NAO

A partir dos dados coletados sera realizada uma interpretagdo analitico-
comportamental. Independentemente dos resultados serem favoraveis ou n&o, serao
divulgados para o publico. Os participantes também terao acesso aos resultados da
pesquisa, além disso, independentemente dos resultados, a pesquisa podera ser

publicada em revistas cientificas ou afins.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa intitulada:"
COMPORTAMENTOS CRIATIVOS EM JOVENS APRENDIZES: DAS REGRAS A
RECOMBINACAO DE REPERTORIOS", desenvolvida pelo pesquisador
responsavel Christian Silva dos Reis e pelos pesquisadores colaboradoras Claudio
Henrique Barbosa Cavalcanti e Sumaya Klaime Risso.

A pesquisa sera desenvolvida usando como referencial teérico a analise do
comportamento e visa compreender a influéncia do repertério de seguimento de
regras na recombinacéo de repertorios. O convite para participar dessa pesquisa se
deve ao fato de buscarmos compreender como o fenbmeno se processa no universo
dos Jovens Aprendizes inscritos no Programa de Aprendizagem da Fundagao Assis
Gurgacz.

Caso vocé decida aceitar nosso convite para participar desta pesquisa, vocé
sera submetido(a) ao seguinte procedimento: responder a trés baterias de testes
que visam verificar se vocé consegue seguir as regras que serao apresentadas e
utiliza-las em diferentes situacdes. O tempo previsto para a sua participagao é de no
maximo duas horas.

Os riscos relacionados com sua participacdo sdo: a possibilidade de
contaminagdo pelo COVID-19, devido a exposigdo no encontro presencial;
possibilidade de desconforto ao responder o teste; cansago apds a finalizagdo das
questdes; e/ou alteragées emocionais ao nao resolver alguma questao proposta. No
entanto, planeja-se que tais impactos sejam reduzidos por meio dos seguintes
procedimentos: disponibilizagdo de alcool em gel e liquido, distanciamento social e 0
uso de mascara; possibilidade de desisténcia da participagdo a qualquer momento,
independentemente do tipo de desconforto sentido. Cabe ressaltar que se a
participante tiver algum prejuizo ou gasto ocorrido em fungdo da participagcdo na
pesquisa, ele sera ressarcido. Os beneficios relacionados a sua participacédo serao
um aumento da compreensdao sobre o fendmeno em estudo, possibilitando a
proposi¢ao de sugestdes que possibilitem incrementar a forma como transmitimos
regras, como treinamos seu seguimento e ainda assim possibilitamos a emergéncia

de comportamentos criativos.
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Todos os dados e informagdes que vocé nos fornecer serdao guardados de
forma sigilosa. Garantimos a confidencialidade e a privacidade dos seus dados e
das suas informagdes. Todas as informagdes que vocé nos fornecer ou que sejam
conseguidas por esta pesquisa, serdo utilizadas somente para esta finalidade. O
material da pesquisa com os seus dados e informagdes sera armazenado em local
seguro e guardado em arquivo, por pelo menos 5 anos apds o término da pesquisa.
Qualquer dado que possa identifica-lo(a) ou constrangé-lo(a), sera omitido na
divulgacao dos resultados da pesquisa.

A sua participagédo nio € obrigatéria, e a qualquer momento da pesquisa vocé
podera desistir e retirar seu consentimento. Contudo, ela € muito importante para a
execucao da pesquisa. Se vocé decidir recusar ou desistir de participar, vocé nao
tera nenhum prejuizo em sua relagdo com o pesquisador, com o a Fundacgéo Assis
Gurgacz. Em caso de recusa, vocé ndo sera penalizado. A sua participagao nesta
pesquisa bem como a de todas as partes envolvidas sera voluntaria, ndo havendo
remuneragao/pagamento. No caso de algum gasto resultante da sua participacédo na
pesquisa e dela decorrentes, vocé sera ressarcido, ou seja, o pesquisador
responsavel cobrira todas as suas despesas e de seus acompanhantes, quando for
0 caso.

Se vocé sofrer qualquer dano resultante da sua participagdo neste estudo,
sendo ele imediato ou tardio, previsto ou ndo, vocé tem direito a assisténcia
imediata, integral e gratuita, pelo tempo que for necessario.

Ao assinar este termo de consentimento, vocé nao estara abrindo méo de
nenhum direito legal, incluindo o direito de buscar indenizacdo por danos e
assisténcia completa por lesbes resultantes de sua participagado neste estudo. Os
resultados que nos obtivermos com esta pesquisa serdo transformados em
informacgdes cientificas. Portanto, ha a possibilidade de eles serem apresentados em
seminarios, congressos e similares, entretanto, os dados/informagdes obtidos por
meio da sua participacdo serdao confidenciais e sigilosos, ndo possibilitando sua
identificacdo. Também é um direito seu receber o retorno sobre sua participacgao.
Entdo, se vocé tiver interesse, preencha o seu telefone e/ou e-mail no campo
“CONSENTIMENTO DE PARTICIPAGAQ”. Assim, quando este estudo terminar,
vocé recebera informagdes sobre os resultados obtidos.

A qualquer momento, vocé podera entrar em contato com o pesquisador

responsavel, podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sobre sua participagao.
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Pesquisador Responsavel: Christian Silva dos Reis.
Endereco: Avenida das Torres, 500, Bairro Fag - Cascavel-PR.
Telefone: (44) 99980-8029.

E-mail: csreis.br@gmail.com

Vocé também pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos do Centro Universitario Assis Gurgacz (CEP-FAG), responsavel por
avaliar este estudo. Este Comité é composto por um grupo de pessoas que atuam
para garantir que seus direitos como participante de pesquisa sejam respeitados. Ele
tem a funcao de avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de
forma ética. Se vocé achar que a pesquisa nao esta sendo realizada da forma como
vocé imaginou ou que esta sendo prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar
em contato com CEP-FAG através das informagdes abaixo:

Endereco: Avenida das Torres 500 — Bairro FAG — Cascavel, Parana - Prédio da
Reitoria — 1° Andar.

Telefone: (45) 3321-3791

E-mail: comitedeetica@fag.edu.br

Site: https://www.fag.edu.br/cep

Horarios de atendimento: Segunda, Quarta e Quinta-feira: 13h30 as 17h00
Terca e Sexta-feira: 19h as 22h30

Apo6s ser esclarecido(a) sobre as informagdes do projeto, se vocé aceitar
participar desta pesquisa, deve preencher e assinar este documento que esta
elaborado em duas vias; uma via deste Termo de Consentimento ficara com vocé e
a outra ficara com o pesquisador. Este consentimento possui mais de uma pagina,

portanto, solicitamos sua assinatura (rubrica) em todas elas.

Eu ,abaixo assinado, concordo

em participar do presente estudo como participante e declaro que fui devidamente
informado e esclarecido sobre a pesquisa e os procedimentos nela envolvidos, bem
como os riscos € beneficios da mesma e aceito o convite para participar. Autorizo a
publicacdo dos resultados da pesquisa, a qual garante o anonimato e o sigilo

referente a minha participagao.
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Assinatura do participante Telefone e e-mail de contato do participante
Impressao dactiloscopica do Nome e assinatura da testemunha
participante imparcial

(se aplicavel) (se aplicavel)

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENDICE E - TESTE A-4

Al
Wé () &5 () dL() 2L ()3 ()

UE
EH () 55X () HL() Z53() WA ()

AU
EH()BWL() A() 5 () BZ()

EO
AB () B () B () ZAB()53Z ()

AO
H3 () BW() Z () BE () 5 ()

ol
BAX () HWL() 5L () LR () BL ()

IE
20L& () 31 () WA () 8% ()

ul
A () BA () 3L () WA () BX ()
El

A ()AL () S () WA () BX ()

UA
BR () HBWL() 5B () LR () BL ()
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APENDICE H - TESTE B-3
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APENDICE | - TESTE B-4

Sd Verbal Vocal
*TANO (OMITIDO no teste do participante)

w@() o#() o@()e@() e o)
*NITA

o () %o ( ) %@()o® () & @()
*NIKA

oW ()IEH( )@ ¥ () 0@ () e @()
*TAMA

© ©()oe() L # ()@ () 0®()
*NOMA

©e() oo() w()eH()o® ()
*NOKA

o ( )rEe( )@ () 0@ () & @()
*NONI

oW ( )OT()@H() o@() e ()
*TAKA

o ( )IEH ()@ ¥ () 0@ () & @()
*MAKA

o# () ¥ ()o# () 0® () e @()
*NIMA

ee( ) oo( )te ()ow( ) o@( )

* Significa que este vocabulo sera lido pelo aplicador.N&o sera visto pelo
participante, pois ndo constara da prova dele

48



49

APENDICE J - TESTE C-1

Escreva o significado de cada simbolo abaixo.
e ©
L SR OV
© It @
- © Lt
® o it

® 8- O
ot @ I
® © It

O Q@ -e-
It © -8




