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RESUMO

A analise das demonstracfes contabeis permite extrair informacdes que podem
demonstrar a saude financeira da entidade. O objetivo principal do presente estudo
consiste em compreender as demonstracdes contabeis que possam auxiliar os gestores
da empresa na tomada de decisdo. A pesquisa é tida como qualitativa, pois descreve a
complexidade de determinado problema, analisa e compreende detalhadamente as
informagdes contidas em uma Unica entidade, de forma especifica e categorica. O
roteiro de entrevista, efetuado aos gestores da entidade foi a técnica de recolhimento de
dados utilizados. As entrevistas foram efetuadas, presencialmente, no periodo de
setembro e outubro de 2022.

E possivel acompanhar que o resultado operacional da empresa é o fator mais
importante para a gestdo, e para que ela obtenha um resultado positivo é necessario estar
com profissionais preparados e orientados de modo que utilizem as informacdes
corretas. Os indices foi uma ferramenta facilitadora para alcancar esse objetivo, sendo
que o estudo evidenciou que inquiridos pretendem usar com mais frequéncia 0s
relatdrios contabeis.

Palavras-chave: Analise das demonstragdes financeiras. Tomada de deciséo.
Indicadores financeiros.

1 INTRODUCAO

Em tempos controversos, as Micro e Pequenas Empresas (MPES) parecem ser
um dos principais impulsos para o combate ao desemprego no Brasil. Mesmo diante de
altas cargas tributarias e burocracias, essas empresas surgem de um nitido espirito
empreendedor social e demonstram uma alta resiliéncia diante das dificuldades
enfrentadas, gerando empregos e motivando o mercado financeiro nacional (COSTA et
al., 2018).

Em 2018 as micro e pequenas empresas correspondiam a 27% do PIB (Produto
Interno Bruto) nacional e 54% dos empregos formais existentes no pais (SEBRAE,
2018).

Na atual conjuntura empresarial, a informacdo € um recurso imprescindivel para
as empresas, pois as modalidades econémicas evoluem em alta velocidade,
impulsionadas pelas novas tecnologias e modos de comunicagdo, tornando necessario
que as instituicdes comerciais obtenham mais dinamismo em seus mecanismos de
gerenciamento com objetivo de priorizar a utilizacdo de recursos e de tempo (COSTA et
al., 2018).

Assim, o uso da informagdo é indubitavel, representando uma vantagem
competitiva para as organizaces, visto que a quantidade de dados que as organizagdes
estdo expostas diariamente demanda um gerenciamento eficaz (BEUREN, 2000), sendo
esses dados parte indispensaveis do processo decisério dos gestores dentro das
organizagdes. Se administrar é decidir, a continuidade de qualquer neg6cio depende das
decisdes tomadas pelos gestores dos varios niveis organizacionais dentro das atividades
de planejamento e controle (ASSAF NETO, 1997).

Analisar a situacdo econOmica-financeira da empresa € 0 mesmo que
acompanhar a satde econémica e perceber seus diagndsticos, para que se possa tomar a
melhor decisdo possivel. Pode-se dizer que sé havera condicdes de conhecer a situacdo
econbmica-financeira de uma empresa obtendo informacgfes confiaveis através dos
relatorios contabeis (BITTENCOURT, 2018).



Segundo Rolim Henrique e Rolim Francisco (2013) os indicadores tém como
objetivo primordial, o auxilio na tomada de decisdo, para isso se baseiam em fatos e
dados que possibilitam planejar acdes preventivas. Segundo Oliveira, Peres Junior e
Silva (2013), a controladoria € responsavel por acompanhar informagdes operacionais,
financeiras e contabeis de uma organizacdo, sendo os indicadores de controle
ferramentas que auxiliam neste proposito.

Gitman (2010) afirma que os demonstrativos financeiros representam a imagem
da empresa num dado periodo de tempo e fornecem uma série de dados que auxiliam 0s
administradores na geracdo de informacdes. Além disso, é uma técnica que poderia ser
adotada pelas organizagBes e ser eminentemente explorada, porém, as empresas que
normalmente fazem uso disso sdo as sociedades por a¢bes também conhecidas como
sociedades anénimas. Desta forma, como as demonstracdes contabeis podem auxiliar os
gestores das empresas na tomada de decisdo?

Neste estudo de caso, sera realizada a analise das demonstragdes contébeis
(DRE, BP, DFC, DMPL), dos ultimos cinco anos, de uma empresa de médio porte, em
um setor expressivo da economia nacional, pecas elétricas para veiculos automotivos e
baterias estacionarias. Desse modo, o objetivo geral do estudo é compreender as
demonstracdes contabeis que possam auxiliar os gestores das empresas na tomada de
deciséo.

Este trabalho se justifica pela necessidade de controle das operacGes realizadas
na empresa e por caracterizar a contabilidade gerencial como uma ferramenta de
administracdo metodoldgica eficaz para auxiliar os gestores da empresa em tomadas de
decisbes. As informacdes fornecidas pela contabilidade necessitam ser transformadas
para, posteriormente, serem analisadas e utilizadas na tomada de decisdo. Para isso é
importante fazer a andlise de indicadores financeiros para extrair elementos que
consigam descrever o passado, apresentar o presente e prevenir o futuro, assim tentando
retirar o efeito comportamental implementando a¢des na empresa.

Em seguida foi debatido o referencial tedrico, onde apresentou com maior
profundidade as informacdes utilizadas para construgdo deste trabalho. Posterior a isso,
foi demonstrado os métodos utilizados para demonstrar os resultados do trabalho. Por
fim, foi descrito o resultado e a discussdo das demonstracfes e indices elaborados e
analisados, onde mostrou aos gestores da entidade, afim de saber com maior
profundidade o conhecimento deles acerca do assunto aqui abordado.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Demonstracges contébeis

A partir dos langamentos diarios realizados pela contabilidade de uma empresa,
se faz oportuno solicitar os relatérios com o intuito de conhecer melhor a organizacéo,
pois se apresenta de forma estruturada os resultados das atividades realizadas nesta,
provendo os administradores de informagao atil na tomada de decisdo, servindo como
um 6rgéo de visdo da empresa, em uma realidade onde a informacg&o torna-se um meio
de vantagem competitiva entre as empresas. Os relatérios produzem informacgdes com
formas resumidas dos acontecimentos que foram coletados pela contabilidade,
produzindo, assim, graficos e planilhas para melhor entendimento.

Essas demonstracdes sdo regidas pelo CPC 26 (R1), a qual foi emitida pelo
Comité de Pronunciamentos Contébeis, seguindo diretrizes internacionais, conforme o
Padréo Internacional de Contabilidade, IAS 1.



2.1.1 Balanco Patrimonial

Para a NBC T 19.41, o Balango Patrimonial da entidade é a relacdo de seus
ativos, passivos e patriménio liquido em uma data especifica. Conforme Matarazzo
(2010) o balango patrimonial apresenta todos os bens e direitos da empresa,
denominado Ativo, bem como suas obrigacdes e deveres, sendo o Passivo, em um
determinado periodo de tempo, normalmente em um exercicio social, verificando ainda
a diferenca entre 0os mesmos, apresentada como Patriménio Liquido, remetendo a ideia
de quanto capital foi investido na empresa, seja de um recurso externo ou refletindo
suas operacoes de ganho interno.

Conforme o CPC 26 (CPC, 2022), o balanco patrimonial deve apresentar
respeitada a legislacdo, as seguintes contas: (a) caixa e equivalentes de caixa; (b)
clientes e outros recebiveis; (c) estoques; (d) ativos financeiros; (e) total de ativos
classificados como disponiveis para venda e ativos a disposicdo para venda; (f) ativos
biolégicos dentro do alcance do CPC 29; (g) investimentos avaliados pelo método da
equivaléncia patrimonial; (h) propriedades para investimento; (i) imobilizado; (j)
intangivel; (k) contas a pagar comerciais e outras; (I) provisdes; (m) obrigacbes
financeiras; (n) obrigacBes e ativos relativos a tributacdo corrente; (0) impostos
diferidos ativos e passivos; (p) obrigacdes associadas a ativos a disposicao para venda,;
(g) participacdo de ndo controladores apresentada de forma destacada dentro do
patriménio liquido; e (r) capital integralizado e reservas e outras contas atribuiveis aos
proprietarios da entidade.

Conforme Braga (2012) as contas do Ativo sdo dispostas em 22 ordens,
decrescente de realizacdo ou conversibilidade (grau de liquidez) e as contas do Passivo
e Patriménio Liquido em ordem decrescente de exigibilidade.

2.1.2 Demonstracéo de Resultado do Exercicio

Por meio da DRE ¢ obtido o resultado da empresa, se houve lucro ou prejuizo.
Este relatorio deve demonstrar o resumo das variacdes, sendo elas positivas e negativas,
e apuradas em determinado periodo conforme é solicitado pelo empresario, governo,
fornecedor entre outros. Segundoa NBC T 19.41 se a empresa ndo possuir nenhum item
de outro resultado abrangente durante o periodo em que as demonstraces foram
apresentadas, apenas a DRE precisa ser demonstrada, caso contrario a Demonstracdo do
Resultado Abrangente deve ser elaborada em complemento a DRE. Segundo o CPC 26
(2022) A Demonstragao de Resultado do Exercicio confronta as receitas e ganhos contra
as despesas e custos, para dessa forma encontrar o resultado do periodo da entidade.

De acordo com Gomes (2010), a DRE pode ser comparada a um resumo da
movimentacdo entre as contas de entrada e saida no balanco. A demonstracdo de
Resultados é uma demonstracdo dos aumentos e redu¢des provocadas no patrimonio
liquido. J& para Matarazzo (2010) A Demonstra¢do do Resultado do Exercicio ndo
importa se uma receita ou despesa tem reflexos em dinheiro, basta apenas que afete o
Patriménio Liquido.

2.1.3 Demonstracdo do Fluxo de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa retrata as alteragcdes ocorridas durante o
exercicio, no saldo de caixa e equivalentes de caixa, segregando essas alteracGes em trés
fluxos: das operagdes, dos financiamentos, e dos investimentos. Matarazzo (2010)
mostra as fontes e aplicacOes verificadas durante o exercicio e que resultam afinal na
variacdo do saldo de caixa.

A demonstracdo dos fluxos de caixa, quando usada em conjunto com as demais
demonstragdes contabeis, proporciona informacGes que habilitam os usuarios a avaliar



as mudancas nos ativos liquidos de uma entidade, sua estrutura financeira (inclusive sua
liquidez e solvéncia) e sua capacidade para alterar os valores e prazos dos fluxos de
caixa, a fim de adaptd-los as mudangas nas circunstancias e oportunidades
(NIEDERAUE et al, 2018).

Conforme o CPC 26 R1 (2022) a informagdo contida nos fluxos de caixa da
entidade proporciona aos usuarios das demonstracfes contabeis uma base para avaliar a
capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa e as necessidades da
entidade para utilizar esses fluxos de caixa.

2.1.4 Demonstragdo das Mutagdes no Patriménio Liquido

A Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido evidencia toda e qualquer
variacdo de todas as contas pertencentes ao Patrimdnio Liquido, sendo muito mais atil e
informativa. Se elaborada a DMPL, ndo existe necessidade de se apresentar a DLPA,
pois ela esta embutida dentro da DMPL.

Para Bruni (2014) a Demonstracdo das MutacGes do Patrimdnio Liquido,
também conhecida como DMPL, possui o proposito de demonstrar as mutagdes que o
Patriménio Liquido em um sentido mais amplo, sempre salientando o resultado do
exercicio, as novas integralizacbes, os demais ajustes dos exercicios anteriores,
dividendos, reavaliagdes entre outros. E mais restritamente, destaca transferéncia de
reservas e lucros, incorporagdes de reservas ao capital e outros.

Na CPC 26 R1 (2022) emite que a DMPL contem as alteragcdes no patrimoénio
liquido da entidade entre duas datas de balango patrimonial devem refletir o aumento ou
a reducdo nos seus ativos liquidos durante o periodo. Com a excecdo das alteracGes
resultantes de transacGes com os sdcios agindo na sua capacidade de detentores de
capital proprio (tais como integralizacfes de capital, reaquisi¢cbes de instrumentos de
capital proprio da entidade e distribuicdo de dividendos) e dos custos de transacdo
diretamente relacionados com tais transacdes, a alteracdo global no patriménio liquido
durante um periodo representa o montante total liquido de receitas e despesas, incluindo
ganhos e perdas, gerados pelas atividades da entidade durante esse periodo.

2.1.5 Notas Explicativas

As Notas Explicativas contém informacGes adicionais em relagdo as
apresentadas nas demonstracdes contdbeis, auxiliando na interpretacdo de dados
apresentados nas demais demonstracdes. As Notas Explicativas oferecem descri¢des
narrativas ou segregacOes e aberturas de itens divulgados nessas demonstracdes e
informacao acerca de itens que ndo se enquadram nos critérios de reconhecimento nas
demonstragdes contabeis (NIEDERAUE et a.l, 2018).

Para Assaf (2010) as Notas Explicativas sao o complemento das demonstragdes
contabeis. Visa esclarecer informacfes importantes que ndo podem ser detalhadas nas
demonstragdes contabeis elaboradas. As informagdes contidas na CPC 26 R1 (2022)
gue mostram as diretrizes das Notas Explicativas cita que elas devem: (a) apresentar
informacdo acerca da base para a elaboracdo das demonstragcdes contabeis e das
politicas contabeis especificas utilizadas; (b) divulgar a informacdo requerida pelos
Pronunciamentos Técnicos, OrientacGes e Interpretacdes do CPC que ndo tenha sido
apresentada nas demonstracdes contabeis; e (c) prover informacdo adicional que nao
tenha sido apresentada nas demonstracdes contabeis, mas que seja relevante para sua
compreensao.



2.2 Indicadores Financeiros/Econdmicos/Atividade

Dentre as ferramentas tradicionais, a analise das demonstracdes contabeis pode
se dar por meio da compreensdo dos grupos de indices que retratam a situacao
financeira econdmica da companhia analisada (SOUZA, 2018).

Para ludicibus (2017), sempre existiu a necessidade de se analisar as
demonstragdes contabeis. Na origem de contabilidade, os dados eram anotados
manualmente, podendo ser analisados e comparados. Esse processo era realizado antes
mesmo do conhecimento da existéncia do profissional contabil. Porém, a necessidade
do controlar os bens e o comércio fez com que o0 homem desenvolvesse essa habilidade.

A seguir sdo detalhados os indices financeiros, que sdo compostos por indices de
liquidez e endividamento, os indices econdémicos que sdo representados pelos indices de
rentabilidade e os prazos médios compostos pelo Prazo Médio de Pagamento de
Fornecedores (PMPC), Prazo Médio de Renovacdo de Estoques (PMRE) e Prazo Médio
de Recebimento de Vendas (PMRV).

2.2.1 indices de Liquidez

Com os indices de liquidez € possivel demonstrar a capacidade de pagamento,
podendo assim verificar se a empresa tem disponibilidade financeira ou ndo para
cumprir com seus compromissos. Marion (2019) afirma que através dos indices de
liquidez é possivel avaliar a capacidade de pagamento da empresa, sendo possivel
avaliar se a empresa pode ou ndo saldar suas obrigacodes.

Liquidez Corrente (LC)
Mostra a capacidade de pagamento da empresa em curto prazo, por meio da formula:

Ativo Circulante

Passivo Circulante

Os indices de LC superiores a 1,0, de maneira geral, sdo positivos. Conceituar o
indice, todavia, sem outros parametros e de forma isolada, é de forma geral
desaconselhado.

Liquidez Geral (LG)

Mostra a capacidade de pagamento da empresa a longo prazo, Matarazzo (2010)
a liquidez geral indica quanto a empresa possui no ativo circulante e realizavel a longo
prazo para cada R$ 1,00 de divida total:

__ Ativo Circulante+Realizavel alongo prazo

LG

"~ Passivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo

Liquidez Seca (LS)
Segundo Matarazzo (2010), indica quanto a empresa possui de Ativo liquido
para cada R$ 1,00 de passivo circulante (dividas de curto prazo). Quanto maior, melhor.

__ Disponivel+Aplicacoes Financeiras+Clientes

LS =

Passivo Circulante

2.2.2 indices de Endividamento

Os indices de endividamento determinam a proporcao da utilizacdo dos recursos
de terceiros para financiar a operagdes proprias. Segundo Marion (2019), tais indices
demonstram o endividamento da organizacdo e o quanto de capital de terceiros é



utilizado. Esses indicadores conseguem informar se a empresa utiliza mais recursos de
terceiros ou recursos proprios, e o quao saudavel esta o balanco da empresa.

indice de Endividamento Total (ET)
O grau de endividamento mede, portanto, a propor¢do dos ativos totais
financiada por terceiros (credores da empresa). A formula abaixo mostra essa relacéo:

Passivo Exigivel
ET = —g
Ativo Total

Garantia de Capital de Terceiros (GT)

Indica que, para cada real de dividas com terceiros, existem um valor em reais
de capital proprio. Quanto maior o capital proprio, maior seguranca havera para 0s
credores que fazem o empréstimo. A férmula para esse calculo é:

__ Patrimonio Liquido

GT =

Passivo Exigivel

Composicao do Endividamento (CE)
Segundo Matarazzo (2010), indica qual o percentual de obrigacGes de curto
prazo em relacdo as obrigaces totais. Quanto menor, melhor.

Passivo Circulante

X 100

- Capitais de Terceiros

2.2.3 indices de Rentabilidade

Os indices de rentabilidade ou de retorno sobre o capital investido, determinam a
situacdo econdmica da empresa concentrando a aten¢do na geracdo de resultados. Tais
indices servem para medir a capacidade econdmica da empresa, isto &, evidenciam
0 grau de éxito econémico obtido pelo capital investido na empresa (RIBEIRO, 2002).

Rentabilidade sobre o Capital Proprio (RCP)

Mede o retorno obtido sobre os investimentos efetuados, conforme a formula a
seguir:

(Lucro LiquidoX100)
Patrimonio Liquido

RCP =

Rentabilidade sobre o Ativo Total (RAT)
Indica o retorno sobre o investimento total ou pay-back sobre o investimento,
sendo calculado da seguinte forma:

Licro LiquidoX100
Ativo Total

Margem Liquida (ML)
Segundo Matarazzo (2010), Indica quanto a empresa obtém de lucro para cada
R$ 1,00 vendidos. Quanto maior, melhor.

ML = Lucro Liquido 100

" Vendas Liquidas



Rentabilidade Do Ativo (RA)
Conforme Matarazzo (2010) informa o quanto a empresa obtém de lucro para
cada R$ 100,00 de investimento total.

__ Lucro Liquido

RA =— X100
Ativo

Giro do Ativo (GA)
Matarazzo (2010) indica quanto a empresa vendeu para cada R$ 1,00 de
investimento total. Quanto maior, mais significativo.

Vendas Liquidas
GA = —M8M—

Ativo

2.2.4 Iindices de Atividade

Tem como objetivo, mensurar as etapas do ciclo da empresa, ou seja, desde
mensuracdo de estoque até o prazo de recebimento de clientes, a partir das vendas de
mercadorias.

Prazo Médio de Recebimento de Vendas (PMRV)

Tem como premissa que a empresa vende hoje, para receber em um futuro
préximo, esse indicador € calculado:

Duplicatas a Receber

PMRV = X360

Vendas

Prazo Médio de Renovacéo de Estoque (PMRE)

Calcula a rotacdo do estoque de mercadorias. Assim, indica a eficiéncia
operacional na produtividade e venda do estoque. Sendo quanto maior o prazo de
estocagem, maior a necessidade de recursos financeiros pela entidade.

Estoque de Mercadorias

PMRE = X360

Custo de Mercadorias Vendidas

Prazo Médio de Pagamento de Compras (PMPC)
Ele mostra quanto tempo a empresa leva, em média, para pagar pelos produtos,
servicos e insumos adquiridos de fornecedores.

(FornecedoresX360)
Compras

PMPC =

Com descricdo dos indicadores de atividade, se encerra o referencial
bibliografico, assim direcionando para a metodologia utilizada nesta pesquisa para
realizar os objetivos propostos.

3. METODOLOGIA

Conforme Beuren (2006) a metodologia € a estrutura a ser seguida, que contém
os diferentes processos necessarios para alcangar um objetivo esperado, ou seja, S&0 0S
procedimentos aplicados ao desenvolvimento do estudo a fim de responder a pergunta
da pesquisa.

A pesquisa é classificada como explicativa, que tem como objetivo aprofundar o
conhecimento da realidade em determinado assunto, ou seja, conhecer o objeto de
estudo mais a fundo. Essa € um tipo de pesquisa mais complexa, pois além de registrar,
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analisar e interpretar os fendmenos estudados procura identificar seus fatores
determinantes, para dessa forma conseguir extrair informacgdes Uteis aos gestores da
entidade de pesquisa (BEUREN, 2006).

A pesquisa também ¢ tida como qualitativa, pois descreve a complexidade de
determinado problema, analisa e compreende detalnadamente as informagdes contidas
em uma Unica entidade, de forma especifica e categdrica. Alem disso, a pesquisa
qualitativa contribui para o entendimento das motivacgdes vividas pelo grupo estudado
(BEUREN, 2006).

Quanto aos procedimentos, foi aplicado o estudo de caso. Para Beuren (2006), o
estudo de caso caracteriza-se principalmente pelo estudo concentrado de um Unico caso.
A pesquisa ocorreu a partir da coleta de dados das demonstragdes contabeis dos ultimos
05 anos da empresa varejista e distribuidora de pecas de veiculos leves automotores e
comercializacdo de baterias estacionarias, e com base nesses dados foi elaborado
indicadores financeiros-econdmicos, onde esses indices foram apresentados para 0s
gestores da entidade para saber com maior clareza e profundidade o conhecimento deles
sobre os indicadores e dados da empresa.

Neste trabalho, fora utilizado para verificar se os indicadores financeiros eram
importantes e quais sdo mais utilizados pelos gestores da empresa. Ja o roteiro de
entrevistas fora empregado para verificar a existéncia ou ndo existéncia de associagao
entre a importancia dos indicadores financeiros, na concepgdo dos gestores, e o grau de
utilizacdo dos mesmos (indicadores) por parte desses profissionais.

Apos realizar os indicadores, foi mostrado os indices e 0s demonstrativos aos
gestores, logo em seguida foi aplicado a eles o roteiro de entrevista, o qual é dividido
em trés se¢des. A primeira secdo busca identificar o perfil dos gestores, por meio de
cinco perguntas. A segunda consiste em observar o conhecimento pratico e técnico dos
entrevistados sobre a empresa. Por fim, a terceira secdo identifica a opinido dos gestores
sobre as informacGes contabeis e como utilizar elas para melhor tomada de decisao
(SILVA, 2021).

As potenciais limitacGes encontradas no presente trabalho estdo no
desconhecimento dos administradores dos indicadores econémico-financeiros, também
podem ocorrer distor¢es nos indices por conta de razbes exdgenas da entidade em
questdo, como, por exemplo, alta da taxa basica de juros, inflacdo dos precos dos
insumos, entre outros, pois questdes econdmicas momentaneas podem trazer distor¢oes
dos indicadores para o periodo.

As entrevistas foram transcrita e depois tabuladas por meio de quadros e
trianguladas com os dados obtidos por meio dos demonstrativos financeiros fornecidos
pelo setor contabil-financeiro.

As categorias de andlise da pesquisa sdo delineadas, conforme o quadro. (1).
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Quadro 1 — Categorias de Analise

Objetivo Assunto Aspectos Questdes Autores

Especifico Abordados

Andlise do perfil. | Caracterizacdo  do | Tempo de empresa, | 144 (Roteiro | Elaborado  pelo
respondente. cargo de atuacdo, | de entrevista). | autor.

tempo de empresa,

escolaridade.

Andlise do perfil | Caracteristicas Ramo de atividade, 5a8 Roha e Guerreiro
da empresa. administrativas e | faturamento médio, | (Roteiro  de | (2010).
gerencias da | Regime tributario, | entrevista)
empresa. Estrutura do ramo
inserido.
Analise dos | Analise Gerencial e | Fatores Criticos da 9al7 Matarazzo (2010).
indicadores financeira com base | empresa, (Roteiro de
econdmicos e | nos indicadores. conhecimento sobre entrevista)
financeiros. indicadores, visdo da
importancia da

contabilidade na

gestdo.

Fonte: Autor (2022).

O quadro 1 foi elaborado a partir dos indicadores financeiros-econémicos e
baseado no objetivo especifico. Dessa forma, busca saber qual o conhecimento dos
gestores da empresa sobre a entidade, e se os indicadores financeiros-econdmicos
auxiliam na tomada de decisdo com base nos demonstrativos contabeis

Apo0s a exposicdo das categorias de andlise, sdo delineadas as proposi¢bes do
estudo como se segue:

P1 — A Importancia dos indicadores financeiros e seu uso com auxilio do contador.
P2 — Baixo entendimento dos gestores sobre os indicadores e como os indices facilitam
a tomada de decis&o.

4 ANALISE E DISCUSSAO

Neste capitulo apresenta-se uma caracterizagdo mais profunda da entidade
estudada através do recurso de indicadores e, de acordo com as questbes formuladas,
com o objetivo proposto. Inicialmente foram organizadas as demonstra¢fes contabeis
para fins de analises. Na sequéncia foram realizados os célculos dos indicadores
financeiros e econdmicos, com base nos Demonstrativos Contabeis disponibilizados
pela prépria empresa que compreendeu o periodo de 2017 a 2021. Posteriormente, foi
aplicado um roteiro de entrevista aos gestores da entidade para que 0S mesmos
expusessem suas percepcdes sobre a contabilidade e o conhecimento sobre os dados
apresentados.

A partir dos dados extraidos das demonstracfes financeiras da entidade de
estudo, foi calculado um conjunto de indicadores relevantes (Apéndice 2).
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4.1 Indices de Liquidez

A principal funcdo dos indicadores de liquidez é dar a visdo exata sobre as
situacOes financeira e patrimonial da organizacdo em determinado periodo.

Quadro 1 - Indices de Liquidez

2017 2018 2019 2020 2021
Liquidez 16,39 13,16 17,37 21,38 17,27
Corrente
Liquidez 18,03 14,87 19,75 23,62 17,27
Geral
Liquidez Seca 9,77 6,37 8,40 11,61 10,13

Fonte: Autor (2022).

Como pode se observar no Quadro 1, a entidade em estudo apresentava, em
média, uma liquidez corrente de cerca de 17,11 entre 2017 e 2021, mostrando que 0s
ativos de curto prazo cobriam os passivos de curto prazo com muita suficiéncia, assim
mostrando que as disponibilidades da empresa cobriam de forma expressiva as
obrigacGes com maior grau de exigibilidade.

Quando analisado a liquidez geral, a qual indica quanto a empresa possui no
ativo para cobrir suas obrigagdes, demonstrada no quadro 1. A organizacdo esta em uma
posicdo confortavel, dando a média de 18,71 de liquidez geral, mostrando que mesmo
sem vender o seu estoque, a entidade tinha grande capacidade de cumprir com suas
obrigagoes.

Conforme apresentado no Quadro 1, na liquidez seca, a empresa possui uma
média de 9,26 nos ultimos 5 anos, mostrando sua capacidade de cumprir com as
obrigac@es de curto prazo somente com suas disponibilidades. A maior liquidez seca foi
verificada no periodo de 2020, e a menor no periodo de 2018.

4.2 Indices de Endividamento

O endividamento reflete a utilizacdo de recursos externos da entidade para
financiar as proprias operacdes, ou seja, expressa a porcentagem do ativo total
financiada com recursos de terceiros. Sendo o endividamento total da empresa, nos
altimos cinco anos, muito proximo de zero, pois quanto mais proximo de zero menor é
o0 endividamento da organizacgdo, conforme demonstrado no quadro 2.

Quadro 2 - Indices de Endividamento

2017 2018 2019 2020 2021
Endividamento 0,06 0,07 0,05 0,04 0,05
Total
Garantia Cap. 17,03 13,87 19,05 22,62 18,08
De Terceiros
Composicdo do 1 1 1 1 1

Endividamento

Fonte: Autor (2022).

Conforme demonstrado no balango, assim a empresa evidencia a sua forte
posicdo de caixa, ndo sendo necessaria a utilizagdo de capital de terceiros para a
perenidade de suas operagdes, pois quanto mais proximo de zero menor é o
endividamento da organizacdo. Conforme observado no endividamento, todos 0s anos é
bem proximo de zero.
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O indice de garantia de capital de terceiros corrobora com um baixo grau de
endividamento, ressaltando que em periodos de estresse a entidade podera se destacar
por conter sua solidez de disponibilidade, pois para cada real de divida a entidade possui
de 13,87 (2018) a 22,62 (2020) de capital proprio para honrar as obrigacdes.

Por a entidade ndo conter obrigacdes de longo prazo, o indice de composicdo de
endividamento esta totalmente distorcida, assim destacando que nao se deve utilizar um
indicador isoladamente para a tomada de deciséo.

4.3 Indices de Rentabilidade

Este tipo de indicador manifesta os ganhos obtidos pela entidade, ou seja,
demonstra se a empresa esta conseguindo gerar caixa. Os indices analisados foram:
Rentabilidade sobre o capital préprio (RCP), rentabilidade sobre o ativo total (RAT),
margem liquida (ML), rentabilidade do ativo (RA) e o giro do ativo (GA).

Quadro 03 - Indices de Rentabilidade

2017 2018 2019 2020 2021
Rentabilidade 16,44 14,91 13,59 15,62 16,26
Sob Cap,
Proprio
Rentabilidade 15,58 13,91 12,9 14,96 15,41
Sob Ativo
total
Rentabilidade 15,58% 13,91% 12,90% 14,96% 15,41%
do Ativo
Margem 12,76% 10,02% 9,19% 12,29% 12,86%
Liquida
Giro do Ativo 0,37 0,43 0,43 0,40 0,39

Fonte: Autor (2022).

A rentabilidade sobre capital proprio mede se houver retorno sobre o capital
investido dos sdcios na entidade, sendo a média dos ultimos cinco anos foi de 12,11%,
mais bem evidenciado no quadro 3. Assim, evidenciando que a entidade em questao
esta tendo lucro sobre o capital desembolsado pelos socios para a constituicdo da
empresa.

Quando analisado a rentabilidade sobre o ativo total, o qual mede o retorno
sobre o pay-back, observa-se uma média de 14,55, assim demonstrando que a empresa
consegue gerar capital com o dinheiro de suas proprias operacdes. A rentabilidade sobre
0 ativo, que obteve a média de 11,42, indica o qudo capaz e eficiente é a organizagdo
para gerar renda com seus préprios ativos, corroborando com os indicadores anteriores
que demonstrar que a empresa ndo precisa utilizar capital de terceiros para financiar
suas proprias operagdes

Ja a margem liquida, que mede quanto a empresa gera de lucro por real
investido, indica uma margem de 14,55. Este indicador é um dos mais utilizados e foi o
mais citado entre os gestores da empresa, por ser uma base para 0s resultados
almejados. Em seguida, obteve o giro do ativo, o qual teve a média dos Ultimos cinco
anos de 0,40, ou seja, quanto a empresa vender por real investido.

Desta forma, os indicadores de rentabilidade mostraram a eficiéncia da
operacdo, pois € por meio do lucro que é gerado mais empregos, ampliacdo do
empreendimento, e também a remuneracdo dos fatores de producéo.
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4.4 Indices de atividade

Essa classe de indicadores visa medir a eficiéncia da empresa na gestdo de
ativos, ou seja, transformar ativos em receita. Além disso, se observa o prazo e como
acontece o recebimento da receita.

Quadro 4 - Indices de atividade

Dias 2017 2018 2019 2020 2021

Prazo Médio 40,47 41,05 41,68 43,28 38,05
de

Recebimento

de Vendas

Prazo Meédio 163,97 180,17 180,19 196,15 182,20
Renovacéo de

Estoque

Pagamento 20,40 18,52 12,01 11,59 17,30
Médio

Pagamento de

Compras

Fonte: Autor (2022).

Assim é analisado o indice médio de recebimento de vendas, quanto tempo a
empresa leva para receber as vendas, demonstrando uma média nos ultimos cinco
periodos analisados de 40,91. Em seguida o prazo médio de renovagdo de estoque, 0
tempo para renovar o estoque da entidade, € de 180,54, mostrando que a organizacao
vende a prazo e tem um giro de estoque relativamente aceitavel, sendo também
aceitavel por trabalhar bastante capitalizada.

Ja o prazo médio de pagamento, periodo que leva para pagar os fornecedores,
fica na média de 15,96. Com esses indicadores pode analisar algumas situagdes, como a
qual a empresa paga os fornecedores em curtissimo prazo, ganhando desconto por este
método de pagamento, vendendo com prazos mais longos, conseguindo ampliar a bases
de clientes, assim ela consegue ter uma operacdo mais lucrativa e menos onerosa as suas
disponibilidades.

ApoGs realizar os indicadores acima mostrados, foi levado aos gestores da
empresa para entender o conhecimento sobre os indices. Os controladores tem uma
basica nocdo, porém pouca utilizacdo pratica dos mesmos, e evidenciando que se
utilizasse com frequéncia ajudaria na tomada de decisdo, pois perceberia de forma agil e
eficaz como est& o estoque, como podem melhorar as margens operacionais e agdes a
serem tomadas para criar maior estabilidade e perenidade na empresa em questao.

4.5 Percepcédo dos Gestores
Apos a apresentacdo dos indices foi realizada a entrevista aos gestores, para

saber o tempo que trabalham na entidade, conhecimento gerencial da empresa e
métodos que utilizam para a tomada de decisdo, o que é apresentado no quadro 5:
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Respostas Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3
Ha quanto tempo "11,5anos™ 11,5ano0s™ 45 anos’™
trabalha na empresa?

Qual é o faturamento 11,5 Milhdes™ “"Aproximadamente 11 ~"Um pouco mais

aproximado da
empresa no ultimo
ano calendario?

Qual é o regime
tributario da
empresa?

Qual é o ramo de

atividade da empresa?

““Lucro Presumido™

“Comércio de pecas e
acessorios para veiculos

leves™”

Milhdes™

““Lucro Presumido™

““Comércio varejista de
pecas e acessorios para

veiculos  automotores
Nnovos e baterias
estacionarias e

automotivas.™

de 11 milhoes.™

“E o Lucro
Presumido™

““Comércio de
pecas e acessorios
para veiculos leves
e baterias ™.

Fonte: Autor (2022).

Os resultados evidenciam que, de acordo com os inquiridos, contempla-se um
conhecimento inerente a empresa, ao seu faturamento, regime tributario e qual a
atividade principal exercida na entidade. Deu-se sequéncia ao o roteiro de entrevista,
com o intuito de averiguar com base em quais informacgdes os entrevistados fazem a

tomada de decisao.
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Respostas

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Quais acdes sdo mais
utilizadas para a
renovacdo de estoque
(giro de estoque)?

O que vocé faz quando
as vendas estdo
baixas?

Como vocé visualiza a
importancia da
informagdo  contabil
para a empresa?

Sdo  utilizadas as
informagdes contabeis
para tomada  de
decisdo? Se  sim,
Quais?

A gente vende por
precos mais baixos,
guando compradas em
grandes quantidades™

> Analisamos 0
mercado, eu e minha
equipe, para saber qual
0 motivo das vendas
estarem baixas, para
saber se é somente com
nossa empresa que esta
assim ou é com O
mercado em geral.™
““Saber a saude
financeira da empresa e
saber se esta de acordo
com a normas
vigentes™

A gente trabalha
sempre com 0s estoques
que mais tempo estdo
na empresa, fazendo
promocdes para que
tenham um giro réapido
dentro da empresa.”

AP fizemos  uma
analise de mercado,
verificando 0s motivos
porque essas vendas
cairam, se é coisa de
mercado mesmo ou se
por alguma culpa da
empresa na tomada de
deciséo da empresa.™

“E muito importante, é
uma informagéo
essencial para a gente
fazer nossa anélises.™

“"Nos utilizamos mais o
balango, a contabilidade
gerencial mesmo e 0s
indices de analise e o
mark-up.™”

™ E tornar nossos
produtos mais
competitivos né, e
fomentar os clientes

para comprarem nossos
produtos™.

" A gente analisa 0s
concorrentes, olhamos
0 movimento na cidade,
para ver se esta baixo,
se é uma época do ano
especifica ou se a gente
esta cometendo algum
erro, equivoco aqui na
empresa.”

E importante para
ficarmos em dia com a
receita, ndo  ficar
pendente nada, nossos
contadores estdo
sempre ajudando a
revelar as situacbes e
nos ficamos sempre
sanando e nada passar
desapercebido sobre o
problema.™
™ Sim, a gente sempre
olha o balango para
saber se estamos com as
informag6es, como por
exemplo, 0 estoque,
lucro liquido, se esta
batendo tudo certinho.™

Fonte: Autor (2022).

Esta situacdo ndo é consistente com os resultados obtidos por Tartari (2005), em
que cerca de 79% usa o balanco e, ainda, 71% utiliza a demonstracdo das altera¢fes do
capital proprio, como instrumento de controlo de gestdo. Os resultados convergem
parcialmente com Stroeher e Freitas (2008) e Lungo e Alves (2013). Sendo que
Stroeher e Freitas (2008, p. 15-16) constataram que os respondentes consideraram que
as informac0es fornecidas pelas demonstracdes financeiras sdo o ponto de equilibrio, o
endividamento, o planeamento tributario, o fluxo de caixa, 0s custos e a margem de
lucro, fiscal e legal, o faturamento e as compras.

Na sequéncia foi mostrado os indices para aos entrevistados, como forma
alternativa de analisar e tomar decisdo da entidade, sendo que o quadro 6 mostra o nivel
de resposta dos inquiridos.
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Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Ja conhece 0S

indicadores
financeiros e
econdmicos, se sim
quais?

Os indicadores podem
auxiliar a alcangar
resultados almejados?

Utiliza
indicadores
econdmico-financeiros

alguns

para analise da
empresa?
Quiais indicadores

achou mais relevante
para a tomada de
decisao?

Pretende
indicadores
econdmico-financeiros
com frequéncia?

usar 0s

“’Ja conheco, margem
liquida; prazo médio de
recebimento de
vendas.”’

“Ap6és me mostrarem
com mais detalhe achei
interessante, pois
consigo  fazer uma
andlise de forma mais
facil e pratica, dos
nimeros da empresa,
onde coloca 0s nimeros
nas formulas e me da
uma razdo coerente de
endividamento,
renovacdo de estoque,
acordo com 0S
parametros
estabelecidos.”’

“Sim, margem bruta e
margem liquida.”

“Os que eu citei, sdo 0s
quais eu utilizo,
margem bruta e
margem liquida.”’

“Com  ajuda  dos
contadores  podemos
utilizar com frequéncia
esses indicadores, néo
SO para mim, mas
mostrar para 0s donos
da empresa.”’

“’Sim. Nos trabalhamos
muito com liquidez
geral, indice de liquidez
corrente e a solvéncia
da empresa.”’

“’Muito, pois hoje com
um mercado
competitivo, néo
podemos somente olhar
quanto se tem né, mas

olhar  muito, além
disso.”’

“Liquidez geral e o
mark-up.”’

0 indice de liquidez
geral que a empresa
tem, é 0 mais
importante para ver a
salde financeira da
empresa.”’

“Com certeza.”’

“"Néo conhego.™

“Pode, eu gostei
principalmente mais
dos indicadores de
rentabilidade.™

O de rentabilidade
mesmo e da parte
operacional que acaba
facilitando pra gente™".

“Com ajuda do
contador, sim.™"

Fonte: Autor (2022).

Observa-se que de alguma forma, os gestores usam ao menos um indicador no
auxilio na tomada de decisdo, o que diverge dos resultados de Tartari (2005) estudo no
qual a maioria das entidades financeiras e nao financeiras (71% e 57%), respetivamente,
ndo utilizavam qualquer indicador para atualizar as suas demonstragfes financeiras
antes das respectivas analises, enquanto as restantes entidades usavam sempre a taxa de
cambio para este efeito.

O resultado diverge, ainda, dos alcangados por Lungo e Alves (2013, p. 122) que
constataram que grande parte das empresas angolanas estudadas analisava as suas

demonstragoes.
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4.5 Discussdes das proposicoes

No que se refere a primeira proposicao, verificou-se que a mesma € verdadeira,
pois ha dependéncia entre a percepcdo sobre a importancia e uso de alguns indicadores
financeiros pelos gestores. Isto ocorreu, pois alguns indices necessitam de um
conhecimento breve sobre as demonstracfes contabeis, e de acordo com um dos
entrevistados, necessita de auxilio do contador todavia, como todos os entrevistados
relataram que esses indices e os julgaram importantes, entende-se que sua utilizagao
esta atrelada a importancia a eles atribuida.

Sobre a segunda afirmacdo, o uso de indicadores, contudo, requer, por parte dos
administradores, alguns cuidados, como, por exemplo, observar a real necessidade do
indicador como instrumento da administracdo, conhecimento minimo sobre as praticas
contabeis sem que ele estivesse representando apenas um obstaculo e,
consequentemente, um encargo adicional e desnecessario para a empresa.

Vale lembrar ainda que a utilizacdo de sistema de indicadores ndo assegura a
sobrevivéncia de uma empresa nem garante supremacia perante suas competidoras.
Entretanto permite uma administracdo superior dos processos necessarios para a
producdo e entrega de valor aos clientes, levando a direcdo da empresa a um sélido
patamar de gestdo corporativa. A geréncia poderd agir com mais desenvoltura,
identificando as falhas e posicionando as equipes em constante estado de vigilancia,
apenas observando os nimeros provenientes dos diversos indicadores que fotografam a
empresa.

Portanto, o fato de os gestores terem interesse em utilizar esses indices € porque
os consideram importantes para avaliacdo econdémico-financeira da empresa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve por objetivo demonstrar se as demonstracdes contabeis podem
auxiliar os gestores na tomada de decisdo, com base nos indicadores financeiro-
econdmicos. Tal objetivo foi alcangado com as informacdes obtidas na elaboragdo dos
indices, como forma mais pratica de analisar as demonstracdes e com as informacgoes
obtidas na aplicagdo do roteiro de entrevista.

Esse estudo evidenciou que os indicadores financeiros, econdmicos e de
atividades obtidos a partir demonstracfes contabeis dessa empresa em questdo, podem
auxiliar os gestores a tomar decisdes assertivas para a perenidade da empresa, sendo 0s
indices uma forma mais &gil e prética para se analisar as demonstragdes elaboradas pela
contabilidade.

As informacdes extraidas das demonstracdes sdo relevantes para uma boa
gestdo, de forma que por meio delas, possam ser tomadas decisdes mais assertivas. Pelo
contetdo analisado nas demonstragdes e nas respostas do roteiro de entrevista, percebe-
se que os relatdrios gerenciais e as demonstragdes contabeis apesar de serem essenciais
para as empresas, ainda sdo usados com menos frequéncia do que devida, dessa forma
os indices elaborados trazem um mecanismo alternativo de analise da organizacéao.

Verificou-se que na contabilidade existem muitas ferramentas gerenciais que se
aplicadas no dia a dia das empresas podem fazer diferenca no resultado delas. Diante de
constantes mudancas e dificuldades enfrentadas pelas empresas, ter um diferencial é
fundamental para se mantiver no mercado, e uma boa ferramenta € ter uma forma
pratica e rapida para tomada de decisdo de modo a enfrentar as incertezas do mercado,
sendo possivel ser alcancado com os indices financeiros-econdémicos.
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Podemos acompanhar atraves da conclusdo do estudo, que o resultado
operacional da empresa é o fator mais importante para a gestdo, e para uma empresa ter
um resultado positivo ela tem que estar com bons profissionais, com pessoas preparadas
e orientadas a utilizar as informagdes corretas, sendo os indices uma ferramenta
facilitadora para alcancar esse objetivo.

O estudo evidenciou que inquiridos pretendem usar com mais frequéncia 0s
relatorios contabeis. No que concerne ao objetivo, conclui-se que o entendimento dos
métodos no processo de decisdo e aos fatores que a afetam, se confirmou através da
revisdo da literatura e do estudo realizado, que as decisdes sdo na maioria das vezes
tomadas com base no contetdo informativo das demonstracdes e que com auxilio do
contador serd melhor aplicado na tomada de decisdo. Mas, 0 aspecto comportamental
do decisor, também, é relevante no processo de tomada de deciséo.



20

BIBLIOGRAFIA:

ASSAF NETO, A. A dindmica das decisdes financeiras. Caderno de Estudos Fipecafi,
S&o Paulo, Fipecafi, v. 9, n. 16, p.9-25, jul./dez. 1997.

ASSAF NETO, Alexandre. Estrutura e analise de balan¢os: um enfoque econémico-
financeiro. 9. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

BEUREN, I.M. Gerenciamento da informagdo: um recurso estratégico no processo
de gestdo empresarial. 2.ed. S&o Paulo: Atlas, 2000. 104p.

BEUREN, llse Maria. Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade:
teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BITTENCOURT, Leonardo de Souza Costa et al. O uso dos relatérios gerenciais e
demonstracgdes contabeis aplicados as pequenas empresas. 2018.

BRAGA H.R. Demonstracfes contdbeis: Estrutura, analise e interpretacdo. 7.ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2012.

BRUNI, Adriano Leal. A Andlise Contabil e Financeira; Série Desvendando
Finangas. 3 ed. S&o Paulo, Editora Atlas, 2014.

DA COSTA, Rose Ane Silva; DE ANDRADE, Cheila Fernandes; PADILHA, Gisele
Leite. Relatdrios gerenciais: ferramentas eficazes para a gestdo de empresas. 2018.
DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, Comité. CPC 26 (R1) Apresentacédo das
demonstracdes  contabeis. Brasilia. Disponivel — em:<  http://www.cpc.org.
br/CPC/Documentos-Emitidos/Pronunciamentos/Pronunciamento, acessado em:
01/06/2022.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administragdo financeira. 12. Ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2010.

GOMES, Adriano. Contabilidade intermediaria. Curitiba: IESDE Brasil S.A.,
2010.272p.

IUDICIBUS, S.de. Anélise de Balancos. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Lungo, D. I. M. & Alves, M. T. V. D. (2013). Utilidade da informacédo financeira na
tomada de decisdo: a percepcdo de gestores de PMEs de Luanda e de Lisboa. Revista
de Contabilidade e Controladoria, ISSN 1984-6266 Universidade Federal do Parana.
Curitiba: v.5, n.2, p.107-133.

MARION, J. C. Analise das Demonstracdes Contabeis. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas S.A,
2019. 260 p.

MATARAZZO, Dante Carmine. Analise financeira de balanc¢os. 7 edi¢do. S&o Paulo:
Atlas S.A., 2010.

MATARAZZO, Dante Carmine. Analise financeira de balancos: abordagem
gerencial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

NIEDERAUER, Camila Bueno; VENDRUSCOLO, Maria Ivanice; SALLABERRY,
Jonatas Dutra. Anélise das demonstragcdes contabeis: um estudo da emissdo de a¢des no
Banrisul SA. Revista de Contabilidade da UFBA. Salvador, Bahia. Vol. 12, n.
3,(set./dez. 2018), p. 86-110, 2018.

OLIVEIRA, Luis Martins de; PEREZ JUNIOR, José Hernandez; SILVA, Carlos
Alberto Santos. Controladoria estratégica. 9. ed. S&o Paulo: Atlas, 2013.

RIBEIRO, O. M. Estrutura e analise de balancos facil.6. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
ROCHA, Welington; GUERREIRO, Reinaldo. Desenvolvimento de modelo conceitual
de sistemas de custos: um enfoque institucional. Revista de Contabilidade e
Organizac0es, v. 4, n. 8, p. 24-46, 2010.

ROLIM, Henrique Sérgio Cavalcanti; ROLIM, Francisco Mozart Cavalcanti. Avaliacdo
de desempenho no setor publico mediante aplicacdo do Balanced Scorecard.
Revista Cientifica Intermeio, Fortaleza, 2013.



21

SILVA, Bruna. A importancia da informacéo contabil para tomada de decis6es: um
estudo sobre a percepc¢do dos gestores de micro e pequenas empresas do Municipio de
Forquilhinha/SC, 2021.

SOUZA, Giselle Leal. Analise das demonstrag6es contébeis. 2018.

STROEHER, A. M. & Freitas, H. (2008). O uso das informacdes contabeis na
tomada de decisédo em pequenas empresas. R. adm. Eletrénica. Sdo Paulo: v.1, n.1,
art.7.issn1983- 7488.

TARTARI, J. (2005). Uso da analise das demonstracdes contabeis no processo de
gestdo: um estudo nas maiores industrias do setor de confec¢des do estado do
Parand. Universidade Regional de Blumenau.



22

APENDICE
Roteiro de entrevistas
Bloco 1 — perfil dos Respondentes

1.
2.
3.

Qual o cargo de atuacdo na empresa?
Ha quanto tempo trabalha na empresa?

Qual € o seu grau de escolaridade?

Bloco 2 — Dado da Empresa

4,

5
6.
7

Qual é o faturamento aproximado da empresa no Gltimo ano calendario?
Qual € o regime tributario da empresa?

Qual é o ramo de atividade da empresa?

Qual é a estrutura do ramo inserido (como funciona a logistica dos

produtos)?

Bloco 3 — Analise Gerencial/Indicadores Financeiros

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

Quais sdo os fatores criticos dos produtos da empresa?

Quais acdes sdo mais utilizadas para a renovacdo de estoque (giro de
estoque)?

O que vocé faz quando as vendas estdo baixas?

Como vocé visualiza a importancia da informacéo contabil para a empresa?
Vocé considera a contabilidade gerencial importante para a tomada de
decisdo?

Sdo utilizadas as informacdes contabeis para tomada de decisdo? Se sim,
Quais?

Qual considera ser a maior dificuldade na interpretacdo das demonstracdes
contabeis?

J& conhece os indicadores financeiros e econdémicos, se sim, quais?

Os indicadores podem auxiliar a alcancar resultados almejados?

Utiliza alguns indicadores econémico-financeiros para analise da empresa?
Quais indicadores achou mais relevante para a tomada de decisao?

Pretende usar os indicadores econdmico-financeiros com frequéncia?

Sugestdes, comentarios e problematica sobre o tema.



