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RESUMO

Neste artigo discorre-se, sobre o surgimento da medicina do trabalho e a sua evolugdo a salde do trabalhador,
apresentando brevemente pressupostos tedricos e metodoldgicos com relacéo a énfase atribuida ao trabalho no processo
de adoecimento mental. Sdo apresentadas as representaces que cada individuo faz diante da sua situacdo de trabalho
perante a sociedade. A importancia da atuacdo do profissional de psicologia nesta area se da no sentido de promover o
bem-estar fisico e mental adequado as condi¢des de trabalho.

PALAVRAS CHAVES: saide/doenga mental, trabalho, psicologia.

1. INTRODUCAO

Este artigo apresenta resultados de uma pesquisa sobre Docéncia e Satide mental em sala de
aula, objetivo ressaltar alguns tedricos que abordam aspectos referentes a satide mental do docente
dentro das Instituicdes de Ensino. A discussdo versara como cada individuo, partindo de sua
subjetividade Partindo da sua subjetividade, entende-se por bem estar, e através desse ponto
considerado crucial pelos autores relacionados neste trabalho, lidam com situagdes cotidianas que
fazem parte da rotina nas Instituicdes de Ensino.

Partindo deste pressuposto, procurou-se elencar questdes como o adoecimento no trabalho,
que o prdprio individuo demora levar em consideracao, que questdes como elevadas jornadas de
trabalho, possam ser consideradas causas desse adoecimento, ou até mesmo o sentido que cada um
atribui a esse trabalho.

Um aspecto relevante na atualidade, trata-se da psicologia inserida nas Instituicbes de Ensino
Superior, procurando perceber o sujeito como um todo, como um ser que pode adoecer dentro das
dindmicas empregaticias, sem que essa demanda seja percebida. Assim, a psicologia tem uma gama
de possibilidades, para auxiliar esse individuo a olhar para si e se desenvolver e adequar-se de

acordo com sua especificidade e afinidade nesse meio profissional.
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2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

De acordo com Mendes e Dias (1991), a partir da Revolucdo Industrial, na primeira metade
do seculo XIX, surge a medicina do trabalho enquanto especialidade médica. Devido a submissao
dos trabalhadores a um processo acelerado e desumano de producdo, fez-se necessario uma
intervencdo, servico médico de empresa, servico esse que deveria ser prestado por alguém de
confianca do empresario e que se dispusesse a defendé-lo. Desta forma, passou a ser do médico,
toda e qualquer responsabilidade acerca da saude e condicdes fisica dos colaboradores. Com a
expansdo deste modelo e decorrente do inexistente sistema de salde oferecido pelo Estado na
época, o servico médico de empresa tornou-se fator determinante para a permanéncia dos operarios
nas industrias.

Com o passar do tempo esta pratica foi regulamentada e passou a prever que que 0S Servicos
médicos assegurassem a protecdo dos trabalhadores no ambiente de trabalho, contribuindo para o
bem-estar fisico e mental, bem como a adaptacdo dos trabalhadores em lugares de trabalho
correspondentes as suas habilidades. Esta funcdo de adequar o sujeito ao trabalho a manutencéo de
sua saude tornou-se estritamente a intervencdo medica e se dava através de atividades educativas.

Alguns estudos evidenciam que alguns individuos percebem, lutam e pensam, ou seja, que
apresentam um padrdo de percepgdes, motivos, emogOes e comportamentos adaptativos, que néo se
parece ao de ninguém mais. Neste contexto, o escritor, enquanto individuo, é um ser Gnico em
destaque na unicidade que conjuga o conjunto humano de individuos. Seu mundo é feito do que ele
percebe, sente, V&, pensa e imagina como nenhuma outra pessoa pode fazer identicamente. O
mundo, assim percebido, antecede sua criacdo linguistica, fazendo-o, primeiramente, pensar com
seus sentidos. Por decorréncia, a percep¢do individual de um escritor € seu pensamento; sua
invencdo, uma observacéo acerca do percebido (KRECH e CRUTCHFIELD, 1980, p.13).

Dor (1991) nos aponta uma nogédo de diagnostico em psicanalise, ou seja, 0 sujeito pode ser,
mobilizado por dois objetivos, primeiro, objetivo de observacéo: destinado a determinar a natureza
de uma afeccdo ou uma doenca, a partir de uma semiologia e o segundo, objetivo de classificacéo,
permite localizar um estado patoldgico no quadro e uma nosografia.

Para tanto o, analista deve estar apto a se apoiar em certos elementos estaveis, na elaboracéao
do diagnostico na escolha da conducdo da cura. Para a psicanalise o diagnostico é um ato
deliberadamente posto em suspenso e relegado a um devir, é quase impossivel determinar, uma

avaliagdo diagnostica sem o apoio de certo tempo de andlise (DOR, 1991).

Anais do 16° Encontro Cientifico Cultural Interinstitucional — 2018
ISSN 1980-7406



' [:i XVI ENCONTRO TRANSFORMAGAO _
Loly|] WreRnstmocionas *INCLUSAO

Dejours (1992) constatacdo anterior, sofrimento comeca quando a relacdo homem-
organizacdo do trabalho esta bloqueada, desta forma é preciso reter a antinomia entre a satisfagédo e
organizacdo do trabalho. Quanto mais o local do trabalho é rigido mais sua divisdo é acentuada,
menor é o conteldo significativo do trabalho e menores é o conteudo significativo e possibilidade
de mudé&-los. A insatisfacdo é resultante de uma adaptacdo do contetdo ergonémico do trabalho ao
homem que est4 na origem de inimeros sofrimentos somaticos, sendo estes fisicos ou doencas que
atingem o aparelho mental.

Segundo Dejours (1992), o medo é uma das dimens@es da vivéncia dos trabalhadores, que se
inicia com uma diferenciacdo entre medo e angustia. Para o autor, a angUstia é uma producéo
individual resultante de um conflito intrapsiquico (contradicdo entre dois impulsos inconciliaveis).
Pode tratar-se uma oposicao entre duas puls@es, entre dois desejos, entre dois sistemas (consciente e
inconsciente), entre duas instancias (ego e superego). Assim, a angustia sé pode ser esclarecida pela
referéncia continua a historia individual, a estrutura de personalidade e ao modo especifico de
relacdo objetal, devendo ser investigada pela psicanéalise.

Dejours chama atencéo para, as medidas preventivas, na maioria das vezes, ineficientes até
porque, muitas vezes o risco ou suas manifestacdes sao mal conhecidas muito frequentemente é um
acidente que revela a existéncia de um risco até entdo desconhecido.

Segundo Zanelli (2004), na Psicologia organizacional e do trabalho, falamos em construtos
como motivacdo para o trabalho, comprometimento no trabalho, envolvimento no trabalho,
aprendizagem no trabalho, treinamento em trabalho, aconselhamento no trabalho, estresse no
trabalho, qualidade de vida no trabalho.

Para Zanelli (2004) o trabalho é o que se faz para ganhar a vida ou se é pago para fazer,
emprego é uma forma especifica de trabalho econémico, que pressupde a remuneracdo, regulado
por um acordo contratual. Baseado na diferenciacdo que o emprego implica a reducéo do trabalho a
um valor de troca. A diferenciacdo entre esses dois aspectos e importante, porque tem implicagdes
diretas na forma de analisar os problemas do mundo do trabalho na atualidade. A autora argumenta
que, considerando tal diferenca, deve ser mais adequado opor o desemprego ao emprego e néo o
discutir como a antitese do trabalho. Cada individuo tem seu préprio conceito de trabalho, o que em
si estabelece uma variedade imensa de conceitos ou significados.

Santos, Pereira e Lopes (2018) explanam, aos professores sdo exigidas novas competéncias,
novos focos de preocupacdo e novas atividades, o que instaura uma preocupacdo com a

intensificacdo do trabalho docente. Ha transformacdes nas dimensdes do trabalho docente (ensino,
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investigacdo, extensdo e gestdo académica) e na relacdo e na articulagdo entre elas. Sdo
identificadas, também, muitas mudancas em relacdo a gestdo da universidade, como formas mais
hierarquizadas e menos colegiadas de gestdo, muitas vezes aproximadas e relacionadas com
instituicGes mais voltadas para 0 mercado. (SANTOS, PEREIRA E LOPES. 2018)

As autoras enfatizam que ja foi o tempo em que a docéncia era uma atividade de destaque e
ocupava certo status na sociedade. Diferentemente disso, hoje, o professor muitas vezes é
caracterizado como um desfavorecido socialmente, sobretudo aqueles que se dedicam ao trabalho
nos ensinos Fundamental e Médio das escolas publicas brasileiras (PAZ e FRADE, 2016).

No que se refere a psicologia em educacdo, desenvolveu-se estritamente ligada a educacéo,
primeiro campo ao qual se deu a aplicacdo desta ciéncia em nosso pais. Na realidade, ndo foi a
Psicologia da educacéo que derivou da psicologia, mas sim a segunda que derivou da primeira, pois
historicamente, no Brasil, desde o inicio do século, tornou-se o fundamento basico da educacédo
(GOULART, 2007).

A autora salienta, tanto a Psicologia quanto a educagdo estdo inseridas num quadro histérico,
politico, econdmico e social a insercdo da Psicologia da Educacdo neste quadro nos torna possivel
compreender as caracteristicas bem especifica que esta ciéncia adquiriu no Brasil e ainda o
momento historico e as teorias psicolégicas ou educacionais nele dominantes.

No entanto, a definicdo dos limites da Psicologia Educacional a partir do seu histérico tem
sido feita, geralmente, seguindo uma trajetéria que coloca Psicologia e Educacdo numa proximidade
tal que torna possivel perceber-se o relacionamento entre elas no panorama do pensar humano
(GOULART, 2007).

Paz e Frade (2016) apontam dados da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Educacdo (CNTE) de 2007 previram que o Brasil apresentaria uma situacdo alarmante para a
proxima década, qual seja ndo ter professores para atuar no Ensino Médio da Rede publica, 0s
mesmos mostram que a categoria é atingida por altos indices de afastamento por problemas de
saude e de faltas ao trabalho por problemas de exaustdo. Esse estudo revela, ainda, que, entre as
causas apontadas para o pouco interesse dos jovens pela profissdo, estdo os baixos salarios, a
violéncia nas escolas e a superlotacdo das salas de aula.

A resposta racional, “cientifica” e aparentemente inquestionavel traduz-se na ampliacdo da
atuacdo médica direcionada ao trabalhador, pela intervencé@o sobre o ambiente, com o instrumental
oferecido por outras disciplinas e outras profissdes. A “Satde Ocupacional” surge, sobretudo,

dentro das grandes empresas, com o traco da multi e interdisciplinaridade, com a organizagdo de
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equipes progressivamente multiprofissionais, ¢ a €nfase na higiene “industrial”, refletindo a origem
histérica dos servicos medicos e o lugar de destaque da industria nos paises
“industrializados”(MENDES E DIAS, 1991).

No Brasil, embora esta atuacdo tenha se apresentado tardiamente, estendeu-se por varias
direcdes, entre elas, na vertente académica e nas instituicdes. Na década de 70, expressou-se na
regulamentacdo do Capitulo V da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT).

Apesar da visdo inovadora e das medidas tomadas no sentido de regulamentar a pratica, de
acordo com os autores, o modelo de saude ocupacional ndo conseguiu alcancar 0s objetivos
propostos. A semelhanca com o antigo modelo de medicina do trabalho firmado no mecanicismo, a
proposta interdisciplinar acontecendo de forma desarticulada e dificultada pelas lutas coorporativas,
a falta de ritmo para acompanhar as transformac6es do processo de trabalho e um modelo gue ainda
Vé no trabalhador um “objeto” das agdes de satde, foram alguns dos fatores determinantes para
explicar a insuficiéncia desta pratica.

Além destes, os cenarios politicos e sociais que determinam sua origem e desenvolvimento,
sdo ressaltados na insuficiéncia da satde operacional e no surgimento da satde do trabalhador. Em
um periodo transacional, da segunda metade da década de 60 para a década de 70, muitas mudancas
ocorreram no contexto do trabalho. Com o surgimento de uma nova visao do trabalho e com o
questionamento acerca do significado do trabalho na vida das pessoas.

A discussao sobre saude/doenca mental e trabalho pode ser pautada em diversas abordagens e
tem se tornado tema recorrente em estudos e pesquisas da psicologia.

De acordo com Jacques (2003) este interesse é consequéncia do nimero crescente de
transtornos mentais e do comportamento associados ao trabalho. Diversas teorias psicoldgicas
relacionadas ao tema vém reafirmando a importancia do trabalho na constitui¢do do sujeito e na sua
insercdo social como estratégia de satde e como associado ao adoecimento mental.

A autora apresenta algumas abordagens propostas no ambito da sadde mental em seus
vinculos com o trabalho, seus pressupostos e sua articulacdo com a psicologia. Dentre elas, cita, as
teorias sobre estresse, a psicodinamica do trabalho, abordagens com base no modelo
epidemioldgico ou diagnostico e os estudos e pesquisas em subjetividade e trabalho.

Dentre os diversos aspectos conceituais relativos as teorias sobre estresse, a autora discorre
sobre o estresse psicologico como sendo uma relagdo entre a pessoa e o ambiente, que é avaliado

como prejudicial ao seu bem-estar. A relagdo entre o estresse e o trabalho se da devido a relevancia
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que este apresenta no cotidiano das pessoas, transformando-o em um dos principais fatores
desencadeantes do estresse.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como referéncia os diversos autores citados, € possivel observar que ao longo da
histéria do trabalho, independentemente dos interesses ou areas de atuacdo, sempre houve uma
preocupacdo com a relacdo satde/doenca mental do trabalhador. Elencando o referencial tedrico
com a situacdo atual das organizacBes e da atuacdo do psicélogo, principalmente na éarea da
educacdo, nesta area é possivel avaliar que a preocupacdo com o bem-estar fisico e mental dos
colaboradores é cada vez maior, tendo em vista 0s investimentos que sao feitos nesse sentido.

Estes investimentos se dao devido as constantes transformac@es nas relagdes de trabalho, o
colaborador deixou de ser visto apenas como um objeto de producdo e se tornou um individuo com
habilidades e aptidGes capazes de contribuir para o crescimento da organizacdo em que se insere, e
aos poucos esta se transformando em um recurso valioso nas instituicdes.

Por outro lado, temos os colaboradores que continuam adoecendo dentro das instituicdes,
expondo uma realidade, por vezes controversa, de que os esfor¢os por melhorias no ambiente fisico
de trabalho e na qualidade de vida apenas, ndo sdo suficientes. Faz necessario compreender de que
forma o colaborador significa o ambiente em que esta inserido e a intensidade em que vivencia 0
sentido deste trabalho, ou seja, o significado da docéncia em sua carreira, pois salientamos que
alguns educadores estdo em sala de aula por identificacdo, outros visam complementar sua renda.
Nesse sentido, os estudos da psicologia relacionados saude/doenca mental e trabalho vém se
intensificando, em busca do entendimento em relagdo a estas questdes de bem-estar do individuo

em sua totalidade e ndo apenas como trabalhador.
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