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ANALISE DOS METODOS DE ORCAMENTACAO NA CONSTRUCAO CIVIL
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RESUMO: O orcamento na construcdo civil desempenha um papel crucial na viabilidade
financeira e no sucesso de empreendimentos. Este estudo tem como objetivo analisar os
métodos de orcamentacdo utilizados pelos profissionais da construcdo civil, avaliando sua
eficacia em termos de preciséo, aplicabilidade e controle de custos. Por meio de uma abordagem
guantitativa e qualitativa, foram coletados dados através de questionarios aplicados a
profissionais da area em Cascavel-PR e regido, resultando em 11 respostas de um total de 32
questionarios enviados. A andlise considerou métodos como estimativa de custos, orcamento
preliminar, analitico e sintético, além de ferramentas e softwares utilizados para orgamentacao,
como planilhas, ERP, BIM e plataformas de orcamentacdo online. Os resultados mostram que
0 orcamento analitico € o método mais preciso e confidvel, especialmente para projetos
complexos de médio e longo prazo, devido a sua capacidade de detalhar custos diretos e
indiretos. Entretanto, o estudo também destaca desafios, como a limitacdo na previsdo de
imprevistos e a necessidade de aprimoramento na confiabilidade dos métodos utilizados.
Conclui-se que o orcamento analitico se apresenta como a melhor abordagem para projetos que
demandam controle financeiro rigoroso e precisao, enquanto o orcamento preliminar se destaca
em cenarios que priorizam agilidade e simplicidade. A pesquisa contribui para a identificacdo
de préticas eficazes de gestdo de custos, fornecendo uma base para decisdes estratégicas na
construcdo civil.

Palavras-chave: Ferramentas de or¢camentacao. Gestdo de custos. Planejamento financeiro.

1. INTRODUCAO

O orcamento na construcdo civil desempenha um papel essencial na organizagdo e
previsdes de projetos desde os primérdios da civilizacdo quando os primeiros humanos
comegaram a construir abrigos e estruturas basicas, refletindo a evolugéo da propria civilizacdo
e das técnicas de construcdo ao longo do tempo. No entanto, a formalizacdo e sistematizacao
dos orcamentos na construcdo civil tém suas raizes na antiguidade, quando as sociedades

comecaram a desenvolver técnicas mais avancadas de construgdo e a necessidade de planejar e
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estimar custos tornou-se evidente. Desde entdo, os orcamentos evoluiram significativamente,

moldados quando os avangos na engenharia, arquitetura, economia e tecnologia. Atualmente,
0s orcamentos ndo refletem apenas a crescente complexidade das construcées, mas representam
uma ferramenta fundamental para a gestao eficiente de recursos e a garantia da visao financeira
de empreendimentos (JOFEGE, 2021).

Segundo Boisvert (2002), orcamento € uma previsao quantitativa apresentada de forma
estruturada com materializagdo em valores, com referéncia a aspectos financeiros e expresso a
unidades de medidas apropriadas, sendo parametro para avaliacdes de planos. Esse conceito
permite antecipar os resultados por area de responsabilidade, promovendo autocontrole e
monitoramento de custos.

De acordo o dicionario Michaelis, em que orgcamento é descrito como o processo de
calcular os gastos constituindo a base de qualquer projeto, pois abrange ndo apenas 0s custos,
mas as metas, 0 escopo e a eficiéncia do empreendimento. De forma mais simples, pode-se
dizer que orcamento é o calculo dos custos para execucdo de determinado servico e na
construcdo civil isso desempenha um papel crucial que vai muito além de meros célculos
financeiros. Eles representam a espinha dorsal de qualquer empreendimento, delineando nédo
apenas 0s custos envolvidos, mas também a viabilidade, o escopo e a eficiéncia de um projeto.
Em um setor onde cada centavo conta e a precisdo é fundamental, o orcamento atua como uma
diretriz desde a fase inicial de planejamento até a concluséo da obra (LUNKS, 2003).

Ter um orcamento bem elaborado é essencial para garantir que o projeto seja concluido
dentro do prazo e do orcamento estabelecidos, evitando surpresas desagradaveis ao longo do
caminho, fornecendo uma visdo clara dos custos envolvidos, ajudando na tomada de decisfes
estratégicas e na gestdo eficiente dos recursos disponiveis (TORRES, 2024).

A relevancia desta pesquisa justificou-se pela diversidade de desafios encontrados na
elaboracdo de orcamentos no setor da construcéo civil, tais como a volatilidade dos precos dos
materiais e mdo de obra, além das incertezas relacionadas a investimentos de longo prazo.
Gestores de projetos eram pressionados a manter 0s custos sob controle e a garantir a
rentabilidade dos empreendimentos.

Nesse sentido, investigar estratégias e ferramentas que pudessem melhorar a elaboracéo,
execucao e controle de orcamentos foi essencial. Além disso, saber e utilizar um bom método

de orcamento contribuiu para que 0 mesmo fosse bem elaborado, servindo como guia para o
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planejamento detalhado do projeto, ajudando a estabelecer prazos realistas e identificando

desafios potenciais. Com um or¢amento cuidadoso, os clientes e investidores puderam tomar
decisbes com maior confianga e, no processo de construcdo, viabilizaram uma gestdo mais
eficiente dos recursos disponiveis.

Para tanto, a pergunta respondida com a realizacdo dessa pesquisa foi a seguinte: Qual
o melhor método de or¢camentacdo a ser utilizado para a construgéo civil?

Essa analise esteve limitada ao levantamento de dados através de consulta a
profissionais da area e também a comparacéo entre os resultados obtidos através da pesquisa.

De acordo com todas as informacdes expostas anteriormente, este trabalho teve como
objetivo geral analisar os métodos de orcamentacdo utilizados pelos profissionais da construcao
civil.

Salienta-se que para que este trabalho cientifico tivesse pleno éxito, 0s seguintes
objetivos especificos foram propostos:

a) Levantar os métodos de orcamento utilizados pelos profissionais na construcao civil;

b) Identificar as principais contribuicbes e limitacdes em relacdo a precisdo e

aplicabilidade de cada método de orcamentacéo;
c) Comparar os métodos, convertendo opinides qualitativas em dados quantitativos para

determinacdo do método mais adequado.
2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
Este capitulo oferece uma revisdo sobre orcamento na construcéo civil, abordando temas
como grau de detalhamento dos orgamentos, composicao de custos e estudos realizados sobre
as praticas de orgamentacao.
2.1 Orgamento na construcao civil
O orcamento é umas das principais pegas de planejamento e controle de um

empreendimento. E através que se realiza uma analise socioecondmica detalhada dos materiais

e servigcos necessarios para cada etapa da execucéo, alem do cronograma fisico-financeiro, o
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acompanhamento do estoque de materiais e as etapas dos servicos a serem executados
(SAMPAIQ, 2002).

Tavares (2010), enfatiza a importancia do orcamento no planejamento estratégico

destacando sua capacidade de alinhamento de custos e resultados para o alcance dos objetivos
da empresa. O orgamento, portanto, torna-se o componente final que materializa os objetivos e
as acOes futuras da organizacdo cada area, com o or¢camento sendo o componente final que
materializa objetivos e ac¢Oes futuras.

Cada empresa no setor de construcdo adota um processo de orcamentagédo especifico,
adaptado as suas necessidades e praticas de gestdo. Esse processo inclui a definicdo de
objetivos, a formulacdo de planos de curto prazo, e a estimativa de custos, investimentos,
producdo, aquisi¢des e mao de obra. Além disso, esse processo promove a continuidade do
planejamento e a avaliacdo continua do desempenho dos gestores (BOISVERT, 2002).

Mattos (2006), complementa afirmando que o orcamento é essencial para 0 sucesso
lucrativo das construtoras, pois um orcamento mal planejado pode causar distorgdes e
frustracdes nos custos e prazos do projeto, 0 que acarreta sérios prejuizos. Assim, o0 orcamento
bem definido é a base para o estabelecimento do pre¢o no setor da construcéo.

Um dos requisitos basicos do orcamentista € o conhecimento detalhado do servico, ter
uma interpretacdo profunda dos projetos e suas especificacdes, conseguindo estabelecer uma
melhor maneira de controlar a obra e realizar suas tarefas, assim como identificar as
dificuldades de cada servico e os custos para executd-lo. Contudo, nem todos os parametros
podem ser exatos, como imprevistos inesperados que podem acontecer ao longo do tempo,

reduzindo as chances de uma melhor previsao de prazos e custos (SAMPAIQ, 2002).

2.2 Grau de detalhamento dos or¢camentos

a) Estimativa de custos

A estimativa de custos € uma avaliacdo preliminar, geralmente baseada em dados
historicos e na comparacdo com projetos semelhantes, que oferece uma ideia aproximada do
custo do empreendimento. Geralmente, é feita usando indicadores genéricos, que sdo nimeros
consagrados para uma primeira estimativa dos custos da obra. A tradi¢cdo desempenha um papel

relevante nesse processo.
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E importante ressaltar que a estimativa de custos ndo substitui a necessidade de um

orcamento detalhado. Para obras de edificagcbes, um indicador comum é o custo por metro
quadrado construido, Custo Unitério Basico — CUB, sendo o mais utilizado, que é determinado
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, conforme estabelecido pela Lei 4.591
(BRASIL, 1964).

O CUB é calculado com base nos coeficientes da NBR 12.721 (ABNT, 2006),
multiplicados pelos precos unitarios dos insumos (material e m&o de obra), obtidos por meio de
pesquisa mensal realizada pelo Sindicato da Industria da Construcdo - SINDUSCON. Também
se inclui o indice CUB, que por sua vez, é a variacdo acumulada do CUB entre meses
consecutivos, representando a mudanca percentual no custo de construcao.

Esses indicadores de custo, como o Custo Unitario Béasico (CUB), sdo amplamente
utilizados para obter uma estimativa inicial dos custos e facilitar a analise de previsdes do
projeto (MATTOS, 2006).

b) Orcamento preliminar

O orcamento preliminar € uma abordagem mais detalhada, apresentando menor nivel de
incerteza em relacdo a estimativa inicial. Ele consiste em um levantamento rapido das
guantidades e custos dos servic¢os, utilizando uma variedade maior de indicadores para criar
pacotes de trabalho menores. Dessa forma o orcamento preliminar facilita o processo de
orcamentacdo e a andlise de sensibilidade de precos. As empresas podem desenvolver seus
proprios indicadores com base em obras similares, observando que, apesar das diferencas nos

projetos e acabamentos, os indicadores permanecem relativamente estaveis (LUNKS, 2003).

c) Orcamento analitico ou detalhado

O orcamento analitico, por outro lado, € caracterizado pela preciséo e pelo detalhamento
de cada componente do projeto, incluindo materiais, méo de obra e servigos especializados.
Esse tipo de orgamento € ideal para projetos em que o controle rigoroso de custos é uma
prioridade, pois permite uma avaliagdo especifica das necessidades de cada etapa
(NACARATO, 2024).
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E conhecido também pela sua precisdo, pois envolve a avaliacio detalhada dos custos

de uma obra, considerando o levantamento quantitativo de materiais, ferramentas, servicos
planejados e méo de obra necessarios. Para sua execugdo, é essencial que 0s projetos basicos
estejam finalizados, garantindo maior acuracia nas estimativas. Os precos podem ser obtidos de
tabelas de referéncia, como o Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcéo
Civil - SINAPI e o Sistema de Custos Referenciais de Obras - SICRO, ou através de pesquisa
de mercado realizada pela empresa (BRANCO, 2021).

No orcamento analitico, usam-se composicdes de custos para cada servico, detalhando
materiais, equipamentos e mdo de obra com base nos projetos detalhados. Considera-se tanto
0s custos diretos (materiais, equipamentos e mao de obra) quanto os indiretos (custos
administrativos, impostos, lucros etc.). E o mais preciso quando o escopo da obra é bem
definido e aprovado (PEREIRA, 2019).

2.3 Composicdo de custos

A composicdo de custos é um processo essencial para definir os custos de um servico
ou atividades especificas. Antes da execucdo, é uma estimativa crucial para definir precos em
licitacdes, enquanto durante ou apds a execucdo ajuda no controle de custos. Além de mostrar
0s custos totais, detalha os custos individuais dos insumos e a produtividade da méo de obra e
dos equipamentos. Ela fornece uma estimativa dos custos totais, detalhando os custos dos
insumos e a produtividade dos recursos usados, o que facilita a gestdo financeira e a tomada de
decisbes nos projetos (CAMILLO, 2020).

Coelho (2006), argumenta que a composicao de custos requer uma gestdo eficiente para
que os custos na construcdo sejam desenvolvidos ao sucesso do empreendimento. O processo
de composicdo de custos diferencia entre custos diretos, como mao de obra e materiais
especificos do projeto, e indiretos, como despesas administrativas e custos com energia, entre
outros.

Os custos indiretos, que ndo estdo diretamente ligados aos produtos, incluem despesas
relacionadas a empresa, como salarios, aluguéis, méo de obra indireta e energia. Por outro lado,
0s custos diretos englobam mdo de obra, matéria prima e equipamentos utilizados
especificamente na obra (COELHO, 2006).
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Além dos custos diretos e indiretos, hd outros trés custos adicionais que Sao

fundamentais para uma gestdo orcamentaria completa na construcao civil. Em primeiro lugar,
0s custos decorrentes de atrasos na entrega da obra que pode resultar em multas, taxa de risco
para cobrir servigos ndo previstos, impostos incidentes sobre os servi¢os, como Contribuicao
para 0 Financiamento da Seguridade Social - COFINS, Programa de Integracdo Social - PIS,
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS. Por fim, encargos financeiros, o custo do
capital de giro e seguro da obra séo elementos que devem ser cuidadosamente avaliados para

garantir a eficiéncia financeira e a seguranca do projeto (COELHO, 2006).

2.4 Trabalhos realizados sobre orgamentacéo

Rocha (2010), em sua obra sobre a importancia do orcamento na construcéo civil,
destaca o papel do orcamento como ferramenta fundamental para orientar o planejamento e o
controle dos projetos de engenharia. O orgamento permite o estabelecimento de objetivos claros
e politicas, além de garantir que o fluxo de caixa da obra seja monitorado para que o projeto
atinja os resultados esperados.

Rodrigues (2022), realizou uma pesquisa sobre a importancia de um orgcamento
adequado para enfrentar desafios econémicos no setor da construcdo civil, ressaltando a
complexidade envolvida na escolha do tipo de orcamento e sua relevancia para o controle
financeiro da obra. A escolha correta do orcamento permite desenvolver estratégias eficientes
de logistica e gestdo de méo de obra, promovendo a competitividade no setor.

Silva (2016) traduziu uma andlise dos métodos de or¢camentacdo na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), concluindo que a necessidade de ajustes no sistema
de custos e a confiabilidade do mesmo para o uso interno indica que a pratica de orcamentacao
ainda exige melhorias, especialmente no que se refere ao acompanhamento do desempenho dos
projetos. O autor constatou a necessidade de adequagdo em custos do sistema da UFRGS,
qguando comparou a outros sistemas como SINAPI e ORSE, apontou que a confiabilidade é
menor, mas é mais adequada para uso interno, também recomendou melhorias no contetdo e
no desenvolvimento de ferramentas, especialmente para acompanhamento de obras.

Santos (2022) apresentou um estudo de caso sobre o or¢camento de uma edificacao,

identificando que esse processo ndo permite apenas uma estimativa precisa dos gastos totais,
;
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mas também apoia a eficiéncia operacional e econdmica das empresas. Além disso, 0 orcamento

contribui para maximizar os lucros, facilitando a revisdo de precos, indicadores, simulacfes
financeiras e analises de desempenho econdémico.

Elaborar um orcamento de obra é essencial para o controle de gastos, pois permite
estimar com precisdo o0 custo total e oferece subsidios para uma execucdo mais eficiente e
econdmica. Esse processo possibilita as empresas maximizar os lucros, revisar valores durante
a execucdo, simulacdes financeiras e realizar avaliagdes econdmicas do empreendimento. Esse
tema foi abordado em um estudo focado na elaboracdo de orcamentos na construcdo civil
(OLIVEIRA, 2017).

3. METODOLOGIA

3.1 Tipo de estudo e local de pesquisa

A pesquisa teve carater exploratério de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e
guantitativa, e 0 método utilizado foi survey, com questionamento direto aos profissionais da

area de orcamentacdo na construcéo civil.

Ap0s a coleta de todos os dados, realizou-se uma analise para estabelecer qual método
de previsdo de custos atendeu as necessidades da empresa e do mercado em relacdo as
exigéncias dos clientes. Ao todo, foram enviados ao todo 32 questionarios, dos quais 11 foram
respondidos, resultando em uma taxa de resposta de 34%, dentro da margem estatistica minima
de 30%.

3.2 Caracterizagdo da amostra

A estratégia de pesquisa foi do tipo Survey, uma investigacdo quantitativa que coletou
dados e opinides de grupos de individuos representativos, permitindo extrapolar os resultados
para toda a populagdo. Envolveu a interrogacdo direta de pessoas para entender seu

comportamento e, apds analise quantitativa, tirar conclusdes sobre o problema estudado. A



ENGENHARIA CIVIL

CENTRO UNIVERSITARIO FAG.

& | CENTRO

=2« | UNIVERSITARIO [

pesquisa abrangeu toda a populacdo (censo) ou apenas uma amostra, buscando identificar

padrdes e generalizar para um grupo maior.

Tratou-se de uma pesquisa quantitativa, de carater descritivo, com levantamento sobre
0s métodos de orcamentos mais utilizados na construcao civil. O levantamento quantitativo foi
realizado através de questionarios aplicados a profissionais da area que atuavam na cidade de
Cascavel-PR e regido, sem limitacdo ao nimero de pessoas entrevistadas, buscando obter o

maior nimero possivel de informagdes coletadas.

3.3 Instrumentos e procedimentos para coleta de dados

A metodologia de coleta de informacdes sobre 0s métodos de orcamento usados pelas
empresas civis em construtoras foi conduzida por meio de um questionario elaborado pelo
autor, com adaptacdes baseadas no formato e nas questdes apresentadas no trabalho académico
de Eduardo Rosa da Silva (2016), do curso de Engenharia Civil da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul.

O questionario foi desenvolvido para captar informac6es e opinides qualitativas sobre
0s métodos empregados na elaboracdo de orcamentos no setor da construcéo civil. As questdes
incluiram detalhes sobre os métodos usados na execucdo de or¢camentos nas empresas,
abrangendo aspectos como custos, conteudo, confiabilidade e ferramentas empregadas.

A coleta dos dados ocorreu por duas vias: presencialmente e por meio de um
questionario online, em formato Google Forms, disponivel no Apéndice 1, e enviado por e-mail
aos participantes. O questionario teve como objetivo avaliar a utilizacdo e a eficacia dos
métodos de or¢camento na construcdo civil, com foco em sua capacidade de prever custos com
precisdo, controlar despesas durante a execucdo da obra e apoiar decisdes que prevenissem
excedentes financeiros no orcamento, além de promover otimizagGes no projeto. Assim,
buscou-se compreender como esses métodos contribuiram para a eficiéncia financeira das
obras, garantindo maior previsibilidade nos custos e um melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis.

Inicialmente, foram coletadas informacGes basicas dos respondentes, como nome,
profissdo ou cargo especificos do profissional, voltadas para profissionais da area da construcdo

civil, e a empresa na qual atuavam, assegurando a confidencialidade desses dados, sem sua
9
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divulgacdo. A pesquisa questionou a frequéncia com que o profissional realizava orgamentos,

podendo ser diéria, semanal, mensal ou ocasional, os tipos e métodos utilizados pela empresa,
como estimativa de custos, estudo de viabilidade, orcamento analitico e sintético, o tempo
médio necessario para concluir um orcamento e os softwares utilizados para criar e gerenciar
esses orcamentos, sendo mencionados planilhas em Excel e Google Sheets, sistemas de gestdo
integrada (ERP), modelos de informacéo da construcdo (BIM) e plataformas de orgamentacéo
online (Orgafascio, Sienge, entre outras). Caso outras ferramentas fossem utilizadas, havia um
campo para resposta adicional. Os resultados foram comparados com a revisao bibliogréafica
para verificar alinhamentos ou divergéncias entre a préatica e a teoria.

A etapa de avaliacgdo solicitou aos respondentes que classificassem, em uma escala de 1
a 5, diferentes itens relacionados a quesitos especificos. Entre os quesitos avaliados estavam a
eficacia dos orcamentos na empresa, a relevancia do sistema na construcéo civil considerando
0 método de orcamento utilizado pela empresa, 0s custos, o conteudo de composicao de custos,
bem como a confiabilidade do método e das ferramentas utilizadas.

A estratégia de coleta mista permitiu a integracdo dos dados obtidos nas duas
modalidades. Apo6s a coleta, os dados qualitativos foram transformados em informacdes
guantitativas, com base em critérios especificos para analise comparativa dos métodos
orcamentarios utilizados pelas empresas. Essa abordagem possibilitou uma anélise detalhada e
estruturada das praticas e percepcOes dos profissionais, resultando em uma visdo abrangente
dos métodos de orgamento.

3.4 Anélise de dados

Ap0s a coleta dos dados, os resultados foram organizados em uma planilha no formato
Excel, e calculadas as médias das respostas para cada quesito, a fim de obter uma visdo geral
das avaliagdes dos participantes. Para facilitar a anélise e interpretacdo descritiva, as médias
obtidas foram tabuladas e apresentadas por meio de graficos, que ilustraram os resultados
obtidos. Para preservar a confidencialidade, as empresas e profissionais que responderam ao
questionario foram identificados por nimeros, de 1 a 11, evitando que informagdes como o

nome do respondente e da empresa fossem divulgadas.

10
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A analise foi realizada utilizando uma escala de avaliacdo de desempenho, na qual os

respondentes atribuiram notas de 1 a 5 aos diferentes quesitos relacionados ao tema da pesquisa.
O valor 1 correspondeu a um desempenho muito fraco, indicando que o quesito foi considerado
de qualidade ou relevancia muito baixa. O valor 2 referiu-se a um desempenho fraco, indicando
que a avaliacao foi abaixo do esperado, mas nao totalmente insuficiente. O valor 3 representou
uma avaliagdo média ou razoavel, sugerindo que o quesito foi visto como aceitavel, embora
sem destaques positivos. O valor 4 foi associado a um desempenho bom, significando que o
quesito foi avaliado de forma positiva, atendendo ou superando parcialmente as expectativas.
Por fim, o valor 5 representou um desempenho muito bom, evidenciando que o quesito superou
amplamente as expectativas e atingiu 0 mais alto nivel de aprovacéao entre os respondentes. A

Tabela 1 apresentou a classificacdo e a faixa de valores.

Tabela 1: Classificacdo e faixa de valores

Classificagéo Faixa de valores
Muito fraco Até 1
Fraco Entre1,1a2
Médio/Razogvel Entre2,1a3
Bom Entre3,1a4
Muito bom Entre4,1a5

Fonte: Autora (2024).

Os itens avaliados pelos respondentes foram classificados em faixas de valores que
variaram de 1 a 5 para cada quesito. Cada quesito foi calculado pela média dos resultados dos
respondentes, sendo que o valor médio foi classificado conforme as faixas estabelecidas. Esses
intervalos de classificagdo foram definidos como muito fraco, fraco, bom e muito bom,
conforme apresentado na Tabela 1. Como exemplo, se a média de um quesito foi 4,27, este se

enquadrou como muito bom, enquanto uma média de 3,9 se enquadrou como bom.
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4. RESULTADOS e DISCUSSOES

4.1 Quantidade de profissionais que responderam ao questionério

ENGENHARIA CIVIL

CENTRO UNIVERSITARIO FAG.

No inicio do questionario, foram feitas perguntas introdutorias ao profissional ou

representante da empresa, com o0 objetivo de obter informacdes relevantes sobre seu perfil e

rotina de trabalho. Ao todo, foram recebidas 11 respostas. Essas questdes abordaram aspectos

como a frequéncia de contato com orgamentos, o0s tipos de or¢camentos utilizados e o tempo

necessario para a finalizacdo de cada orcamento. Essas informacdes iniciais foram necessarias

para conhecer melhor os respondentes, servindo como ponto de partida para a analise dos

demais dados coletados na pesquisa, com as respostas recebidas apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2: Respostas das perguntas iniciais.

Frequéncia de

PEmpr(_esa/ contato com Tipos de orgamentos utilizados
rofissional
orcamentos

1 Diariamente Estimativa de custos

2 Semanalmente | Estudo de viabilidade financeira (EVF)

3 Mensalmente Orcamento preliminar

4 Ocasionalmente | Orcamento analitico, Orgcamento sintético

5 Diariamente Estimativa de custos, Orcamento analitico

6 Semanalmente | Orgamento preliminar

7 Mensalmente Estudo de viabilidade financeira (EVF)

8 Ocasionalmente | Orcamento sintético

9 Diariamente Orcamento analitico

10 Semanalmente | Estimativa de custos

11 Mensalmente Outro: Planejamento Orcamentario Anual
Empresa / .Te”.‘po para -
Profissional finalizacéo do Ferramentas/software utilizados

orcamento

1 30 dias Planilhas, Software de Gestdo Integrada (ERP)

2 3 meses Plataformas de or¢gamentacdo online

3 15 dias Planilhas

4 6 meses ou mais | Software de Gestéo Integrada (ERP)

5 30 dias Planilhas, Building Information Modeling (BIM)

6 3 meses Plataformas de orcamentacédo online

7 30 dias Planilhas, Software de Gestdo Integrada (ERP)

8 15 dias Planilhas, Outro: Customizado
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9 30 dias Planilhas, Plataformas de orcamentacgéo online
10 3 meses Software de Gestéo Integrada (ERP)

Plataformas de orcamentacédo online, Building
Information Modeling (BIM)

11 6 meses ou mais

Fonte: Autora (2024).

Com as respostas iniciais, verificou-se que a frequéncia com a realizacdo de orcamentos
varia entre diéria e ocasional, e os tipos mais comuns sdo estimativas de custos, orcamento
analitico e preliminar. O tempo para finalizacdo geralmente é de 30 dias, mas pode chegar a 6
meses em projetos mais complexos. As planilhas ainda sdo a ferramenta mais utilizada,

seguidas por softwares de Gestdo Integrada (ERP) e plataformas on line.

4.2 Quesitos especificos

a) Eficacia dos orcamentos

A Tabela 3 apresentou as médias dos itens avaliados quanto a eficacia dos orgcamentos,

detalhando os pontos fortes e as areas que requeriam melhorias.

Tabela 3: Dados avaliacéo a eficcia dos orcamentos.

AVALIACAO A EFICACIA DOS ORCAMENTOS
Item Média

Eficiéncia das ferramentas e softwares utilizados 4,36
Alcanca os objetivos estabelecidos. 4,64
Proporciona uma viséo precisa das financas 4,27
Precisdo de estimativas de custos 4,00
Capacidade de prever e lidar com imprevistos 3,55
Cumprimento do orcamento planejado 4,64
Flexibilidade para ajustes durante o projeto 4,18
Confiabilidade 3,36
Media Final 4,13

Fonte: Autora (2024).

A eficiéncia das ferramentas recebeu média de 4,36, mostrando um bom desempenho
na elaboracdo de orgamentos. A capacidade de alcancar objetivos teve média de 4,64,
destacando 6timo cumprimento das metas. O item visdo precisa das finangas obteve 4,27,

indicando um bom controle financeiro, enquanto preciséo de estimativas de custos ficou em
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4,00, indicando melhorias. O cumprimento do or¢camento alcancou 4,64, mostrando-se eficiente

no uso dos recursos.

A flexibilidade para ajustes foi de 4,18, enquanto a confiabilidade teve a menor nota,
3,36, apontando limitacdes, ou seja, embora o desempenho tenha sido aceitavel, ainda nao foi
o ideal e precisou ser melhorado.

No entanto, alguns itens especificos precisaram ser melhorados, entre eles a capacidade
de lidar com imprevistos, que recebeu avaliagéo de 3,55, indicando dificuldades nesse aspecto,
importante para o setor.

A avaliacdo final dos itens quanto a eficacia dos orcamentos foi de 4,13, mostrando que,
de forma geral, os orgamentos foram considerados eficazes e que o sistema de orgamento
utilizado na construgdo civil cumpriu bem seus objetivos e teve precisao financeira. Embora o
sistema tenha sido eficiente, melhorias na confiabilidade e na gestdo de imprevistos precisaram
ser aprimoradas. A Figura 1 ilustrou a distribuicdo das médias de cada item, identificando os

aspectos mais e menos eficazes na avaliacdo dos or¢camentos.

Figura 1: Avaliacdo a eficacia dos orcamentos.

AVALIACAO E EFICACIA DOS ORCAMENTOS

. 4.36 4,64 427 400 4,64 418
4 3,55 3,36
3
2
1
0
‘b‘:o .0% 4.00 b@' 4] 60 & b@
& & @ & s &
S S I R P S
¢ & & o & & E
bq’% & ,\00 & ‘b’b@ S A ¢e
. > @ ¥ XS O P
& & S .0 & N
';@Q ¥ Q&OQ NS Q‘b'g 4;\0
@\Q &Q, Q\Q

Fonte: Autora (2024).

O grafico da Figura 1 mostrou que os valores 4,36 corresponderam aos itens que
indicaram o alcance de objetivos e cumprimento dos orcamentos, refletindo pontos fortes na

eficacia dos orcamentos. J& as barras com os valores 3,36 e 3,55 representaram a confiabilidade
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e a capacidade de lidar com imprevistos, sendo areas com potencial de melhoria. Os demais

itens apresentaram valores intermediarios, tendendo a uma performance satisfatoria quanto a

eficiéncia do sistema orgamentario.

a) Relevancia na escolha do sistema de previsao de custo

A Tabela 4 mostra as médias dos critérios considerados na escolha do sistema de

previsdo de custo.

Tabela 4: Dados relevancia na escolha do sistema de previsao de custo.

RELEVANCIA NA ESCOLHA DO
SISTEMA DE PREVISAO CUSTO
Item Média
Custo inicial 4,18
Tempo de implementacéo 3,36
Integracdo com outros sistemas 3,73
Precisdo 3,73
Facilidade no uso 4,36
Ferramentas 3,45
Meédia Final 3,80

Fonte: Autora (2024).

O item custo inicial, com média de 4,18, foi o mais valorizado, indicando que o preco
acessivel foi um dos fatores mais importantes na escolha do sistema. O tempo de
implementacdo obteve média de 3,36, mostrando que, embora importante, ndo foi um critério
decisivo, e os profissionais aceitaram prazos mais longos quando outros fatores foram
favoraveis, como custo e facilidade de uso. A integracdo com outros sistemas e a precisdo, com
médias de 3,73, receberam notas moderadas, revelando que foram relevantes, mas nao
prioritarias na escolha do sistema. A facilidade no uso, com média de 4,36, também recebeu
alta avaliacéo, sendo a preferéncia por sistemas de fécil aprendizado.

Por fim, as ferramentas, com média de 3,45, foram as menos valorizadas, indicando que
funcionalidades extras ndo foram essenciais. Em geral, os resultados apontaram que a
acessibilidade e a usabilidade foram os fatores mais importantes na escolha de sistemas de

previsdo de custo.
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Em termos de relevancia na escolha do sistema de previsdo de custo, a média final dos

itens foi de 3,80, mostrando que a busca pelo sistema foi orientada pelo custo inicial acessivel
e pela facilidade de uso.

Apesar da média mostrar boa relevancia atribuida ao sistema, o tempo de
implementacdo e a integracdo com outros sistemas receberam avaliacGes de 3,36 e 3,73,
indicando que esses aspectos ndo foram prioritarios ou poderiam ter sido melhorados para
facilitar o uso do sistema. A Figura 2 mostrou a visdo grafica dos critérios de relevancia na

escolha do sistema.

Figura 2: Escolha do sistema de previsao de custo.

RELEVANCIANA ESCOLHADO SISTEMADE
PREVISAO DE CUSTO

5 418 4,36
A 336 3,73 3,73 3.45
3
2
1
0
.\(b,\ a‘b‘o 0‘5 ?‘b'o Q,O n{b‘%
\&o (\&Q 0\56 @é}% > &
X 2 < ® &
Q& Ng o 4 Q@é
& & &
o&b '@Qé <
& A

Fonte: Autora (2024).

Os valores 4,36 e 4,18 indicaram a facilidade de uso e o custo inicial, destacando-0s
como os critérios mais valorizados na escolha do sistema. Ja o tempo de implementacéo e as
ferramentas apresentaram barras de 3,36 e 3,45, sinalizando que tiveram menos prioridade entre
os profissionais. A integracédo e a precisdo apresentaram barras nos valores de 3,73, mostrando

relevancia moderada na decisao.

a) Quesito: custo

A Tabela 5 apresenta as médias dos itens relacionados ao quesito de custo.
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Tabela 5: Dados sobre o custo.

CUSTO

Item Média
Aquisicdo 3,64
Utilizacdo 4,27
Treinamento 3,91
Suporte 3,82
Média Final 3,91

Fonte: Autora (2024).

No quesito custo, com média final de 3,91 e avaliacdo razoavel, o item utilizacdo, com
média de 4,27, obteve a pontuacdo mais positiva em comparagao aos outros itens, o que indicou
que o uso continuo foi visto de forma favoravel. A avaliacdo do custo de aquisi¢cdo, com média
de 3,64, mostrou um cuidado maior sobre o investimento inicial, que tendia a ser uma
preocupacao relevante na decisao de ado¢do do sistema.

O item treinamento, com média de 3,91, indicou que o investimento em capacitacao foi
avaliado como necessario e adequado para que os profissionais pudessem utilizar o sistema da
forma correta. Ja o item suporte, com média de 3,82, demonstrou que, apesar de pouco
satisfatorio, ainda havia espaco para melhorias, especialmente em relacdo a continuidade da
assisténcia ao profissional que fazia uso do sistema.

Esses resultados indicaram que, embora o custo geral fosse considerado aceitavel, ainda
havia uma percepc¢do de custo que requeria atencdo, principalmente em relacdo a aquisicdo e
ao suporte, que impactavam no retorno financeiro para o usuario. A Figura 3 representou
graficamente os resultados do quesito custo do sistema, visualizando quais itens apresentaram

maior ou menor impacto no custo.
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Figura 3: Custo.

4,27

3,64

Aquisicéo Utilizacéo

Fonte: Autora (2024).

CUSTO

Treinamento

3,82

Suporte

O valor de 4,27, corresponde ao item de utilizagdo, evidenciando sua importancia

positiva na avaliagdo. Os itens que atingiram 3,64 e 3,82, s&o associadas ao custo de aquisicao

e ao suporte, trazendo uma percepcdo mais cuidadosas, sendo analisado de uma forma mais

critica. Treinamento apresenta na barra intermediaria com a valor de 3,91, indicando que, apesar

de aceitaveis, esses itens ainda podem ser aprimorados com melhorias de contetdo tempo de

duracéo.

a) Quesito: Contetdo — Composicdo de Custos Unitarios

A Tabela 6 apresenta os resultados medios de avaliagdo dos itens do quesito Conteudo

- CCuU.

Tabela 6: Dados sobre conteido — CCU.

CONTEUDO - CCU

Item Média
Quantidade de Composic¢éo e Insumos 4,09
Descrigdo Clara e Objetiva 4,09
Coeficientes Adequados a Realidade 4,00
Média Final 4,06

Fonte: Autora (2024).
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Com média de 4,06, o quesito conteido é bem avaliado, ja no primeiro item de

quantidade de composicdo e insumos, com média de 4,09, entende-se que o0 sistema apresenta
informagdes suficientes e bem distribuidas para facilitar a compreensdo dos or¢camentos. No
critério de descricdo clara e objetiva, com a mesma média de 4,09, o sistema se mostra eficiente
ao oferecer informacdes. Quanto aos coeficientes adequados a realidade, referente as condicdes
de mercado como custos atuais, demanda e concorréncia, com media de 4,00, observa-se uma
boa relagédo com as condi¢des do mercado, ainda que com margem para pequenos ajustes. A

Figura 4 mostra a representacdo grafica dos valores quanto ao quesito Contetdo — CCU.

Figura 4: Conteido — CCU.
CONTEUDO - CCU

4
3
2
1
0
Quantidade de Descricéo Clara e Coeficientes Adequados a
Composic¢do e Insumos Objetiva Realidade

Fonte: Autora (2024).

Ambos os valores de 4,09, correspondem aos itens que abordam a quantidade de
composicgdo e insumos e a descricado clara e objetiva, indicando que esses aspectos foram melhor
avaliados pelos respondentes dentro do quesito contetdo. Em contrapartida, a barra com valor
de 4,00, correspondente ao coeficiente adequado a realidade, indicando que, apesar de uma boa

avaliacdo, o valor deste item foi de 2,2% inferior quando comparado aos outros dois itens do
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quesito, sendo assim, o grafico evidencia que o contetido do sistema € visto de forma positiva,

considerado na avaliagdo como bom.

b) Quesito: Confiabilidade

A Tabela 7 exibe as médias de avaliacao referentes aos itens que compdem o quesito de

confiabilidade.

Tabela 7: Dados sobre confiabilidade.

CONFIABILIDADE

Item Média
Conhecimento Técnico 4,00
Tempo de Atuacdo no Mercado 4,27
Perspectivas de Melhorias 3,82
Média Final 4,03

Fonte: Autora (2024).

O quesito confiabilidade, com média de 4,03, observa-se uma maior confian¢a no
sistema, especialmente no item tempo de atuagcdo no mercado, que obteve a maior média, 4,27,
seguido pelo conhecimento técnico, com média de 4,00. Esses resultados indicam que a
experiéncia e a qualificacdo dos profissionais sdo os principais fatores que geram confianca
para os usudarios. O item perspectivas de melhorias, com média de 3,82, obteve um indice
inferior em relagcdo aos outros itens do quesito, mostrando uma expectativa moderada quanto
ao desenvolvimento futuro do sistema. A Figura 5 mostra a representacao grafica das médias

de avaliacdo dos aspectos de confiabilidade do sistema.
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Figura 5: Confiabilidade.

CONFIABILIDADE
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Técnico Mercado Melhorias

Fonte: Autora (2024).

O valor correspondente ao tempo de atuacdo no mercado 4,27 ¢ o mais elevado,
mostrando que este é 0 aspecto de maior confianca para os respondentes. Em seguida, esta o
conhecimento técnico com 4,00 também se destaca, embora seja 6,32% menor do que o tempo
de atuacdo no mercado. O item referente as perspectivas de melhorias com 3,82 € menor entre
os itens avaliados, indicando uma expectativa mais moderada em relacdo ao desenvolvimento
futuro do sistema. O gréfico, portanto, reflete que a confiabilidade esta ancorada principalmente
na experiéncia e na capacitacdo técnica, enquanto as expectativas para melhorias, referente ao

aprimoramento futuro do sistema, como novas funcionalidades ou ajustes.

c) Quesito: Ferramentas

A Tabela 8 apresenta os resultados médios de avaliagdo dos itens relacionados as

ferramentas do sistema.
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Tabela 8: Dados sobre ferramentas.

FERRAMENTAS
Item Média

Bom Sistema de Busca 4,09
Geracdo de Gréficos 4,26
Geracdo de Cronogramas 4,27
Geracdo de Curvas ABC 4,09
Acompanhamento da Obra 4,00
Geracdo de Especificacoes 4,00
Média Final 4,03

Fonte: Autora (2024).

Quanto as ferramentas utilizadas para elaboragdo do orcamento, com média de 4,03, a
avaliacdo foi positiva, considerando que foi avaliado como bom, destacando-se a geragéo de
cronogramas com nota 4,27 e curvas ABC com nota 4,09, muito utilizadas no setor de
construcdo civil, com diferenca percentual de 4,21% entre eles. A geracao de graficos obteve
nota 4,26, indicando que atendem as necessidades dos profissionais. O acompanhamento da
obra e a geracdo de especificacdes apresentaram notas de 4,00, mostrando que essas ferramentas
sdo funcionais. No geral, as ferramentas avaliadas atendem as necessidades dos profissionais,
mas ha espaco para melhorias. A Figura 6 ilustra graficamente as avaliacbes do quesito

ferramentas.

Figura 6: Ferramentas.
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Fonte: Autora (2024).
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O grafico referente as ferramentas mostra que os itens geracdo de cronogramas com

média avaliada em 4,27, geracdo de graficos com média de 4,26 e geracdo de curva ABC com
média avaliadas de 4,09, indica uma avaliacdo favoravel para esse aspecto. No geral, o gréafico
ilustra que a avaliacdo € positiva, ficando entre avaliacdo bom e muito bom.

Os resultados gerais mostram que o sistema de orcamentacdo utilizado no setor da
construcdo civil é avaliado em termos de eficacia, relevancia, custo, contetdo, confiabilidade e
ferramentas, em que grande parte dos valores ficaram entre avaliacdo 4 e 5. Isso pode ser
observado nas respostas dos profissionais, que destacaram a eficiéncia do sistema em cumprir
objetivos financeiros e proporcionar uma visao clara e precisa dos custos.

Os resultados mostram que a facilidade de uso e o custo acessivel foram muito
valorizados, revelando que os profissionais consideram o sistema préatico e adequado as suas
necessidades diarias. Além disso, o conteudo do sistema é considerado claro e informativo,

facilitando a compreensédo dos orgcamentos.

5. CONCLUSAO

A andlise dos resultados permite identificar que os métodos de or¢camentacdo mais
comuns na construgdo civil cumprem satisfatoriamente os objetivos financeiros e operacionais,
com os sistemas e softwares de or¢camento sendo eficazes no planejamento e controle de custos.
Entretanto, algumas limitacdes foram observadas, como a capacidade limitada desses métodos
em prever e se adaptar a imprevistos, o que impacta a flexibilidade do orcamento em relagéo a
mudangas inesperadas durante o projeto.

Em comparacdo, o orcamento analitico se destaca como o método mais preciso e
detalhado, alinhando-se a recomendacgdo de Nacarato (2024), que enfatiza sua adequag&o para
projetos com alto nivel de complexidade e necessidade de controle financeiro rigoroso. Esse
método permite um detalhamento preciso dos custos diretos e indiretos, tornando-se
especialmente valioso em empreendimentos de médio e longo prazo, onde o controle e a

previsibilidade dos gastos sdo cruciais.
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Por outro lado, o orcamento preliminar, descrito como &gil e util para fases iniciais,

confirma seu papel em situagdes onde rapidez e simplicidade s&o priorizadas, ainda que com
menor preciséo.

Dessa forma, conclui-se que, para a construcdo civil, o orcamento analitico é o método
mais recomendavel, especialmente em projetos que requerem precisao e controle detalhado dos
custos. Esse método permite um detalhamento maior dos gastos, ideal para projetos bem
definido e que exigem um alto nivel de controle financeiro, sendo uma ferramenta de gestao,
essencial para o controle orcamentario detalhado e a tomada de decisdo baseada em dados
concretos durante a execucao do projeto.

O orcamento analitico representa a abordagem mais confidvel para a construgdo civil,
garantindo o controle financeiro necessario para a gestdo, controle de gastos e execugdo precisa
dos projetos, em que escolha do método de orcamentacdo deve ser alinhada as caracteristicas

de cada projeto, considerando sua complexidade e necessidades especificas.
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APENDICE 1
PESQUISA SOBRE METODO DE ORCAMENTOS NA CONSTRUCAO CIVIL

Prezado profissional da area de or¢camentos na construcdo civil, esta pesquisa de opinido tem
como objetivo validar dados para elaboragdo de um Trabalho de Conclusdo de Curso de

Engenharia Civil do Centro Universitario Assis Gurgacz - FAG.

A pesquisa trata-se de uma analise entre os sistemas de previsdo de custos na construcao civil,
em que traz como abordagem o quanti-qualitativo em relacdo aos métodos de orcamentos

utilizados pelos profissionais da construgéo civil.
As respostas devem ser de acordo com a opinido e experiéncia do entrevistado.

Nome

Profissdo/Cargo

E-mail

Empresa

Com que frequéncia vocé lida com or¢camentos em seu trabalho?
( ) Diariamente

() Semanalmente

() Mensalmente

() Ocasionalmente

Quais tipos/métodos de orcamentos sdo utilizados em sua empresa?

() Estimativa de custos

( ) Estudo de viabilidade financeira (EVF)
() Orgcamento preliminar

() Orgcamento analitico
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() Orcamento sintético

() Outro. Especifique.

Qual o tempo maximo que a empresa leva para a finalizacdo de um orcamento baseado no

método utilizado?

( ) 15dias
( ) 30dias
() 3 meses

() 6 meses ou mais

Que ferramentas ou softwares vocé utiliza para criar e gerenciar orcamentos?

() Planilhas (Excel, Google Scheets)

( ) Plataformas de or¢camentacao on line
() Software de Gestdo Integrada (ERP)

( ) Building Information Modeling (BIM)
() Outro. . Especifique.

Avalie de 1 a 5 a eficacia dos orcamentos em sua empresa, com base nos itens a seguir.

1 - Muito 3- 5 - Muito
Fraco |2-Fraco| Médio |4-Bom | bom

Eficiéncia das ferramentas e softwares
utilizados 0 0 0 0 0
Alcanca os objetivos estabelecidos. 0 0O 0 () ()
Proporciona uma viséo precisa das
financas () () () () ()
Precisdo de estimativas de custos () () () () ()
Capacidade de prever e lidar com
imprevistos 0 0 0 0 0
Cumprimento do orgamento planejado () () () () ()
Flexibilidade para ajustes durante o
projeto 0 0 0 0 0
Confiabilidade O 0 0 0 0
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Classifique os itens abaixo de acordo com a relevancia que vocé considera a selecdo de um

sistema de previsdo de custo na construcédo civil, baseado no método de or¢camento utilizado

pela empresa.

1-Muito|2 - Fraco| 3- 4 - Bom |5 - Muito
Fraco Médio bom

Custo inicial do sistema 0 0 0 () ()
Tempo de implementacéo e aprendizado

necessario 0 () () () 0
Capacidade de integracdo com outros

sistemas 0 0 () () 0
Precisdo 0 0 0 0 0
Facilidade no uso () 0 0) () ()
Ferramentas () 0 () () ()

Se a selecdo do método dependesse apenas do quesito CUSTO, qual seria a relevancia mais

adequada:
1- Muito|2 - Fraco| 3- 4 - Bom |5 - Muito
Fraco Medio bom
Custo de aquisic&o 0 0 () () ()
Custo de utilizacéo 0 0 () () ()
Custo de treinamento () 0 () () ()
Custo de suporte 0 0 () () ()

Se a selecfo de sistema dependesse apenas do quesito CONTEUDO-CCU, qual o item da CCU

mais relevante.

1 - Muito|2 - Fraco 3- 4 - Bom |5 - Muito
Fraco Médio bom
Quantidade de composigo e insumos () 0O 0 () ()
Descrigéo clara e objetiva () 0 0 () ()
Coeficientes de insumos adequados com
a realidade 0 0 0 0 0
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Se a selecdo de sistema dependesse apenas do quesito CONFIABILIDADE, qual seria a

relevancia mais adequada.

1-Muito|2 - Fraco| 3- 4 - Bom |5 - Muito
Fraco Médio bom
Nivel de conhecimento no meio técnico () () () () ()
Tempo de atuagio no mercado 0 0 () () ()
Perspectivas de melhorias () 0 () () ()

Se a selecdo de sistema dependesse apenas do quesito FERRAMENTAS, qual seria a

relevancia mais adequada.

1-Muito|2 - Fraco| 3- 4 - Bom |5 - Muito
Fraco Médio bom
Bom sistema de busca () 0 () () ()
Geragao de graficos () () () () 0
Gerac#o de cronogramas () 0) () () 0)
Geracao de curvas ABC () 0O 0 () ()
Sistema de acompanhamento da obra 0) 0 () () ()
Geracao de especificacdes () 0 0) () ()
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