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RESUMO

A esquizofrenia ¢ uma psicopatologia cronica que compromete gravemente a percep¢do, O
pensamento, o comportamento e a interagdo social do individuo, exigindo cuidados continuos e
especializados. Este estudo teve como objetivo analisar o papel do enfermeiro no cuidado e
acompanhamento de pacientes com esquizofrenia, determinar de que forma as suas intervengdes
podem influenciar a qualidade de vida e a adesdo ao tratamento destes pacientes, além de identificar
como o enfermeiro enfrenta os desafios no cuidado de pacientes com esquizofrenia. A revisdo da
literatura revelou que a enfermagem possui papel fundamental, indo além do acompanhamento
clinico e da administracio de medicamentos, ao promover vinculos terapéuticos, cuidado
humanizado e orientagdo continua aos pacientes e seus familiares. Os enfermeiros enfrentam
desafios significativos no cuidado de pacientes com esse transtorno, como a resisténcia ao
tratamento, o manejo de sintomas psicéticos e os dilemas éticos em situagdes de internagao
compulsoéria. Ainda assim, quando atuam com base em conhecimentos técnico-cientificos, escuta
ativa e comunicacdo empatica, conseguem contribuir para a estabilizagdo clinica e a reinsercao
social dos pacientes. Conclui-se que o trabalho do enfermeiro ¢ essencial para o enfrentamento dos
desafios impostos pela esquizofrenia, sendo necessario um cuidado sensivel, ético, interdisciplinar e
pautado na valorizagdo da dignidade do sujeito.
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NURSING INTERVENTIONS WITH PATIENTS WITH SCHIZOPHRENIA: A
HUMANIZED APPROACH

ABSTRACT

Schizophrenia is a chronic psychopathology that seriously compromises the perception, thought,
behavior and social interaction of the individual, requiring continuous and specialized care. This
study aimed to analyze the role of nurses in the care and follow-up of patients with schizophrenia,
determine how their interventions can influence the quality of life and adherence to treatment of
these patients, In addition to identifying how the nurse faces the challenges in the care of patients
with schizophrenia. The literature review revealed that nursing has a fundamental role, going
beyond clinical follow-up and drug administration, in promoting therapeutic links, humanized care
and continuous guidance to patients and their families. Nurses face significant challenges in the care
of patients with this disorder, such as resistance to treatment, management of psychotic symptoms
and ethical dilemmas in situations of compulsory hospitalization. Still, when they act based on
technical-scientific knowledge, active listening and empathic communication, they can contribute to
the clinical stabilization and social reintegration of patients. It is concluded that the work of the
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nurse is essential to face the challenges imposed by schizophrenia, being necessary a sensitive care,
ethical, interdisciplinary and based on the appreciation of the dignity of the subject.

KEYWORDS: Nursing. Specialized care. Schizophrenia. Mental health.

1. INTRODUCAO

A esquizofrenia ¢ um transtorno mental cronico que afeta a percep¢do, o pensamento € 0
comportamento, exigindo um manejo especializado e multidisciplinar. E uma psicopatologia
cronica marcada por caracteristicas persecutorias, como delirios, alucinagdes, alteragdes na fala,
comportamento, agitagdo, irritabilidade, embotamento afetivo, catatonismo e isolamento social.
Trata-se de uma doenga que afeta a personalidade, atingindo a esséncia do "eu", alterando a
experiéncia de vida e prejudicando a capacidade de interagdo da pessoa com a realidade (CASTRO;
FUREGATO, 2008).

Neste sentido, o artigo teve como objetivo analisar o papel do enfermeiro no cuidado e
acompanhamento de pacientes com esquizofrenia, determinar de que forma as suas intervengdes
podem influenciar a qualidade de vida e a adesdo ao tratamento destes pacientes, além de identificar
como o enfermeiro enfrenta os desafios no cuidado de pacientes com esquizofrenia.

2. REFERENCIAL TEORICO OU REVISAO DE LITERATURA

2.1 A ESQUIZOFRENIA

A esquizofrenia, definida como uma ruptura entre pensamento, emog¢ao € comportamento nos
individuos, teve seus trés subtipos cldssicos iniciais (paranoide, hebefrénica e catatonica) tratados
como doencas distintas até que Kraepelin os agrupou sob o termo "deméncia precoce". Com a
posterior inclusdo da esquizofrenia simples, introduzida por Bleuler, os subtipos de Kraepelin
passaram a compor o conjunto de esquizofrenias estabelecido por Bleuler (SILVA, 2006).

Pacientes com esquizofrenia apresentam um déficit cognitivo generalizado, o que significa
que seu desempenho em diversos testes cognitivos ¢ inferior ao de individuos sem o transtorno. Eles
exibem multiplos déficits neuropsicologicos em areas como raciocinio conceitual complexo,
velocidade psicomotora, memoria para aprendizagem nova e incidental, além de habilidades
motoras, sensoriais e perceptuais. As alteragdes cognitivas mais marcantes incluem déficits
seletivos em atengdo, memoria e resolug¢do de problemas (SILVA, 2006).

Alucinagdes e delirios sdo comumente observados em algum momento ao longo da
esquizofrenia. As alucinagdes visuais aparecem em 15% dos casos, as auditivas em 50%, e as tateis
em 5% dos individuos, enquanto os delirios estdo presentes em mais de 90% dos pacientes (PULL,
2005).

A esquizofrenia ¢ identificada por meio de exames clinicos, considerando o contexto social
em que o processo psiquiatrico ocorre (CASTRO; FUREGATO, 2008). Essa condigdo ¢
considerada um problema de saude publica devido a incapacidade que provoca no individuo,
causando frequentemente um impacto negativo no convivio social, familiar e econdmico
(GIRALDI; CAMPOLIM, 2014).

Giacon e Galera (2006) destaca que a predisposi¢ao para o desenvolvimento da esquizofrenia
pode estar ligada a fatores bioldgicos, como questdes genéticas ou anomalias cerebrais, além de
deficiéncias nos neurotransmissores. Também considera os fatores psicossociais, que envolvem as
relagdes e interagdes do individuo com seu ambiente social.

Nas ultimas duas décadas, novas evidéncias cientificas resultaram em uma hipotese revisada
sobre a patogénese da esquizofrenia, focando em processos associados ao desenvolvimento
cerebral. Diversas pesquisas indicam que eventos que ocorrem precocemente, seja durante a vida
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intrauterina ou logo apds o nascimento, podem ser cruciais na etiologia de alguns casos de
esquizofrenia. Esses eventos podem interferir no desenvolvimento normal de certas estruturas
cerebrais, tornando o individuo mais suscetivel ao surgimento posterior dos sintomas da doenga
(SILVA, 2006).

A complexidade dos sintomas afetivos, cognitivos e comportamentais da esquizofrenia leva
ao comprometimento das capacidades sociais, emocionais, cognitivas € ocupacionais do individuo,
apresentando grandes desafios para aqueles que sofrem com a condicdo (AFONSO, 2002).

Este problema de satde publica, demanda de investimento significativo do sistema de saude.
Embora apresente baixa incidéncia, a doenga ¢ de longa duragdo, o que resulta em um acumulo, ao
longo dos anos, de um niimero substancial de pessoas afetadas por esse transtorno, com variados
graus de comprometimento e diferentes necessidades (GIACON; GALERA, 2005).

2.2 A ATUACAO DO ENFERMEIRO NO CUIDADO DE PACIENTES COM ESQUIZOFRENIA

A enfermagem tem expandido continuamente sua atuagdo no setor de satde, tanto em
ambito nacional quanto internacional. O enfermeiro desempenha um papel cada vez mais
importante e ativo na identificacdo das necessidades de cuidado da populagdo, além de promover e
proteger a satide dos individuos em suas diversas dimensdes (BACKES et al., 2012).

Segundo a Resolucdo COFEN N° 564/2017, como principios fundamentais:

O profissional de Enfermagem atua com autonomia e em consonancia com 0s preceitos
éticos e legais, técnico-cientifico e tedrico-filosofico; exerce suas atividades com
competéncia para promo¢do do ser humano na sua integralidade, de acordo com os
Principios da Etica e da Bioética, e participa como integrante da equipe de Enfermagem e
de satde na defesa das Politicas Publicas, com énfase nas politicas de satde que garantam a
universalidade de acesso, integralidade da assisténcia, resolutividade, preservagdo da
autonomia das pessoas, participagdo da comunidade, hierarquizacdo e descentralizacdo
politico-administrativa dos servigos de saide (COFEN, 2017, p. 2).

Na enfermagem, além do conhecimento cientifico, o enfermeiro precisa de habilidades e
competéncias essenciais, incluindo capacidade de tomada de decisdes, organizacdo e uma
compreensdo profunda da importancia de humanizar o atendimento (MUNHOZ et al., 2016).

A enfermagem reconhece sua responsabilidade em relacdo a qualidade do cuidado oferecido
aos pacientes, a instituicdo, ao cumprimento da ética, das leis e das normas da profissdo. Além
disso, esta ciente de que seu desempenho contribui para a valoriza¢ao do cuidado e para a satisfacao
dos pacientes (FREITAS et al., 2014).

No contexto assistencial, o enfermeiro atua de maneira proativa na prevengdo de
complicagdes, na avaliagio de riscos e na prestacdo de cuidados seguros (ADAO; SANTOS, 2012).
Além disso, os enfermeiros sdo responsaveis pela administracdo segura de medicamentos
antipsicOticos e pela orientacdo a pacientes e familiares sobre possiveis efeitos colaterais e a
importancia da adesdo ao tratamento (FERREIRA; RIBEIRO, 2021). Para Backes et al. (2012, p.
224),

[...] a enfermagem pode ser amplamente definida como a ciéncia do cuidado integral e
integrador em saude, tanto no sentido de assistir ¢ coordenar as praticas de cuidado quanto
no sentido de promover e proteger a saude dos individuos, familias e comunidades.

O cuidado de enfermagem se caracteriza como uma pratica social empreendedora, devido a
sua atuagdo ativa e proativa nos diversos espagos profissionais e, sobretudo, pelas oportunidades de
interacdo e associagcdo com diferentes setores e contextos sociais (BACKES et al., 2012).

O cuidado em enfermagem deve ser oferecido de maneira humanizada e holistica, adotando
uma abordagem integrada que inclua o cuidado emocional. Deve ser mais compreensivo e
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personalizado para os pacientes, com o objetivo de garantir uma assisténcia de qualidade (FREITAS
etal., 2014).

Cabe destacar que o profissional de satde precisa exercer empatia, sensibilidade e respeito,
promovendo um ambiente acolhedor ao adotar uma postura proativa. Isso envolve a utilizagdo de
uma comunicagdo clara e aberta, formulando perguntas de forma cuidadosa e respeitosa, e
fornecendo informacgdes precisas sobre a doenga e o tratamento (BACKES et al., 2012).

O enfermeiro e sua equipe devem direcionar suas agdes para atender as necessidades dos
pacientes com esquizofrenia. No entanto, na pratica, observa-se que enfermeiros psiquidtricos
frequentemente enfrentam desafios para fornecer os cuidados de enfermagem adequados,
considerando as particularidades dessa condi¢do mental (SANTOS, 2017).

A promog¢do e a manuten¢cdo da saude mental na enfermagem parte da realizacdo de
intervengdes conforme necessario em diversos niveis, desde condi¢des leves a graves, agudas e
cronicas. Isso ¢ especialmente importante para pacientes com esquizofrenia, que frequentemente
tém dificuldades em cuidar de si mesmos (STEFANELLI et al., 2008).

Tendo em vista o exposto, hd necessidade de compreender os desafios enfrentados
diariamente pelos portadores dessa condi¢do, entender como o enfermeiro deve atuar junto a esses
pacientes e suas familias, e demonstrar a sociedade que, quando bem tratados e cuidados, os
individuos com esquizofrenia podem conviver de maneira satisfatéria no meio social, promovendo
tanto a reinsercao social quanto a familiar (TAVARES et al., 2012). Nesse sentido, os profissionais
de enfermagem precisam atuar de forma integrada para promover a saude em seus diferentes
aspectos (GIRALDI; CAMPOLIM, 2014).

Ha necessidade de demonstrar a sociedade que, com tratamento e cuidado apropriados,
individuos com esquizofrenia podem alcangar uma convivéncia satisfatéoria no meio social. A
atuacdo dos enfermeiros deve ser orientada para promover a reintegragdo social e familiar dos
pacientes. Para tal, ¢ essencial que os profissionais de enfermagem trabalhem de forma integrada,
abordando a saude em seus diversos aspectos, fornecendo um cuidado holistico que considere as
multiplas dimensdes da vida do paciente e contribua para sua recuperagao.

Uma assisténcia de enfermagem sistematizada ¢ crucial para proporcionar um cuidado de
qualidade, realizando interven¢des adequadas que promovam uma melhor qualidade de vida para
esses pacientes (CARDOSO et al., 2020). Assim, requer uma abordagem sistemdtica e bem
estruturada, ¢ essencial para proporcionar um cuidado que priorize a qualidade de vida dos
pacientes (BACKES et al., 2012).

3. METODOLOGIA

A pesquisa, de natureza descritivo-exploratoria e viés qualitativo, foi conduzida por meio de
uma revisdo bibliografica. O foco do trabalho recaiu sobre o enfrentamento dos desafios pelos
enfermeiros no cuidado de pacientes com esquizofrenia, com especial atencdo as estratégias
adotadas para lidar com as particularidades da doenca, a vida social dos pacientes e os fatores
socioecondmicos que influenciam tanto o atendimento quanto o acesso aos cuidados de satde.

Para a selecdo dos estudos, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo rigorosos.
Incluiram-se artigos cientificos originais em portugués, publicados nos ultimos 5 anos (de 2019 a
2024), disponiveis na integra e com acesso livre para download. A busca foi realizada nas bases de
dados SciELO, Google Académico e BVS, utilizando os termos "enfermagem", "esquizofrenia",
"cuidados de enfermagem" e "cooperagdo e adesdo ao tratamento", combinados pelos operadores
booleanos AND e OR. Foram excluidas publicagdes que ndo se enquadravam nesses critérios, como
revisdes de literatura, estudos que ndo abordassem diretamente a pratica da enfermagem ou que
estivessem fora do periodo estabelecido.

A busca inicial resultou em 6 artigos na base SciELO, 9 no Google Académico e nenhum na
BVS. Apds a leitura na integra e a rigorosa aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, 3 artigos
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da SciELO e 1 do Google Académico foram selecionados, totalizando 4 publica¢des que servirdo de
base para a discussdo na proxima seg¢ao.

4. ANALISES E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 CUIDADO DA ENFERMAGEM AO PACIENTE COM ESQUIZOFRENIA

O cuidado de enfermagem ao paciente com esquizofrenia exige do enfermeiro e de sua
equipe uma atuagdo sensivel e fundamentada no entendimento das caracteristicas peculiares desse
transtorno mental. Conforme Silva et al. (2021), as a¢des do enfermeiro devem ser direcionadas as
necessidades do paciente esquizofrénico, reconhecendo as dificuldades praticas enfrentadas dada a
complexidade dos sintomas e das limitagdes impostas pela doenca. Nesse contexto, a comunicagao
desempenha papel fundamental, aprimorando a capacidade do enfermeiro de se aproximar do
paciente e facilitando a elaboragdo de planos de cuidado embasados em modelos e teorias de
enfermagem.

Complementando essa perspectiva, Spagolla e Costa (2021) destacam que a esséncia da
enfermagem reside no cuidado integral ao ser humano — abrangendo aspectos bioldgicos,
psicologicos, sociais e culturais — sem perder de vista o compromisso terapéutico. A atuagdo do
enfermeiro em saude mental envolve a promogao, preservacgao e reabilitacdo da satde de individuos
com esquizofrenia, contemplando diferentes niveis de atenc¢ao e fases do transtorno. O enfermeiro ¢
peca-chave no processo de humanizacao do atendimento, devendo valorizar os habitos e a cultura
dos pacientes em todas as etapas do tratamento.

Silva et al. (2021) refor¢gam a necessidade de uma atengdo holistica aos clientes com
transtornos mentais, desde a entrada até a alta hospitalar, conduzindo a evoluciao do paciente por
meio do monitoramento continuo de sinais e sintomas. Assim, a assisténcia de enfermagem
sistematizada, fundamentada em conhecimento técnico e cientifico, viabiliza intervengdes
adequadas que visam melhorar a qualidade de vida desses pacientes. O cuidado, contudo, ndo deve
ser restrito a procedimentos técnicos: o respeito, a escuta atenta, a constru¢cdo de vinculo e a
confianca sdo elementos indispensaveis, especialmente apds a reforma psiquidtrica, que
proporcionou aos pacientes esquizofrénicos a possibilidade de convivio familiar e social.

Nessa perspectiva, o cuidado de enfermagem a pessoa com esquizofrenia deve ser
compreendido dentro de uma abordagem relacional, pautada na interacdo significativa entre
profissional e paciente. A primeira analise cientifica desse vinculo foi realizada por Hildegard
Peplau, que introduziu o conceito de "enfermagem psicodinamica". Nessa vertente, o paciente deixa
de ser visto como sujeito passivo e assume papel ativo na construcdo das metas e estratégias do
processo terapéutico, em uma experiéncia de aprendizado mutuo entre enfermeiro e paciente
(FRANCO, 2021).

Esse processo relacional se desenvolve em quatro fases — orientagdo, identificagdo,
exploragdo e resolucdo — e requer que o enfermeiro assuma diferentes papéis ao longo do tempo.
Inicialmente visto como estranho, pode tornar-se fonte de apoio, educador, conselheiro e, por fim,
um lider. O objetivo ¢ que sua atuacdo se adeque continuamente as necessidades do paciente,
promovendo uma resposta terapéutica individualizada e humanizada (FRANCO, 2021).

Franco (2021) ainda refor¢a que a dimensao relacional é, portanto, central na arte de cuidar.
Diversas abordagens sublinham que essa relacdo, seja chamada de terapéutica, de ajuda ou
interpessoal, constitui um vinculo Unico, estabelecido em um momento especifico e marcado pela
construcdo de experiéncias significativas compartilhadas. Nesse contexto, o enfermeiro deve
reconhecer os saberes e potencialidades do paciente, além de criar um ambiente adequado para o
acolhimento de suas duvidas, dificuldades ¢ emogoes.

Spagolla e Costa (2021) ressaltam, nesse mesmo sentido, a importancia do cuidado que os
profissionais de enfermagem devem ter com a familia do paciente, pois sdo os familiares que

Revista Théma et Scientia—Vol. _,n°_, / 201 5




Adilson da Silva Ribeiro — Franciele Marques — Renata Zanella

acompanham diretamente sua evolucdo no meio social e podem contribuir para uma melhor
articulacdo com a comunidade. A equipe de enfermagem, juntamente com a equipe
multiprofissional, possui papel importante na reabilitagdo do paciente e na orientacdo dos familiares
cuidadores, sendo esses profissionais essenciais para garantir a assisténcia continua ao portador do
transtorno.

A psicoeducagdo também emerge como uma interven¢do fundamental na pratica da
enfermagem em satde mental. Trata-se de uma ag@o que envolve o paciente e sua familia, com o
objetivo de promover a saude mental, ampliar o conhecimento sobre a doenca, seus sintomas, o
tratamento e os possiveis efeitos adversos dos medicamentos. Mais do que repassar informacdes, o
enfermeiro deve agir como facilitador da aprendizagem, permitindo ao paciente compreender,
aceitar e aderir ao tratamento proposto. Esse processo de construcdo do conhecimento ¢ sustentado
pela afetividade e pela qualidade do vinculo estabelecido entre o enfermeiro e a pessoa com
sofrimento psiquico (FRANCO, 2021).

A adesdo ao regime terapéutico, especialmente nos primeiros surtos de esquizofrenia e
outras psicoses, influencia diretamente o risco de reinternagdes. O enfermeiro, nesse cenario, tem
papel central no acompanhamento continuo do paciente, enfrentando desafios éticos, emocionais e
logisticos no exercicio do cuidado (FRANCO, 2021).

Apesar da importancia do cuidado humanizado, estudos como o de Rosa et al. (2021)
destacam que o imaginario coletivo dos enfermeiros na Atencdo Primaria a Satde (APS) sobre o
paciente com diagnostico de esquizofrenia ¢ frequentemente marcado por crencas e emocdes
predominantemente negativas. De forma ndo consciente, esses usudrios sdo percebidos como
inconvenientes, causadores de alvoroco e fontes de medo, especialmente devido a suposta
"agitagdo" tipica da condicdo.

Essa percepgdo leva os profissionais a buscar uma "solugdo" rapida para a situacio,
evidenciando dificuldades na atencdo em saude mental, enraizadas na subjetividade grupal com
carater social e individual. O medo e a inseguranga s3o comuns, com pacientes frequentemente
taxados como desorganizadores do servigo e potencialmente agressivos, o que se reflete em um
"olhar empirico" baseado em saberes populares e, por vezes, em um "olhar cientifico"
excessivamente especializado que pode subordinar a enfermagem ao saber psiquiatrico, culminando
em uma postura repressiva e vigilante (ROSA et al., 2021).

O medo que o paciente com esquizofrenia parece despertar nos enfermeiros, € que pode
levar a um exercicio verticalizado do poder, foi também notado por Rosa et al (2021). A
complexidade do cuidado ¢ reconhecida por esses profissionais devido a sintomas como
heteroagressividade, delirios, alucinagdes e agitacdo psicomotora, os quais supostamente demandam
vigilancia constante. Curiosamente, outros sintomas, como a falta de interesse social, ndo sdo
mencionados, sugerindo que apenas os comportamentos diretamente incomodos a equipe sdo
destacados (ROSA et al., 2021).

Essas percep¢des negativas frequentemente se relacionam a fase ativa da esquizofrenia, que
engloba o "surto psicético" com sintomas mais graves (ROSA et al., 2021). No entanto, enfermeiros
tém o papel e a capacidade de auxiliar usudrios com esquizofrenia a se reconhecerem como sujeitos
reflexivos, responsaveis e aptos ao retorno a vida social, desafiando a logica de exclusdo imposta
por um imaginario coletivo ainda estigmatizante (ROSA et al., 2021).

4.2 DESAFIOS E INTERVENCOES DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM AO PACIENTE
COM ESQUIZOFRENIA

A assisténcia de enfermagem ao paciente com esquizofrenia impde uma série de desafios
que exigem dos profissionais competéncias técnicas, sensibilidade relacional e capacidade de
atuacdo integrada com a equipe interdisciplinar e a familia. As novas exigéncias do cuidado,
conforme Spagolla e Costa (2021), envolvem o resgate da subjetividade e da integralidade da vida

6 Revista Théma et Scientia—Vol. __, n°_, /201




Papel do enfermeiro frente ao paciente portador de Esquizofrenia

dos pacientes, destacando a comunicagdo como ferramenta essencial que aproxima o enfermeiro do
individuo.

Complementarmente, Silva et al. (2021) enfatizam a necessidade de uma abordagem
holistica desde a admissdo até a alta hospitalar, com monitoramento continuo de sinais e sintomas e
uma assisténcia de enfermagem sistematizada. O conhecimento técnico-cientifico ¢ indispensavel
para a identificagdo e interven¢do adequada, visando a melhoria da qualidade de vida desses
pacientes. Contudo, a assisténcia ndo se restringe aos aspectos técnicos: o respeito, a escuta ativa, o
estabelecimento de vinculos e a constru¢do de confianca sdo elementos essenciais no atendimento.

Um dos desafios centrais apontados por Spagolla e Costa (2021) ¢ o cuidado com a familia
do paciente esquizofrénico, que desempenha um papel crucial na evolugdo e na reinser¢ao social do
individuo. A equipe de enfermagem, em conjunto com outros profissionais de satde, assume a
responsabilidade de atuar na reabilitacdo do paciente e no preparo dos familiares para o cuidado
cotidiano, buscando criar mecanismos de suporte e amparo que favorecam a recuperagdo e a
inclusao social.

Além disso, a adesdo ao regime terapéutico representa um desafio diario, sendo que a
constru¢do de um vinculo sélido e confiavel pode favorecer a mudanca de comportamento e o
engajamento do paciente no tratamento. Esse vinculo, todavia, pode ser ameacado em situacdes de
internacdo compulsoria ou imposi¢do judicial do cuidado, nas quais o enfermeiro se depara com
dilemas éticos complexos que exigem constante reflexdo (FRANCO, 2021).

Torna-se evidente, portanto, que o enfermeiro precisa ir além da técnica para que a relacdo
com o paciente adquira carater verdadeiramente terapéutico. Para isso, ¢ necessario investir tempo,
escuta ativa, empatia, conhecimento clinico e sensibilidade. Criar um ambiente acolhedor, no qual o
paciente se sinta seguro para compartilhar davidas, angustias e necessidades, ¢ fundamental para a
constru¢ao de uma assisténcia significativa e transformadora (FRANCO, 2021).

Nesse sentido, a psicoeducagdo emerge como uma das intervengdes fundamentais na pratica
da enfermagem, com o objetivo de promover a saide mental, ampliar o conhecimento sobre a
doenga, seus sintomas, o tratamento e os possiveis efeitos adversos dos medicamentos. Esse
processo de constru¢do do conhecimento ¢ sustentado pela afetividade e pela qualidade do vinculo
estabelecido entre o enfermeiro e a pessoa com sofrimento psiquico (FRANCO, 2021).

Segundo Rosa et al., 2021, apesar da reconhecida importancia do cuidado em satde mental,
os enfermeiros frequentemente enfrentam desafios significativos, como sentimentos de medo e
incompeténcia ao lidar com pacientes tradicionalmente designados como "loucos", agravados por
fragilidades na formacdo e capacitacdo profissional. Essa realidade, muitas vezes, leva a praticas
assistenciais medicalizantes, que desconsideram o contexto social e os vinculos dos individuos em
sofrimento psicossocial, resultando na categoriza¢do arbitrdria de seus comportamentos, em
contraste com os principios da Reforma Psiquidtrica Brasileira (RPB).

Em alinhamento com o objetivo deste estudo, a andlise do imaginario coletivo dos
enfermeiros revelou a representacdo predominante do paciente com esquizofrenia como um
"paciente-problema" (ROSA et al., 2021). Essa percep¢do negativa os associa a inconveniéncia,
medo e situagdes que demandam "resolucao" rapida nos servicos de satde. A pressa nessas agoes
pode ser prejudicial, pois, ao limitar o tempo de permanéncia em ambientes que deveriam ser
acolhedores, dificulta a inclusdo do usudrio nas decisdes sobre seu tratamento e compromete a
promogao do convivio social (ROSA et al., 2021).

O medo que o paciente com esquizofrenia parece despertar nos enfermeiros, € que pode
levar a um exercicio verticalizado do poder, foi também notado por Rosa et al (2021). A
complexidade do cuidado ¢ reconhecida por esses profissionais devido a sintomas como
heteroagressividade, delirios, alucinacdes e agitacdo psicomotora, que supostamente demandam
vigilancia constante. Curiosamente, outros sintomas, como a falta de interesse social, ndo sdo
mencionados, sugerindo que apenas os comportamentos diretamente incomodos a equipe sdo
destacados (ROSA et al., 2021).
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Essas percep¢des negativas frequentemente se relacionam a fase ativa da esquizofrenia, que
engloba o "surto psicotico" com sintomas mais graves (ROSA et al, 2021). No entanto, os
enfermeiros tém o papel e a capacidade de auxiliar usudrios com esquizofrenia a se reconhecerem
como sujeitos reflexivos, responsaveis e aptos ao retorno a vida social, desafiando a logica de
exclusdo imposta por um imaginario coletivo ainda estigmatizante (ROSA et al., 2021).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu analisar de forma abrangente o papel do enfermeiro no cuidado e
acompanhamento de pacientes com esquizofrenia, evidenciando a complexidade e a relevancia das
intervengdes de enfermagem para a melhoria da qualidade de vida e da adesdo ao tratamento desses
individuos. Ficou claro que a atuacdo do enfermeiro transcende a mera administragdo de
medicamentos ou o acompanhamento clinico, abrangendo também o estabelecimento de vinculos
terapéuticos, a promo¢ao de um cuidado humanizado e a orientacdo continua aos pacientes e suas
familias.

As intervengdes de enfermagem, quando pautadas no conhecimento técnico-cientifico, na
escuta ativa e na comunica¢do empatica, contribuem significativamente para o fortalecimento da
autonomia do paciente, a estabilidade clinica e a reintegracdo social. Ao mesmo tempo, o estudo
evidenciou que os enfermeiros enfrentam desafios consideraveis, como a dificuldade de adesdo ao
tratamento, a resisténcia do paciente, os dilemas éticos em contextos de internagdo compulsoria e o
manejo de sintomas complexos da doenga. Tais desafios exigem uma atuagdo sensivel, ética e
interdisciplinar, aliada ao apoio e a capacitacao constante do profissional.
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