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COMO ESTA SENDO O PAPEL DO FONOAUDIOLOGO NOS
PROGRAMAS DE CONSERVACAO AUDITIVA — REVISAO INTEGRATIVA

BERLINTES, Maria Luiza !
ROSARIO, Ana Elisabete Fontana de Paula 2

RESUMO

Introducédo: O Programa de Conservacgédo Auditiva (PCA) retne agfes voltadas a prevencgédo da perda
auditiva ocupacional em trabalhadores expostos ao ruido. O fonoaudiologo tem papel essencial nesse
processo, realizando exames audiométricos, orientacdes e acdes sobre salude auditiva no ambiente de
trabalho. Objetivo: Compreender como esta sendo o papel do fonoaudiélogo nos PCAs. Materiais e
métodos: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, baseada em dados coletados de artigos
cientificos disponiveis nas bases de dados LILACS, PubMed, SciELO e CAPES, publicados entre 2000
e 2024, em qualquer idioma, utilizando os descritores “Saude do Trabalhador”; “Ruido Ocupacional”’ e
“Audicdo”, combinados por meio do operador booleano “AND”. Além disso, foi realizada a busca pelo
termo “Programa de Conservagédo Auditiva”. Os critérios de inclusdo envolveram: artigos online,
gratuitos, disponiveis na integra, e com foco em estudos que abordavam a presenca de profissionais
da satde em PCAs. Resultados: A analise dos seis estudos selecionados revelou que apenas um
deles abordou especificamente a atuacdo do fonoaudiélogo nos PCAs, indicando uma lacuna na
literatura cientifica. Observou-se maior destaque para outros profissionais da saude ocupacional, como
médicos e enfermeiros, nas a¢fes voltadas a prevencao e controle da Perda Auditiva Induzida por Nivel
de Presséo Sonora Elevado (PAINPSE). Consideragdes Finais: Os resultados mostram que a atuagéo
do fonoaudiélogo nos PCAs é pouco abordada, destacando a necessidade de valorizagdo desse
profissional. Sua inser¢cdo no ambiente de trabalho e o incentivo a novas pesquisas S&o essenciais para
fortalecer sua contribuicdo na prevencéo de perdas auditivas ocupacionais.

Palavras-chave: ruido ocupacional, perda auditiva provocada por ruido, programa de saude
ocupacional.
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INTRODUCAO

A Perda Auditiva Induzida por Niveis de Pressdo Sonora Elevados (PAINPSE)
€ uma das doencgas ocupacionais mais comuns, afetando trabalhadores expostos a
niveis elevados de ruido por periodos prolongados. Esse problema compromete a
salude e a qualidade de vida dos trabalhadores e gera prejuizos para as empresas,
como a reducéo da produtividade e o aumento dos custos com saude (Samelli et al.,
2021).

No ambiente de trabalho, a exposicdo a ruidos acima de 85dB (decibels)
durante oito horas diarias, representa um risco significativo para o desenvolvimento
da PAINPSE. Esta condicédo é progressiva e irreversivel, mas pode ser prevenida com
medidas adequadas (Pimenta et al., 2019). As normas de seguranca e saude
ocupacional, como a Norma Regulamentadora n°® 15 (NR 15), determinam a medicao
precisa do ruido para garantir que os limites de tolerancia sejam respeitados, e assim,
prevenir danos auditivos (Brasil, 2020).

A NR 15 classifica o ruido como continuo ou intermitente, e seus limites de
tolerancia séo estabelecidos para evitar danos a audicdo. Segundo o Anexo 1 da NR
15, para uma exposicao diaria de oito horas, o limite maximo permitido € de 85dB.
Para cada aumento de 5 dB, o tempo maximo de exposi¢cao permitido é reduzido pela
metade, conforme estabelecido pela Portaria MTb n® 3.214, de 8 de junho de 1978,
gue age para regulamentar os artigos 189 a 196 da Consolidacao das Leis do Trabalho
- CLT, conforme redacao dada pela Lei n® 6.514, de 22 de dezembro de 1977 (Figura
1).
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NIVEL DE RUIDO dB (A) MAXIMA EXPOSICAOQ DIARIA PERMISSIVEL

85 % horas
86 7 horas
87 6 horas
H8 5 horas
59 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
9% | hora e 45 minutos
98 | hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 % minutos
115 7 minutos

Figura 1 — NR 15: Limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n°® 15 - NR 15.

Para evitar a perda auditiva de trabalhadores expostos a altos niveis de ruido
no trabalho, criou-se um conjunto de acfes, denominado Programa de Conservacao
Auditiva (PCA). Seu objetivo é identificar, avaliar, controlar e monitorar a exposi¢ao
ao ruido. As principais medidas incluem a medic¢do dos niveis de ruido, a adog&o de
medidas de controle (como o uso de Equipamentos de Protecédo Individual — EPIS) e
a educacao dos trabalhadores sobre os riscos da exposicao a niveis elevados de
presséo sonora. O programa segue normas como a Norma Regulamentadora 15 (NR
15), que define os limites de exposi¢do ao ruido, e a Norma Regulamentadora 7 (NR
7), que trata dos Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO)
(Brasil, 2020).

O fonoaudidlogo participa de forma efetiva em diferentes etapas do PCA,
principalmente na realizacdo e interpretacdo de exames audiométricos, na
identificacdo precoce de perdas auditivas relacionadas ao trabalho e na
implementacéo de acfes educativas. Segundo o Conselho Federal de Fonoaudiologia
(CFFa, Resolucao n° 364/2009), o profissional é responsavel por realizar audiometrias
ocupacionais, interpretar os resultados e encaminhar os casos suspeitos para
diagnostico e tratamento. A identificacdo da perda auditiva ocorre por meio da
audiometria tonal liminar, que deve ser realizada na admissao, periodicamente e na

demissao do trabalhador, conforme exigido pela NR 7 (Brasil, 2020).
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No Brasil, a preocupacdo com a saude auditiva no ambiente ocupacional
passou a ser fortemente regulamentada a partir da Portaria SSST n° 19, de 9 de abril
de 1998, que alterou a NR 7 ao incluir o Anexo |, com diretrizes especificas para a
avaliacdo da audicéo de trabalhadores expostos a niveis elevados de pressao sonora.
Posteriormente, com a Portaria SEPRT n° 6.734, de 09 de marco de 2020, a NR 7 foi
novamente atualizada, modernizando o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO). Essa atualizacéo reforcou a necessidade de uma vigilancia
ativa da saude do trabalhador, estabelecendo vinculos entre o PCMSO e o Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR), e mantendo a obrigatoriedade da realizacéo de
audiometrias para trabalhadores expostos a ruido (Brasil, 1998 e Brasil, 2020).

A avaliacdo do ruido ambiental é feita por engenheiros de seguranca ou
técnicos habilitados, por meio de equipamentos como o decibelimetro e o dosimetro,
gue medem o nivel de pressao sonora ao qual o trabalhador esta exposto ao longo da
jornada. A partir desses dados, é possivel classificar o risco e determinar as medidas
de controle necessarias, conforme limites estabelecidos na NR 15 (Brasil, 2024).

E importante destacar a distingdo entre o Programa de Conservacéo Auditiva
(PCA) e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO). O PCA é
voltado especificamente para a prevencdo da perda auditiva induzida por ruido
(PAIR), sendo parte integrante do PCMSO. Este ultimo possui um escopo mais amplo,
destinado ao monitoramento da saude geral dos trabalhadores expostos a diferentes
riscos ocupacionais, conforme estabelecido pela Norma Regulamentadora n® 7 (NR
7). Enquanto o PCMSO exige a realizacdo de exames médicos periddicos e a gestao
da saude ocupacional, o PCA concentra-se em ac¢des voltadas a conservacao
auditiva, como o monitoramento audioldgico, atividades educativas e a organizacao
dos dados audiométricos (Souza; Almeida, 2011).

A implementacdo do PCA é de responsabilidade do Setor de Seguranca do
Trabalho, com apoio do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho (SESMT), sendo assim, alguns profissionais estdo envolvidos
na elaboracéo, estrutura, implementacao, desenvolvimento e monitoramento do PCA.
Dentre esses profissionais, cita-se o fonoaudi6logo, cuja participacdo, conforme
descrito na NR 7, item 3.3, confere certa flexibilidade quanto a sua atuag¢éo ao longo

do processo, a depender das necessidades e estrutura do servico de saude
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ocupacional, entretanto, pode desempenhar um papel fundamental no programa,
atuando na prevencéao e no cuidado da audicdo (Bramatti et al., 2008).

Conforme a Lei n° 6.965, de 9 de dezembro de 1981, que regulamenta a
profissado (Brasil, 1981), ele pode identificar precocemente sinais de perda auditiva e
aplicar medidas preventivas. Além disso, educa os trabalhadores sobre a importancia
da protecdo auditiva, garantindo que as medidas de seguranca sejam seguidas
corretamente

Nesse contexto, o presente estudo pretende compreender como esta sendo o
papel do fonoaudidlogo nos Programas de Conservacao Auditiva, destacando que,
embora sua atuacao seja fundamental em cada etapa, sua presenca nao é obrigatoria

ao longo de todo o processo.

MATERIAIS E METODOS

Este estudo trata-se de uma revisao integrativa da literatura, orientada pelo
referencial de Mendes, Silveira e Galvao (2008), que prevé sua execucdo em seis
etapas: identificacdo do tema e formulagcéo da questdo de pesquisa; estabelecimento
de critérios de inclusdo e exclusao e realizacdo da busca na literatura; definicdo das
informacBes a serem extraidas dos estudos selecionados; avaliacdo dos estudos
incluidos; interpretacéo dos resultados; e, por fim, sintese do conhecimento.

A questdo norteadora do estudo foi estruturada por meio da estratégia PICo,
que compreende Populacdo, Fendbmeno de Interesse e Contexto (Araujo, 2020). No
presente estudo, esses elementos foram definidos da seguinte forma: Populacdo —
fonoaudidlogos; Fendmeno de Interesse — Programas de Conservacdo Auditiva; e
Contexto — prética de fonoaudiélogos no ambiente ocupacional. Assim, a questédo de
pesquisa foi definida da seguinte maneira: como est4 sendo o papel do profissional
fonoaudidlogo na nos Programas de Conservacéo Auditiva?

A coleta de dados foi realizada nas bases de dados Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (Medline via PubMed), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
Agéncia de Ciéncia, Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
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(CAPES), entre os meses de novembro de 2024 e janeiro de 2025. Para a busca,
foram utilizados os descritores “Saude do Trabalhador”; “Ruido Ocupacional” e
“Audicdo”, combinados por meio do operador booleano “AND”. Além disso, foi
realizada a busca pelo termo “Programa de Conservagdo Auditiva” nas bases
mencionadas.

Os critérios de incluséo estabelecidos para a selecdo dos estudos envolveram:
artigos online, gratuitos, disponiveis na integra, publicados em qualquer idioma, dentro
do periodo de 24 anos (2000 a 2024), e que apresentaram informacdes sobre a
presenca do fonoaudiélogo ou outros profissionais no desenvolvimento dos
Programas de Conservacao Auditiva. Por outro lado, foram excluidos os artigos que,
apos a leitura completa, ndo apresentavam dados passiveis de analise, mediante
contexto do estudo.

A selecdo dos estudos foi realizada em duas etapas. Inicialmente, foram
analisados os titulos e resumos dos artigos para identificar aqueles com potencial para
inclusdo. Na segunda etapa, os textos completos dos artigos selecionados, foram lidos
e avaliados, sendo excluidos aqueles que ndo apresentavam uma abordagem sobre
a atuacao do fonoaudiologo e/ou outros profissionais nos Programas de Conservacao
Auditiva.

Ressalta-se que foram selecionados estudos caracterizados como pesquisas
de campo e revisdes de literatura, como previsto na abordagem da revisao integrativa,
possibilitando assim a analise de diferentes delineamentos metodolégicos, a fim de
promover uma compreensao mais ampla do fenbmeno analisado (Souza; Silva;
Carvalho, 2010; Mendes; Silveira; Galvao, 2008).

Por se tratar de uma pesquisa baseada em dados de acesso irrestrito, este
estudo nado fere os principios éticos referentes a pesquisas com seres humanos,
dispensando a necessidade de aprovacao ética institucionalizada.

Para a andlise e interpretacéo dos resultados, foi elaborado um quadro com os
estudos selecionados, contendo informacdes como base de dados, titulo dos artigos,
ano de publicacédo, e a presenca do fonoaudidlogo ou de outros profissionais nos
Programas de Conservacao Auditiva.

Para melhor relato de como a busca nesta reviséo foi realizada, os métodos

empregados e o que foi encontrado, utilizou-se o fluxograma dos Principais Itens para
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Relatar Revisfes Sistematicas e Meta-analises - PRISMA (Galvao; Tiguman; Sarkis-
Onofre, 2020) que tem por objetivo identificar, selecionar, avaliar e sintetizar estudos

para uma revisao (Figura 2).

| Identificagdo de estudos a partir de bases de dados

2 Referéncias identificadas em:
= Ef: CF:EE: '::ng:g]‘? 80) Referéncias removidas antes do
E SGELO (n = 17) —»| processo de selecao (n = 0)
E Capes (n=5)
v
Referéncias avaliadas por titulo e Referéncias excluidas por titulo
resumao (n = 401) *| ejou resumo par nao
contemplarem a tematica do
estudo (n = 376)
L 4
Referéncias incluidas para . )
avaliacdo por texto completo — thferenaas cujo texto completo
E (n = 25) nao foi identificado (n = 3)
g
- Y
. i Referéncias excluidas:
Referencias avaliadas por texto .
completo (n = 22) Mio comtemplam a elaboracio,
estruturacdo, implementacio e
monitoramento dos Programas
de Conservacio Auditiva (n = 16)
S
5 Estudos incluidos na revisdo
g (n=8)

Figura 2 - Apresentacéo do fluxograma PRISMA com os métodos empregados no
estudo.
Fonte: Dados da pesquisa 2025.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Apos realizar a busca nas bases de dados, utilizando os critérios previamente
definidos, foram selecionados seis artigos para esta revisao.

A partir da analise e interpretacdo dos artigos, elaborou-se o Quadro 1, no qual
se sintetizam as informagbes com maior relevancia para o estudo. O quadro
contempla dados como a base de referéncia utilizada, ano de publicacdo em ordem
crescente, o titulo do artigo e a presenca do profissional fonoaudiélogo e/ou de outros
profissionais nos Programas de Conservagao Auditiva.

Observou-se que, entre os seis estudos incluidos, apenas um estudo citou a
atuacao do profissional fonoaudiélogo dentro do Programa de Conservacao Auditiva.
Os demais, abordaram a tematica do Ruido Ocupacional e da Perda Auditiva Induzida
por Ruido (PAIR), com foco em outros profissionais da area da saude, como médicos,
psicologos, enfermeiros e equipes do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT).

Quadro 1 — Artigos selecionados para o estudo.

BASE ANO ARTIGO FONOAUDIOLOGO PROFISSIONAIS
LILACS | 2001 | A participacdo da
enfermeira do trabalho no
programa de conservacao
auditiva

PubMed | 2005 | Prevaléncia de perda
auditiva induzida por ruido NAO EQUIPE SESMT
em empresa metalirgica
SciELO | 2009 | Alteracdes auditivas em
trabalhadores de
industrias madeireiras do
interior de Rondbnia
LILACS | 2014 | O ruido causando danos e
estres~se. possibilidade de NAO ENEERMEIRO
atuagéo para a

enfermagem do trabalho
PubMed | 2014 | Prognéstico precoce da
perda auditiva induzida NAO EQUIPE SESMT
por ruido

LILACS | 2015 | Perception of hearing
protectors by workers that
participate in  hearing SIM FONOAUDIOLOGO
preservation programs: a
preliminary study

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

NAO ENFERMEIRO

NAO MEDICO, PSICOLOGO
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Apesar da formacao especializada do fonoaudiologo para a gestdo da saude
auditiva, sua atuacdo ainda € pouco reconhecida no contexto da saude ocupacional.
Um dos fatores que podem contribuir para esse cenario € a forma como a legislacéo
vigente é interpretada, o que pode gerar certa flexibilidade quanto a participacdo do
fonoaudidlogo nos Programas de Conservacao Auditiva (Brasil, 2024).

A legislacdo vigente contempla a possibilidade de que profissionais como
médicos do trabalho atuem em agdes relacionadas a prevenc¢do auditiva, 0 que pode
influenciar o grau de participacao do fonoaudiologo na equipe multiprofissional (Brasil,
2024). Entretanto, devido a sua formacdo especializada, o fonoaudidlogo possui
competéncias especificas para identificar precocemente sinais de perda auditiva e
implementar medidas preventivas eficazes. Considerando a complexidade envolvida
na preservacdo da saude auditiva, a atuacdo do fonoaudiélogo é fundamental para
assegurar a efetividade das acdes preventivas e a protecao auditiva dos trabalhadores
(Conselho Federal de Fonoaudiologia, 2009).

Contudo, a presente revisdo evidenciou uma baixa representatividade do
fonoaudiélogo nos estudos sobre o Programa de Conservacao Auditiva (PCA), uma
vez que, apenas um estudo mencionou a presenca do profissional fonoaudiologo, e
este, contemplou 0 ano de 2015. Essa lacuna normativa contribui diretamente para a
auséncia do profissional em ambientes ocupacionais, mesmo sendo ele, o profissional
com maior qualificacdo para atuar na area.

Outro fator que pode explicar essa exclusdo € a falta de conhecimento, por
parte das proprias empresas e gestores da saude do trabalhador, sobre o papel
desempenhado pelo fonoaudidlogo dentro dos programas de prevencdo. Muitas
vezes, a atuacao desse profissional, é entendida apenas na area das praticas clinicas
e ndo como um agente ativo na saude ocupacional. Além disso, hd uma escassez de
acOes de divulgacdo e fortalecimento da profissdo dentro desse campo, 0 que
contribui para a baixa demanda por esse servico. A auséncia de visibilidade e respaldo
legal compromete a inclusao do fonoaudiélogo nos Programas de Conservacao PCAs,
apesar de sua significativa contribuicdo para a area (Gongalves et al., 2015).

O Unico estudo que mencionou a atuacdo fonoaudioldgica, destacou a
importancia desse profissional na avaliagdo audiologica periddica, na orientacdo

quanto ao uso correto dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS) e na

Centro Universitario Fundagao Assis Gurgacz
Curso de Fonoaudiologia
2025



((r

;

-
CENTRO

FOMOAUDIOLOGIA

UNIVERSITARIO ket

implementacdo de acbes educativas voltadas a conscientizacdo dos trabalhadores.
Essa contribuicdo estd em consonancia com a legislacao vigente que regulamenta a
profissdo e reconhece sua competéncia para atuar na promocédo da saude auditiva.

Trata-se de um estudo realizado em unidades fabris de uma empresa do setor
madeireiro no estado do Parana, no qual o PCA foi implantado e conduzido por uma
equipe de fonoaudi6logos. Esse artigo apresenta acdes como inspecdes do uso de
protetores auriculares, realizagdo de audiometrias, treinamentos individuais sobre
colocacdo correta dos protetores e atividades educativas voltadas a preservacao
auditiva de 440 colaboradores (Goncalves et al., 2015).

A presenca ativa do fonoaudidlogo nesse estudo demonstrou resultados
positivos, com foco na melhor percepc¢éo dos trabalhadores em relagéo aos aspectos
de conforto, atenuacdo e comunicacéao verbal ao utilizar os protetores auriculares. Os
dados também apontaram que, a unidade com mais tempo de atuacao do programa,
obtiveram melhores resultados em todas as avaliacdes, o que reforca a eficacia da
continuidade do programa e da atuagéo especializada (Gongalves et al., 2015).

Em contrapartida, os demais artigos incluidos nesta revisdo, abordaram o ruido
ocupacional, a perda auditiva e o uso de EPIs, com relatos da atuacdo de outros
profissionais da saude do trabalhador, como enfermeiros, médicos, psicologos e
equipes do SESMT. Embora esses profissionais tenham papel relevante na promoc¢ao
da saude ocupacional, nenhum deles possui formacgéo especifica na saude auditiva
do trabalhador, o que limita a abordagem técnica e preventiva quando se trata da
preservacao auditiva.

O fato de, apenas um artigo, apresentar a atuacdo do fonoaudiélogo, fica em
evidéncia uma possivel invisibilidade do profissional dentro dos contextos
ocupacionais. Isso pode estar relacionado a inexisténcia de uma defini¢cdo explicita na
legislacdo, que torne sua presenca obrigatéria nas equipes de saude ocupacional,
somado a baixa valorizacdo institucional e a escassez de publicacdes que destaguem
sua pratica na area (Gongalves et al., 2020).

E importante ressaltar que, apesar da contribuicdo de outros profissionais ser
essencial nos Programas de Conservacao Auditiva, o fonoaudiologo é o Unico com
formacdo voltada exclusivamente a saude auditiva. Sua atuacdo vai além da

realizacdo de exames audioldgicos, envolvendo também orientacdo, educacao e
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estratégias de promocao e prevencdo auditiva. A auséncia desse profissional pode
comprometer a eficacia dos PCAs, principalmente na identificacdo precoce de
alteracOes auditivas e na adequacéo das medidas protetivas (Conselho Federal De
Fonoaudiologia, 2009).

Dessa forma, os resultados encontrados apontam para a importancia da
ampliacdo, a insercdo e a visibilidade do fonoaudidlogo nos Programas de
Conservacdo Auditiva, bem como fomentar novas pesquisas que explorem de forma
mais aprofundada sua atuagéo, destacando evidéncias cientificas que sustentem sua

contribuicdo para a promocao da saude auditiva dos trabalhadores.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente revisdo permitiu observar que, embora o fonoaudidlogo tenha papel
relevante nos Programas de Conservacédo Auditiva (PCA), sua atuacao tem sido
pouco evidenciada na literatura cientifica, 0 que sugere a necessidade de maior
reconhecimento e investigacdo sobre sua contribuicdo no contexto ocupacional. A
andlise dos estudos revelou uma predominancia da atuacdo de outros profissionais
da saude ocupacional, como médicos, psicélogos e enfermeiros, nos processos de
prevencdo e controle da Perda Auditiva Induzida por Nivel de Pressdo Sonora
individual (PAINPSE).

Foi possivel evidenciar que apenas um dos artigos analisados apresentou a
participacdo ativa do fonoaudidlogo em ac¢bes voltadas a saude auditiva dos
trabalhadores. Esse dado evidencia uma possivel invisibilidade da importancia desse
profissional no ambiente ocupacional, o que pode estar relacionado tanto a falta de
valorizacgao institucional, quanto a auséncia de uma legislacdo que exija sua presenca
nos quadros especializados para a realizacdo de exames audiolégicos. Além disso,
ha escassez de publicacdes que explorem sua atuacdo na area, o que pode contribuir
para sua invisibilidade.

Diante disso, ressalta-se a importancia de incentivar a inser¢cao do

fonoaudidlogo nos ambientes de trabalho, em todas as etapas dos PCAs, visto que
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sua formacédo oferece conhecimento técnico essencial para prevenir e detectar
precocemente perdas auditivas relacionadas a exposicéo ao ruido ocupacional.

Por fim, ressalta-se a necessidade da promocéo de pesquisas que discutam e
valorizem essa atuacao, contribuindo para a construgcédo de evidéncias cientificas que

sustentem a presenca do fonoaudiélogo nos contextos de saude do trabalhador.
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