S——
N—

EASG

CENTRO
UNIVERSITARIO Centro Universitario FAG

ISABELLI SZIMANSKI

A INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO USO DE SUPLEMENTOS ALIMENTARES

e

CASCAVEL
2025



ISABELLI SZIMANSKI

A INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO USO DE SUPLEMENTOS ALIMENTARES

Trabalho apresentado como requisito
parcial para conclusao da disciplina de
Trabalho de Conclusido de Curso, do curso
de Farmacia, do Centro Universitario
Fundagao Assis Gurgacz

Prof. orientador: Patricia Stadler Rosa
Lucca

CASCAVEL
2025



CENTRO UNIVERSITARIO DA FUNDACAO ASSIS GURGACZ
ISABELLI SZIMANSKI

A INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO USO DE SUPLEMENTOS
ALIMENTARES

Trabalho apresentado ao Curso de Farmacia, do Centro Universitario FAG, como requisito
parcial para obtencdo do titulo de Bacharel em Farmacia, sob a orientacdo da Professora

Patricia Stadler Rosa Lucca tendo sido , com nota

, na data de / /

BANCA EXAMINADORA

Patricia Stadler Rosa Lucca

Centro Universitario FAG
Titulagdo do Docente

NOME DO MEMBRO DA
BANCA 1

Centro Universitario FAG
Titulagdo do Docente

NOME DO MEMBRO DA
BANCA 2

Centro Universitario FAG
Titulagdo do Docente

Centro Universitario da Fundagdo Assis Gurgacz

Cascavel/PR, de dezembro de 2025.



SUMARIO

1.REVISAO LITERARIA ..o 5

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..., 10
pJN 2 N (10 X611 1\ N 1 2 (600 N 12
3. NORMAS DA REVISTA ..., 27

4. RELATORIO DOCXWEB.......coooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e, 30



1. REVISAO LITERARIA

1.1 SUPLEMENTOS ALIMENTARES

A utilizagdo de suplementos alimentares vem se tornando frequente, principalmente em
conjunto com praticas de atividades fisicas. No entanto, essas substancias sdo complementos para a
alimentagdo diaria de um individuo saudavel, especialmente quando requer suplementagdo para as
necessidades nutricionais, como nos casos de treinamento fisico de elevada intensidade (MAZZA,
DUMITH; KNUTH, 2022).

De acordo com Food and Drug Administration (FDA, 2024), a composi¢do de suplementos
alimentares pode conter vitaminas, minerais, ervas, aminodacidos ou outras substincias como
enzimas e microrganismos vivos/ probidticos, metabolitos, extratos ou combinagdes de qualquer um
desses ingredientes. E importante consultar um profissional antes da utilizagio, pois esses podem
interagir com medicamentos ou outros suplementos, trazendo maleficios e reagdes adversas.

Nos tultimos anos, o uso de suplementos alimentares tem se elevado no Brasil, o pais
representa o terceiro maior consumidor mundial, atrds apenas dos Estados Unidos e da Australia,
isso se deve ao faturamento, que em 2010 era de R$ 637 milhdes, e passou a ser R$ 1,49 bilhdo
(SOUZA, 2022). Podemos atribuir como um motivo para esse crescimento a facilidade de compra e
acesso, visto que, tais produtos nao exigem prescricao médica.

Com a busca por saude, e um estilo de vida mais saudavel e estético, as pessoas se
interessam por resultados imediatos e melhor desempenho nas academias, recorrendo aos
suplementos alimentares e aos supostos beneficios que prometem (MARINHA DO BRASIL, 2018).
Em vez de serem consumidos para as necessidades fisiologicas, sdo utilizados de maneira
inadequada, em alguns casos usados para substituir refeicdes completas, o que pode afetar a satde a
longo prazo (MARINHA DO BRASIL, 2018).

Dentre os suplementos consumidos, destacam-se os compostos proteicos, como whey
protein, albumina, além de vitaminas, creatina, L-carnitina, sais minerais, ¢ bebidas energéticas
(FERREIRA et al., 2016). Compostas por cadeias de aminoacidos, as proteinas exercem fungdes
essenciais no organismo, sdo frequentemente utilizadas para promover o aumento de massa
muscular. No entanto, os usudrios devem estar cientes de que ingerir proteinas em excesso nao
garante um aumento adicional na massa muscular, uma vez que hd um limite para o acimulo de
proteinas nos tecidos (FERREIRA et al., 2016).

J& as vitaminas, classificadas como micronutrientes, sio compostas naturalmente presentes
nos alimentos e realizam diversas fun¢des enzimdticas no organismo humano. Entretanto, a

suplementagdo vitaminica em doses superiores as recomendadas pode provocar alteracdes no



organismo, como neurolédgicas. Individuos que mantém uma alimentagdo equilibrada e variada, ndo
precisa de suplementacdo vitaminica (FERREIRA et al., 2016). A falta de informagdes, em
conjunto com a prescri¢do por pessoas nao qualificadas, por conta propria, ou por recomendagdes
de amigos, representam fatores preocupantes que podem colocar a satide do individuo em risco
(SILVA; JUNIOR, 2020).

Diante desse cenario, individuos com questdes relacionadas a autoimagem, estdo entre os
mais suscetiveis, uma vez que, impulsionados pelo desejo de conquistar seus objetivos em um curto
periodo, podem recorrer ao uso de suplementos alimentares sem qualquer acompanhamento
profissional, como inibidores de apetite, termogénicas, e outras substancias (SILVA; BARROS;

GOUVEIA, 2017).

1.2 Regulamentacio dos suplementos alimentares

No Brasil, a comercializagdo de suplementos alimentares ¢ regulamentada pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria (Anvisa), sdo classificados como alimentos, € ndo como
medicamentos, ndo sendo, portanto, destinados para tratar, prevenir ou curar doengas. (ANVISA,
2020). A partir de 2018, foram estabelecidas, de forma especifica, regras voltadas a regulamentacao
dos suplementos alimentares no Brasil, normas e parametros a serem seguidos pelas industrias
interessadas na produg¢do e comercializagdo de suplementos alimentares. Visando garantir a
seguranca, qualidade e eficacia no consumo desses produtos por parte da populacdo (SOUZA,
2024).

Com a Resolugdo RDC n° 243/2018, foi criada a categoria de suplementos alimentares e
definiu os requisitos sanitarios para sua regulamentacdo. A determinacdo das listas de seus
componentes, limites de uso, as alegacdes permitidas e os requisitos complementares de rotulagem
para os suplementos alimentares, para garantir a padronizacdo e a seguranca das informacgoes
prestadas ao consumido, ¢ assegurado pela Instru¢do Normativa n° 28/2018 (ANVISA, 2020).

Em seguida, a RDC n° 843/2024 passou a disciplinar a regularizacdo de alimentos e
embalagens sob a competéncia do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, visando a oferta segura
desses produtos no pais. Complementando, a Instrucdo Normativa n° 281/2024 definiu os
procedimentos para a regularizacdo das diferentes categorias de alimentos e embalagens, detalhando
a documentagdo exigida (ANVISA, 2020).

Apesar dos avangos, ainda persistem desafios significativos na fiscalizagdo, e a escassez de
pesquisas conclusivas sobre os efeitos a longo prazo dos suplementos geram preocupagao. Estudos

identificaram inconsisténcias nas rotulagens, com informagdes incompletas ou enganosas (NEVES
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etal., 2017).

Embora a regulamentagdo atual represente um progresso, ainda ¢ menos rigida do que a
aplicada a medicamentos, o que pode expor os consumidores a riscos, evidenciando a necessidade
de um controle maior da qualidade desses produtos (NEVES et al., 2017).

A rotulagem deve informar de forma clara os componentes, dosagens, recomendagdes de
uso e adverténcias ¢ essencial para garantir a seguranga do consumidor. No entanto, ¢ comum
encontrar produtos com alegagdes exageradas ou enganosas (AREVALO, SANCHES; 2022).

Atualmente, esses produtos estdo amplamente disponiveis em diversos tipos de
estabelecimentos voltados ao publico em geral, como supermercados, farmacias e lojas de produtos
naturais. Essa facilidade de compra e a comercializagdo sem restrigdes especificas fazem com que
muitos acreditem que seu consumo ¢ isento de riscos (SILVA; BARROS; GOUVEIA, 2017).

Em diversos casos, a utilizagdo ocorre sem uma real necessidade, e os beneficios nao
apresentam resultados como os almejados, pois esses produtos sdo geralmente limitados a situagdes
de deficiéncia nutricional, j& que uma alimentacdo equilibrada ¢ capaz de suprir, de forma
adequada, todas as necessidades de nutrientes em individuos saudaveis (SILVA; BARROS;

GOUVEIA, 2017).

1.3 Midias sociais e seu impacto no comportamento do consumido

Com a rapida populariza¢do da internet, essa se tornou cada vez mais atrativa, tanto para
individuos quanto para empresas. Além de seu papel como meio de entretenimento, a rede passou a
ser um espago onde consumidores compartilham experiéncias e preferéncias relacionadas a marcas
e produtos, exercendo grande influéncia como fonte de informacdo para a tomada de decisdo de
outros consumidores (NUNES et al., 2018).

Considerando o cenario atual, onde a sociedade estd inserida do mundo virtual, as
empresas t€m investido fortemente no marketing digital, utilizando influenciadores digitais para
identificar o perfil do publico-alvo e os tipos de contetdo que despertam interesse. As redes sociais
se consolidaram como um dos principais meios de influéncia sobre as decisdes de compra. Dados
do TIC Domicilios (2023) indicam que 84% dos brasileiros com 10 anos ou mais estdo online, o
que representa cerca de 156 milhdes de pessoas (BALDO; SILVA, 2024).

Além disso, segundo a agéncia INVESP cerca de 41% das pessoas realizam compras por
impulso apos visualizarem um produto nas midias sociais, 71% dos consumidores afirmam ser
influenciados por recomendacdes nas redes, e 78% relatam que publicagdes de empresas nas

plataformas digitais influenciam diretamente suas decisdes de compra. Esses dados refor¢am o
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papel expressivo que as redes sociais assumem nas escolhas de consumo (BALDO; SILVA, 2024).
O excesso de informagdes veiculadas pela midia e pelas redes sociais influéncia o

comportamento das pessoas, levando-as a buscar solu¢des rapidas para seus problemas, como exige

a rotina acelerada do cotidiano. A intensa presenca da publicidade, tem exercido uma influéncia

significativa sobre o consumo (JUNIOR; OLIVEIRA; AMORIM, 2022).

1.4 Riscos do Consumo Indiscriminado de Suplementos

A comercializacdo de suplementos, facilitada pela auséncia da obrigatoriedade de
prescri¢ao médica, torna esses produtos facilmente acessiveis, aliada a influéncia das redes sociais,
tem impulsionado o consumo de maneira desinformada e sem acompanhamento profissional
(MACEDO; FERREIRA, 2021).

O uso inadequado de suplementos, pode representar sérios riscos a saude, incluindo
sobrecarga hepatica, desenvolvimento de doengas cardiovasculares, complicagcdes renais e
alteragcdes neurologicas. O excesso de determinadas substincias pode levar ao surgimento de
hepatites, dores articulares, infertilidade e comprometimento da fun¢ao renal, além de interagdes
medicamentosas prejudiciais (MACEDO; FERREIRA, 2021).

Por outro lado, quando utilizados corretamente e sob supervisao profissional, esses podem
contribuir para a preven¢do de deficiéncias nutricionais, auxiliar no desempenho esportivo e atenuar
os efeitos do envelhecimento. No entanto, ¢ necessario que seu consumo seja pautado na real
necessidade nutricional, respeitando dosagens seguras e a finalidade especifica de cada produto
(MACEDO; FERREIRA, 2021).

A utilizagao de suplementos alimentares ¢ comum entre a populagdo na faixa etaria de 35 e
44 anos. O publico brasileiro que adquire esses produtos pela internet, gastam em média, em torno
de R$ 150. Os mais consumidos sdo aminoacidos, como creatina, e proteinas (33%), incluindo o
popular whey protein, vitaminas (22%), minerais (19%), como o dmega 3 e acidos graxos (14%), e
colageno (8%) (VEJA, 2023).

Produtos que atendem todas as normas de fabricacdo podem representar riscos a saude
quando consumidos em quantidades superiores ao recomendado ou por pessoas para as quais nao
sao indicados. Portanto, ¢ imprescindivel estar atento as orientagdes do fabricante, bem como as
adverténcias e restri¢des presentes no rétulo (ANVISA, 2020)

O consumidor nem sempre estd plenamente consciente dos riscos associados ao uso dessas
substancias, configurando-se um desafio a saude publica. Ademais, ressalta-se que o consumo

inadequado pode favorecer a expansdao do comércio de produtos ilegais ou em desacordo com a
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legislagdo vigente (DAL MOLIN et al., 2019).

Segundo Dal Molin et al. (2019), enquanto os suplementos alimentares ganham
popularidade, os desafios relacionados ao uso inadequado e a falta de regulamentacdo adequada
exigem uma aten¢do maior dos 6rgdos reguladores e dos profissionais de saude para assegurar a
seguranca dos consumidores. A ampla variedade disponivel no mercado, junto ao elevado niimero
de pontos de comercializacdo, colabora para a falta na fiscalizacdo. Além disso, facilidade de
aquisicdo via comércio virtual pode expor os consumidores a produtos ilegais ou que contenham

substancias ndo autorizadas.
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2.ARTIGO CIENTIFICO

A INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO USO DE SUPLEMENTOS ALIMENTARES

The Influence of Social Media on the Use of Dietary Supplements

Isabelli Szimanski'
Patricia Stadler Rosa Lucca?

RESUMO As midias sociais tém se destacado como um dos principais meios de divulgagdo de
informacdes sobre saude, influenciando diretamente o comportamento do consumidor. A exposi¢ao
constante a conteudos promovidos por influenciadores digitais tem incentivado o uso de
suplementos alimentares sem orientagdo profissional, com base em promessas de resultados rapidos
e estéticos, o que pode gerar riscos a saude e frustragdes ao desconsiderar as necessidades
individuais de cada organismo. O estudo, de carater quantitativo e transversal, foi realizado com
120 participantes frequentadores de academias do municipio de Quedas do Iguagu — PR, com o
objetivo de analisar como as midias sociais influenciam o consumo de suplementos. Os resultados
indicaram alta prevaléncia de consumo (89,2%), predominando entre adultos jovens e do sexo
masculino. Observou-se que 81,5% dos participantes seguem influenciadores digitais e que 75,5%
admitem ser influenciados, com frequéncia ou ocasionalmente, por postagens nas redes sociais.
Entretanto, a maioria (81,4%) considera essas informagdes apenas parcialmente confiaveis,
demonstrando certo senso critico. Entre os fatores que mais chamam atencdo nas postagens,
destacaram-se as citacdes de estudos cientificos (61,1%). Concluiu-se que as midias sociais
exercem influéncia significativa sobre o comportamento do consumidor, principalmente por meio
de influenciadores digitais e contetidos visuais, evidenciando o impacto das estratégias digitais na
formacao de habitos de consumo e na percep¢ao dos usudrios sobre suplementos alimentares.

PALAVRAS-CHAVE Suplementos Alimentares. Midias Sociais. Influéncia.

ABSTRACT Social media has emerged as one of the main channels for disseminating health-
related information, directly influencing consumer behavior. Constant exposure to content promoted
by digital influencers has encouraged the use of dietary supplements without professional guidance,
based on promises of rapid and aesthetic results, which may pose health risks and lead to frustration
by disregarding the individual needs of each organism. This quantitative, cross-sectional study was
conducted with 120 gym-goers in the municipality of Quedas do Iguacu, Parana, aiming to analyze
how social media influences supplement consumption. The results indicated a high prevalence of
consumption (89.2%), predominantly among young adults and males. It was observed that 81.5% of
participants follow digital influencers and that 75.5% admit being influenced, either frequently or
occasionally, by social media posts. However, the majority (81.4%) consider this information only
partially reliable, demonstrating a certain level of critical thinking. Among the most attention-
grabbing aspects of the posts were references to scientific studies (61.1%). In conclusion, social
media exerts a significant influence on consumer behavior, particularly through digital influencers

! Graduanda em Farmacia. E-mail: iszimanski@minha.fag.edu.br
2 Graduagio em FarmAcia Industrial pela Universidade Federal do Paran4, Coordenadora do Curso de Farmacia da Faculdade Assis Gurgacz,
Farmacéutica Tricologista. E-mail:
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and visual content, highlighting the impact of digital strategies on the formation of consumption
habits and users’ perceptions of dietary supplements.

KEYWORDS Dietary Supplements. Social Media. Influence.

Introducio

Na atualidade, a internet estd presente em diversas atividades cotidianas, tornando as
pessoas amplamente conectadas as midias sociais. O facil acesso a essas plataformas aproxima as
pessoas ¢ possibilita a rapida disseminacdo de informagdes. Destacam-se as recomendagdes
promovidas por criadores de contetdo digital relacionadas a satide, que incentivam a
automedicagio!®.

Nesse contexto, os suplementos alimentares conquistaram espago crescente no mercado de
saude e bem-estar, sendo amplamente utilizados por diferentes faixas etarias, sobretudo por
praticantes de atividades fisicas. Esse aumento de consumo estd fortemente associado a busca pelo
corpo ideal, reforgada pela constante exposi¢ao aos conteudos que estimulam a suplementagdo
como estratégia indispensdvel para atingir determinados objetivos. Entretanto, esse cendrio tem
resultado no uso frequente sem a devida orientagio’.

As alegagdes sobre suplementos divulgadas nas redes sociais podem induzir uma visdo
equivocada sobre seus beneficios, levando o consumidor a adquiri-los sem necessidade, o que gera
gastos financeiros e, muitas vezes, sem retorno esperado de resultados. A facilidade de compra sem
prescri¢do médica, somada ao apelo das midias, configura-se como um dos principais fatores de
estimulo ao consumo®.

Embora existam investigagcdes sobre os riscos e beneficios dos suplementos, bem como
sobre a influéncia das midias sociais em comportamentos de consumo, ainda se observa uma lacuna
cientifica quanto a andlise da relagcdo direta entre o uso das redes sociais € o consumo de
suplementos alimentares, especialmente em praticantes de atividades fisicas- publico que esta entre
os principais consumidores desses produtos.

Diante desse cendrio, este estudo teve como objetivo investigar a influéncia das midias
sociais no uso de suplementos alimentares, identificando os fatores que mais impactam nas decisdes
de consumo e o comportamento dos usuarios expostos a conteudos digitais relacionados a

suplementacao.
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Material e métodos

Este estudo caracterizou-se como uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa, com
delineamento transversal, para quantificar e descrever a influéncia das midias sociais no consumo
de suplementos alimentares. A populacdo da pesquisa foi composta por homens e mulheres
frequentadores de trés academias localizadas no municipio de Quedas do Iguacu (Parand). A
amostra totalizou 120 participantes distribuidos entre os estabelecimentos, por meio de uma
amostragem ndo probabilistica, pelo método de conveniéncia e adesdo espontanea.

Dentre esses, foram incluidos perfis variados em termos de idade, sexo e escolaridade, com
idade igual ou superior a 18 anos, usudrios de redes sociais que possuiam conhecimento prévio
sobre suplementos ou ja haviam sido expostos a conteudos relacionados. Foram excluidos da
pesquisa individuos menores de idade, que ndo utilizavam redes sociais, pessoas que ndo
frequentavam os estabelecimentos selecionados, que recusaram a participacdo ou que nio estavam
presentes nos dias de coleta.

A coleta de dados foi realizada de forma presencial pela pesquisadora responsavel. O
instrumento utilizado consistiu em um questiondrio estruturado, desenvolvido pela autora, contendo
questdes objetivas e subjetivas, com o tempo de resposta, de no maximo dez minutos. O
questionario incluiu, especificamente, perguntas referentes ao consumo de suplementos alimentares,
aos fatores de influéncia na decisdo de utiliza-los (amigos, profissionais da saude e influenciadores
digitais) e a opinido dos participantes quanto a confiabilidade das informag¢des divulgadas em
midias sociais e o nivel de influéncia, também dados sociodemogréaficos.

Esses foram tabulados no software Microsoft Excel®, sendo realizada analise estatistica
descritiva com apresentacdo em forma de frequéncias absolutas e relativas (%). Os resultados foram
organizados em tabelas e graficos para melhor visualizacao e interpretagao.

O estudo foi conduzido em conformidade com os principios €ticos estabelecidos pela
Resolugdo n® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, respeitando os direitos e a dignidade dos
participantes. Todos os voluntirios foram informados sobre os objetivos e procedimentos da
pesquisa e concordaram em participar por meio da assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro

Universitario Assis Gurgacz, sob o parecer n° 7.701.093.

Resultados e discussao
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A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos por meio dos questiondrios aplicados aos
participantes da pesquisa. Os dados foram organizados em topicos, para facilitar a compreensao e

permitir uma analise comparativa entre os achados e estudos anteriores.

Perfil Sociodemografico e Prevaléncia de Consumo

A amostra deste estudo foi composta por 120 participantes, sendo 50,8% do sexo feminino
e 49,2% do masculino. A faixa etaria predominante situou-se entre 26 ¢ 35 anos (34,2%), seguida
pelo grupo de 18 a 25 anos (27,5%), totalizando 61,7% dos entrevistados com até 35 anos. A
maioria dos participantes (91,7%) realiza atividade fisica de forma regular. Em rela¢do ao nivel de
escolaridade, observou-se que a maioria dos participantes possui ensino superior, seguido pelo
ensino médio.

Essa caracterizagdo indica que a amostra ¢ composta, em sua maioria, por adultos jovens
com nivel educacional elevado, que utilizam frequentemente redes sociais e estdo expostos a
informacdes sobre satide e suplementagdo. Santo et al. (2025) relatam que jovens fisicamente ativos
tendem a consumir suplementos com maior frequéncia, influenciados pela midia e publicidade do
que por orientagdes profissionais, priorizando, muitas vezes, a estética corporal em vez da saude
geral 1°. Além disso, Soares (2020) aponta que a influéncia de criadores de contetidos digitais afeta
de maneira significativa os habitos alimentares e a percepcdo do corpo ideal entre jovens e adultos
na faixa etaria de 18 a 35 anos, sendo essa a faixa etdria encontrada em maior quantidade na
amostra'?,

Observou-se que o uso de suplementos alimentares foi elevado entre ambos os sexos,
sendo ligeiramente mais frequente entre os homens (88,1%) do que entre as mulheres (86,9%). No
total, 107 dos 120 participantes relataram utilizar algum tipo de suplemento, representando uma alta
taxa de consumo (89,2%) entre os praticantes de atividade fisica avaliados. De forma semelhante, a
pesquisa conduzida por Lopes et al. (2024) com praticantes de academias no municipio de Alfenas
(MG) revelou que 82% da amostra fazia uso de um ou mais tipos de suplementos alimentares®.

Contrastando com o percentual relatado por Junior et al. (2021), que identificaram 50,93%
de consumo de suplementos alimentares entre 430 frequentadores de academias, os resultados
obtidos no presente estudo mostram uma prevaléncia consideravelmente maior (89,2%)*. E
importante destacar que a pesquisa citada foi conduzida em 2021, periodo em que a influéncia das
midias sociais ainda ndo apresentava a mesma intensidade observada atualmente.

Essa diferenca pode estar relacionada ao crescimento acelerado das redes digitais e ao
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aumento da exposi¢do a conteudos de influenciadores, visto que grande parte dos participantes desta
pesquisa admitiu seguir perfis de influenciadores e ter adquirido suplementos com base em
postagens publicadas nas midias sociais (Quadro 2).

Segundo o Sebrae PR, em 2023, os investimentos em publicidade voltados a criadores de
contetido superaram 292 milhdes de dolares, representando um aumento de 37% em relacdo a 2021.
Entre 2020 e 2021, o mercado de influenciadores obteve um crescimento de 43%, enquanto em
2022 o faturamento foi 53% acima do ano anterior!!.

O consumo de suplementos alimentares pela populagdio vem aumentando
significativamente nos ultimos anos, sendo inumeras as razdes que justificam o fendomeno. Fatores
como a aquisi¢do facilitada em lojas virtuais e a forte influéncia exercida pelas midias sociais estao
entre os de maior impacto®. Entre os praticantes de atividade fisica, observa-se um crescimento
expressivo, devido a diversos fatores, incluindo a busca por melhora do desempenho fisico, a maior
oferta de produtos no mercado, a disseminacdo de informagdes por diferentes canais e questdes
estéticas, reforgadas pela midia, sendo frequentemente associado a pratica de atividades fisicas, ao
plblico masculino e a individuos de faixas etarias mais jovens’.

Entre 2011 e 2019, a indtstria de suplementos alimentares registrou um crescimento de
aproximadamente 11% em suas vendas. Estima-se que o mercado movimente cerca de US$ 30
bilhdes por ano, e esse valor tende a aumentar a medida que novos praticantes de atividades fisicas
busquem suplementos para potencializar os resultados desejados'’. Nos tltimos anos, a publicidade
e as redes sociais tém reforcado a ideia de que esses produtos sdo necessarios para complementar a

dieta , estimulando o consumo entre individuos que praticam exercicios regularmente’.

Figura 1 — Fontes de influéncia no uso de suplementos alimentares (n = 109).
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Na Figura 1, foi constatado que a influéncia das redes sociais e dos influenciadores digitais
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ocupou o quarto lugar entre as principais fontes de recomendagdo para o uso de suplementos
alimentares. Apesar do ambiente digital exercer um papel relevante, parte dos entrevistados
demonstrou seletividade quanto as informagdes consumidas online, dando preferéncia as
orientagdes de profissionais de saude ou as experiéncias pessoais.

Entre as respostas coletadas, pode- se perceber que a principal fonte de influéncia para o
consumo de suplementos foram os nutricionistas, evidenciando que a orientagdo profissional
mantém forte credibilidade, seguido, pela categoria “por conta propria”. Isso mostra que, embora
exista busca por orientagdo profissional, ainda ha uma parcela significativa de individuos que
realizam o uso sem acompanhamento.

O fato de grande parte dos participantes relatar ter adquirido suplementos “por conta
propria” também reforca uma tendéncia preocupante. Esse comportamento indica nao apenas
autonomia, mas um processo decisorio baseado em informagdes muitas vezes obtidas em ambientes
digitais ou por experiéncias de terceiros. Isso pode aumentar os riscos associados ao uso
inadequado, sobretudo quando o individuo interpreta conteidos online como equivalentes a
orientagdo profissional.

Conforme observado no estudo de Mazza, Dumith e Knuth (2022), as recomendacdes
sobre 0 uso de suplementos também sdao frequentemente feitas por amigos, praticantes de
musculacdo e professores de educagdo fisica, evidenciando a auséncia de acompanhamento
profissional e o carater informal dessas orientagdes’.

Os influenciadores digitais sdo individuos com ampla visibilidade nas redes sociais e
demais plataformas online, capazes de impactar as decisdes e comportamentos de seus seguidores.
No Brasil, observa-se um crescimento expressivo desse fenomeno, com a ascensao de inimeros
criadores de contetido digital''. Ocupando a quinta posi¢do em numero de usudrios conectados/
populacdo on-line e estd em terceiro lugar mundialmente quanto ao tempo dedicado ao uso didrio da
internet'

No que se refere as categorias de produtos mais adquiridos sob influéncia digital, satde e
bem-estar se destacam, com 33% dos entrevistados afirmando comprar produtos recomendados.
Essa categoria engloba desde suplementos alimentares até equipamentos de ginastica, evidenciando
a crescente valorizagio do autocuidado, segundo estudo realizado pelo SEBRAE (2024)'!.

O consumo crescente desses produtos por iniciativa propria ou por indicagdo, sem a
orientagcdo de um profissional, virou um problema de satide publica. Os suplementos tém a funcao
de complementar as necessidades nutricionais em casos de insuficiéncia na dieta habitual,
entretanto, quando seu uso extrapola o usual ou ¢ inadequado, pode acarretar efeitos adversos a

satude *®, incluindo comprometimento hepatico, sobrecarga renal, aumento do percentual de gordura
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corporal e episddios de desidratagdo. Por isso, torna-se essencial priorizar uma alimentacao
equilibrada e recorrer a suplementagdo apenas sob acompanhamento de profissionais habilitados*.

Recentemente, o portal G1 (2025) publicou uma reportagem intitulada “Melatonina: uso
prolongado pode aumentar risco de insuficiéncia cardiaca e morte ”, destacando dados preocupantes
sobre o uso continuo desse suplemento. A noticia baseia-se em um estudo apresentado na American
Heart Association (AHA), no qual foram analisados os prontuérios eletronicos de aproximadamente
130 mil adultos com insénia, acompanhados por um periodo de cinco anos>.

Os resultados indicaram que os individuos que fizeram uso da melatonina por 12 meses ou
mais apresentaram cerca de 90% mais chances de desenvolver insuficiéncia cardiaca, em
comparagdo aos que ndo utilizaram o suplemento?.

Segundo os autores do estudo, esses achados levantam preocupagdes importantes quanto a
seguranca do uso prolongado da melatonina, embora ainda ndo seja possivel estabelecer uma
relacdo de causalidade direta entre o consumo do suplemento e o desenvolvimento das
complica¢des cardiacas observadas (G1, 2025), também chama aten¢do para os riscos potenciais
do uso prolongado de suplementos que muitas vezes sdo percebidos como ‘“naturais” ou

“inocentes™

A Influéncia das Midias Sociais

A influéncia direta das midias sociais sobre as decisdes de consumo foi evidenciada pelos
dados coletados, apresentados no Quadro 2 e na Figura 2, os quais demonstram os comportamentos
e percepcoes dos participantes quanto a exposi¢ao digital e a confiabilidade das informacgdes

recebidas.

Quadro 2: Influéncia das redes sociais

Comportamento/Percepc¢io Categoria i{)es((l)lllf:l:ia gﬁgzsgc(i& )
Ja comprou suplemento por influéncia de postagem Sim 71 76,3%

Nio 22 23,7%
Segue influenciadores fitness/satde Sim 97 81,5%

Nao 22 18,5%
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= . Frequéncia Frequéncia
Comportamento/Percepcio Categoria Absoluta Relativa (%)
Com que frequéncia voce ve conte':u.dos/dlvulgag:ao Frequentemente 65 57.5%
sobre suplementos nas midias sociais?
As vezes 32 28,3%
Raramente 16 14,2%
Vocé considera que as redes sociais influenciam Sim, com
suas escolhas de consumo de suplementos? frequéncia 44 40%
As vezes 39 35.5%
Raramente 18 16,4%
Nunca 9 8.2%
Considera o contetido confiavel Parcialmente 92 81,4%
Sim 11 9,7%
Nio 10 8,8%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Grande parte dos participantes admitiu ter adquirido algum tipo de suplemento apos
visualizar uma postagem nas redes sociais. Esse comportamento pode estar diretamente relacionado
ao alto niimero de individuos que acompanham influenciadores das areas de saude e fitness,
reforcando o papel das midias digitais como estimulo ao consumo.

O publico também confirmou que as redes sociais influenciam com frequéncia o consumo

de suplementos alimentares, revelando o alcance e a for¢a persuasiva dos contetidos digitais. No

entanto, a maioria dos participantes considera as informagdes divulgadas apenas parcialmente

confidveis, evidenciando senso critico frente a divulgacao de informacdes.

Por outro lado, o numero expressivo de seguidores de influenciadores fitness (81,5%) ja
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era esperado, considerando a forte presenga desse nicho no Brasil. Esses achados reforgcam o papel
central que influenciadores desempenham como formadores de opinido e divulgadores de produtos
relacionados a saude. Esse cenario reflete o impacto do marketing digital na rotina dos
consumidores, o que se confirma também pela crescente presenga desses produtos em academias e
comércios locais.

O crescimento da oferta e da divulgagdo de diferentes marcas e tipos de suplementos
alimentares tem impulsionado significativamente o aumento do seu consumo. Atualmente, a
comercializacdo desses produtos alcangou tamanha dimensdo que muitas academias passaram a
disponibiliza-los em seus proprios espacos, transformando o uso de suplementos, antes associado ao
desempenho e a saude, em uma pratica também voltada ao comércio. Diante desse cenario, torna-se
essencial promover uma cultura de conscientizagdo de que a suplementacdo deve ser indicada

apenas quando realmente necessaria e sempre sob orientagdo de um profissional’.

Figura 2. Como vocé avalia a influéncia das redes sociais nas suas decisdes de compra de suplementos?

= | Nenhuma) =2 =3 =4 =5 (Muito Forte)

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A Pergunta 16, que avalia a influéncia das redes sociais (escala de 1 a 5), resultou em uma
média de 2.72 (N=109). Este valor indica que, para a amostra estudada, a influéncia do contetido
digital na decisdo de compra de suplementos ¢ moderada.

A média obtida evidencia que a influéncia das redes sociais, embora presente, nao ¢ o
unico fator determinante nas decisdes de compra. Isso sugere que os participantes ainda consideram
outras variaveis relevantes, tais como indicagdes de profissionais da satde, experiéncias pessoais €

recomendacgdes de pessoas proximas. Assim, observa-se que o conteudo digital atua como um
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elemento complementar no processo de decisdo, reforcando percepcdes e desejos ja existentes.

Para complementar a analise sobre os fatores que mais chamam a atencdo nas publicagdes
relacionadas a suplementos alimentares, foi questionado aos participantes o que mais despertava
interesse nas postagens sobre o tema. As respostas foram agrupadas em categorias tematicas

conforme demonstrado no quadro a seguir:

Quadro 4. O que chama atencao nas postagens sobre suplementos?

Categoria Tematica ill;i?:llj:laua Frequéncia Relativa (%)
C.1ta<;'0es de estudos ou comprovagdes 66 61.1%
cientificas
Resultados mostrados (antes/depois) 58 53,7%
Linguagem simples e acessivel 22 20,4%
Promogdes e cupons de desconto 17 15,7%
Embalagem/ estética do produto 3 2,8%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

No estudo de Teixeira (2024), intitulado “O papel dos influenciadores digitais na decisdo
de compras”, os resultados indicam uma relagdo significativa entre a percep¢do de promogdes
exclusivas oferecidas pelos influenciadores e a descoberta de novos produtos ou servicos.
Especificamente, 57,1% dos participantes que concordaram plenamente que as promogdes
exclusivas influenciam suas compras também reconheceram que os influenciadores digitais
auxiliam na identificacdo de novos produtos. Esses dados sugerem que os seguidores respondem
positivamente a estratégias de descontos e promocgdes, 0 que ndo apenas aumenta a intengdo de
compra, mas também refor¢a o papel do influenciador como intermediario na apresentacao de
novidades'*.

Além disso, a mesma observou que a experiéncia pessoal compartilhada pelo influenciador
exerce um efeito relevante sobre a decisdo de compra. Entre os participantes que afirmaram ser
influenciados pela experiéncia do influenciador, 74,2% atribuiram a influéncia principalmente a
qualidade das fotos e videos postados, enquanto 25,8% indicaram uma influéncia parcial decorrente
desses recursos visuais. Esses achados destacam a importancia do conteudo visual de alta qualidade
como fator determinante na persuasdo do publico'*.

De forma semelhante, os resultados obtidos na andlise da questdo sobre “resultados
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mostrados (antes/depois)” indicam que a apresentacdo visual ¢ um fator relevante para chamar
atengdo e exercer influéncia na percepc¢ao dos seguidores, refletindo o efeito do conteudo visual
apontado por Teixeira'*,

Essa dualidade sugere que, embora os consumidores demonstrem certa cautela ao buscar
validagdo cientifica, como mostra o Quadro 4, em que 61,1% procuram ‘citacdes de estudos ou
comprovagdes cientificas’ nas postagens, grande parte considera o conteudo apenas parcialmente
confiavel (81,4%), conforme observado no Quadro 2. Ou seja, mesmo reconhecendo limitacdes e
possiveis vieses, os usudrios ainda sdao persuadidos pelo apelo visual, pela narrativa dos
influenciadores e pela exposi¢do repetida ao mesmo tipo de mensagem.

Dentre as respostas que mais se destacaram na pergunta aberta sobre o que deveria
melhorar nos contetidos sobre suplementagdo nas redes sociais, observou-se maior transparéncia,
comprovagdo cientifica e responsabilidade na divulgacdo. Também ressaltaram a importancia de
apresentar estudos cientificos, resultados reais, clareza nos objetivos dos produtos, além de
informagdes sobre as contraindicagdes e tempo de resultado. Diversas respostas enfatizaram
também a necessidade de menor apelo estético e maior foco na saude, além da fiscalizagdao das
publicidades e influenciadores que promovem suplementos sem embasamento técnico ou apenas
por patrocinio.

Entre as sugestdoes de melhoria dos contetidos online, a honestidade se destacou como um
ponto relevante, refletindo a preocupagdo dos participantes com a veracidade das informagdes
compartilhadas. A ampla exposi¢do a contetdos digitais pode induzir consumidores a acreditarem
em resultados rapidos e pouco realistas, especialmente quando influenciadores e marcas utilizam
estratégias baseadas em promessas milagrosas e sem comprovagao cientifica.

Na reportagem publicada pela NeoFeed (2024), a bidloga Mari Kriiger utiliza humor e
ciéncia para desmistificar mitos populares nas redes sociais relacionados a suplementos, produtos
“milagrosos” e tratamentos sem comprovacdo cientifica como “gominhas que fazem o cabelo
crescer”, shakes milagrosos sem esforco fisico. Ela fundamenta seus videos em estudos cientificos,
links de pesquisa e colaboragdes com médicos e nutricionistas, para refutar promessas infundadas
de forma acessivel e bem-humorada. Sua atuagao evidencia como informagdes incorretas podem ser
amplamente difundidas e refor¢a a importancia de regulamentacao mais rigorosa sobre propagandas
digitais, bem como do papel do farmacéutico e de outros profissionais da satide na orientagao®.

De modo geral, os resultados obtidos refor¢am que as midias sociais desempenham papel
importante na formacdo de comportamentos de consumo, embora ndo sejam o uUnico fator
determinante, gerando informagdes que contribuem para o conhecimento cientifico e social acerca

da influéncia das midias sociais no consumo de suplementos alimentares e identificando os fatores
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que mais impactam as decisdes dos consumidores.

Embora os resultados reforcem a importancia das midias sociais, algumas limitagdes
metodologicas precisam ser consideradas para a adequada interpretacao dos achados. A amostra foi
restrita a 120 participantes de apenas trés academias localizadas no municipio de Quedas do Iguacgu,
o que pode limitar os resultados para outras populagdes. Além disso, o instrumento utilizado para
coleta de dados foi um questionario elaborado pela pesquisadora, o que pode ter gerado vieses nas
respostas. Como as informagdes foram autodeclaradas pelos voluntérios, existe a possibilidade de
omissoes, exageros ou falhas de memoria, o que compromete a precisao dos dados.

Outra limitagdo estd relacionada ao delineamento transversal do estudo, que permite
apenas uma andlise pontual do fendmeno, ndo possibilitando acompanhar mudangas ao longo do
tempo. Ademais, foi possivel verificar que outros fatores, como recomendagdes de profissionais da
area da satde e influéncias de amigos, também interferem nas decisdes sobre o uso de suplementos.
Isso mostra que o comportamento do consumidor nao depende de um unico meio de influéncia, mas
de diferentes fontes de informagdo, o que reforca a importancia de promover conteudos educativos e

orientagOes confiaveis sobre o tema.

Conclusoes

O estudo evidenciou que as midias sociais exercem influéncia expressiva nas decisdes de
consumo de suplementos alimentares, especialmente entre o publico jovem e praticante de
atividades fisicas. A alta prevaléncia de uso identificada (89,2%) indica que o consumo desses
produtos ¢ uma pratica comum, impulsionada por contedos digitais e pela exposi¢do a
influenciadores.

Observou-se que a maioria dos participantes acompanha conteudos voltados a area de
saude e fitness, e que uma parcela expressiva admite ser influenciada por postagens nas redes
sociais, ainda que reconheca limitacdes na veracidade das informagdes compartilhadas. Essa
contradi¢do revela a dualidade do comportamento digital, pois mesmo cientes de que nem todas as
recomendacdes sao confiaveis, muitos consumidores continuam sendo impactados por estratégias
de marketing emocional, narrativas de “antes e depois” e linguagem visual apelativa.

A influéncia digital, embora percebida com cautela pelos usuarios, manifesta-se de forma
constante por meio de contetidos visuais e recomendacdes de influenciadores que reforcam padroes
estéticos e comportamentais.

Conclui-se que as midias sociais exercem uma influéncia moderada, porém constante,

sobre o uso de suplementos alimentares, moldando percep¢des e comportamentos, principalmente
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entre o publico jovem e fisicamente ativo. O estudo contribui para ampliar o entendimento sobre
como as plataformas digitais moldam escolhas de consumo, abrindo espago para novas pesquisas

que explorem essa relagdo em diferentes contextos e publicos.
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3.NORMAS DA REVISTA

3.1 Condicoes para submissao
Como parte do processo de submissao, os autores sao obrigados a verificar a conformidade da
submissao em relacdo a todos os itens listados a seguir. As submissdes que ndo estiverem de acordo

com as normas serao devolvidas aos autores.

e A contribuigao ¢ original e inédita, e ndo estd sendo avaliada para publicagdo por outra
revista.
e O texto segue os padrdes de estilo e requisitos bibliograficos (Vancouver) descritos

em Diretrizes para Autores.

e A primeira pagina do arquivo com o texto do manuscrito deve conter:
TITULO/RESUMO/PALAVRAS-CHAVE, com as devidas tradu¢des para o inglés. No
caso de artigos escritos em inglés as tradu¢des devem ficar em portugués. Nao submeter em
arquivo separado.

e A identifica¢do dos autores nao consta no arquivo com o texto.

e O numero de autores/coautores ndo excede sete.

e O nome dos autores deve ficar registrado no formulario de cadastro do artigo, em ‘Inserir
Metadados — Lista de Coautores — Incluir coautor’. Informagdes imprescindiveis: NOME —
E-MAIL — N° ORCID — INSTITUICAO DE VINCULO.

e O arquivo da submissdo esta no programa Microsoft® Word ou compativel, gravado em
formato doc ou docx.

e O texto esta em folha padrao A4 (210X297mm), margem de 2,5 cm em cada um dos quatro
lados, fonte Times New Roman tamanho 12, espacamento entre linhas de 1,5.

e Nao utilizou sublinhados e negritos como grifo no texto.

o Utilizou aspas simples para chamar a atencao de expressdes ou titulos de obras.

o Utilizou palavras em outros idiomas em italico, com exce¢do de nomes proprios.

o Enviou figuras, graficos, quadros e tabelas em formato aberto ou em alta resolucdo, em
preto e branco ou escala de cinza e submetidos em arquivos separados do texto, um a um,
seguindo a ordem que aparecem no estudo.

e O manuscrito contém no maximo cinco ilustracdes, entre figuras, graficos, quadros ou
tabelas com no maximo duas laudas cada.

e No caso de resenha, foi encaminhado capa do livro em alta resolugao.

e Encaminhou em arquivos separados a Declaracao de Responsabilidade e Cessao de Direitos
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Autorais (obrigatoria), o Parecer de Aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa — CEP
(quando pertinente) e o Formulario sobre Conformidade com a Ciéncia Aberta — SciELO

(obrigatoério).

e Artigo Original
Resultado de investigacdo empirica que possa ser generalizado ou replicado. O texto deve conter no
maximo 6.000 palavras.

e O texto deve conter
Na primeira pagina:
Titulo: que expresse clara e sucintamente o contetido do texto, contendo, no maximo, 15 palavras.
O titulo deve ser escrito em negrito, apenas com iniciais maidsculas para nomes proprios. O texto
em portugués e espanhol deve ter titulo na lingua original e em inglés. O texto em inglés deve ter
titulo em inglés e portugués.
Resumo: em portugués e inglés ou em espanhol e inglés com, no maximo 200 palavras, no qual
fiquem claros os objetivos, 0 método empregado e as principais conclusdes do trabalho. Deve ser
ndo estruturado, sem empregar topicos (introdug¢do, métodos, resultados etc.), citagdes ou siglas, a
excecao de abreviaturas reconhecidas internacionalmente.
Palavras-chave: ao final do resumo, incluir de trés a cinco palavras-chave, separadas por ponto
(apenas a primeira inicial maitscula), utilizando os termos apresentados no vocabulario estruturado

(DeCS), disponiveis em: www.decs.bvs.br.

e No corpo do texto:
Respeita-se o estilo e a criatividade dos autores para a composi¢do do texto, no entanto, este deve
contemplar elementos convencionais, como:
Introdugdo: com definicdo clara do problema investigado, justificativa e objetivos.
Material e métodos: descritos de forma objetiva e clara, permitindo a reprodutibilidade da pesquisa.
Caso ela envolva seres humanos, deve ficar registrado o nimero do parecer de aprovagao do Comité
de Etica em Pesquisa (CEP).
Resultados e discussdo: podem ser apresentados juntos ou em itens separados.
Conclusdes ou consideragdes finais: que depende do tipo de pesquisa realizada.
Referéncias: devem constar somente autores citados no texto e seguir os Requisitos Uniformes de
Manuscritos Submetidos a Revistas Biomédicas, do ICMJE, utilizados para a preparacao de

referéncias (conhecidos como ‘Estilo de Vancouver’.
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3.2 Observacoes

e A revista ndo utiliza sublinhados e negritos como grifo. Utilizar aspas simples para chamar a
atencao de expressoes ou titulos de obras. Exemplos: ‘porta de entrada’; ‘Saude em Debate’.
Palavras em outros idiomas devem ser escritas em italico, com exce¢ao de nomes proprios.

o Evitar o uso de iniciais maiusculas no texto, com exce¢ao das absolutamente necessarias.

o Depoimentos de sujeitos deverdo ser apresentados em italico e entre aspas duplas no corpo
do texto (se menores que trés linhas). Se forem maiores que trés linhas, devem ser escritos
em italico, sem aspas, destacados do texto, com recuo de 4 cm, espago simples e fonte 11.

o Nao utilizar notas de rodapé no texto. As marcagdes de notas de rodapé, quando
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RESUMO As midias sociais tém se destacado como um dos principais meios de divulgacao
de informacges sobre satde, influenciando diretamente o comportamento do consumidor,
A exposigao constante a contetidos promovidos por influenciadores digitais tem incentivado
0 uso de suplementos alimentares sem orientag@o profissional com base em promessas de
resultados répidos e estéticos, o que pode gerar riscos @ satude e frustragbes ao
desconsiderar as necessidades individuais de cada organismo. O estudo, de carater
quantitativo e transversal, foi realizado com 120 participantes frequentadores de academias
do municipio de Quedas do Iguagu — PR, com o objetivo de analisar como as midias sodais
influenciam © consumo de suplementos. Os resultados indicaram alta prevaléncia de
consumo (89,2%), predominando entre adultos jovens e do sexo masculino. Observou-se
que 81,5% dos participantes seguem influenciadores digitais e que 75,5% admitem ser
influenciados, com frequéncia ou ocasionalmente, por postagens nas redes sociais.
Entretanto, a maioria (81,4%) considera essas informagdes apenas parcialmente confiaveis,
demonstrando certo senso critico, Entre os fatores que mais chamam atengdao nas
postagens, destacaram-se as citagdes de estudos cientificos (61,1%). Concluiu-se que as

midias sociais exercem influéncia significativa sobre o comportamento do consumidor,
principalmente por meio de influenciadores digitais e conteldos visuais, evidenciando o

impacto das estratégias digitais na formagdo de habitos de consumo e na percepgio dos
usudrios sobre suplementos alimentares.
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PALAVRAS-CHAVE Suplementos Alimentares. Midias Sociais. Influéncia.

ABSTRACT Social media has emerged as one of the main channek for disseminating health-
related information, direcly influencing consumer behavior. Constant exposure to content
promoted by digital influencers has encouraged the use of dietary supplements without
professional guidance, based on promises of rapid and aesthetic results, which may pose
health risks and lead to frustration by disregarding the individual needs af each arganism,
This guantitative cross-sectional study was conducted with 120 gym-goers in the
municipality of Quedas do Ilguagu, Parané, aiming to analyze how social media influences
supplement consumption. The results indicated a high prevalence of consumption (89.2%),
predominantly among young adults and males. It was observed that 81.5% of participants
follow digital influencers and that 75.5% admit being influenced, either frequently or
occasionally, by social media posts. However, the majority (81,4%) consider this information
only partially reliable, demonstrating a certain level of eritical thinking. Among the most
attention-grabbing aspects of the posts were references to scientific studies (61.1%). In
conclusion, social media exerts a significant influence on consumer behavior, particularly
through digital influencers and visual content, highlighting the impact of digital strategies
on the formation of consurmption habits and users’ perceptions of dietary supplemenis.

KEYWORDS Dietary Supplements. Social Media. Influence.

Introducio

MNa atualidade, a intermet estd presente em diversas atividades cotidianas, tormando as
pessoas amplamente conectadas as midias sociais. O facil acesso a essas plataformas
aproxima as pessoas e possibilita a rapida disseminacio de informacdes. Destacam-se as
recomendagtes promovidas por criadores de contedde digital relacionadas a sadde, que
incentivam a automedicagiola.

Messe contexto, os suplementos alimentares conguistaram espaco crescemte no mercado de
salide e bern-estar, sendo amplamente utilizados por diferentes faixas etarias, sobretudo

por praticantes de atividades fisicas, Esse aumento de consumo esta fortemente associado &

busca pelo corpo ideal, reforcada pela constante exposicdo aos conteldos que estimulam a
suplementagio como estratégia indispensavel para atingir determinados objetivos,
Entretanto, esse cenario tem resultado no uso frequente sem a devida onentacao10.

As alegagoes sobre suplementos divulgadas nas redes sociais podem induzir uma visao
equivocada sobre seus beneficios, levando o consumidor a adquiri-los sem necessidade, o
que gera gastos financeiros e, muitas vezes, sem retorno esperado de resultados. A
facilidade de compra sem prescriggio médica, somada ao apelo das midias, configura-se
como um dos princigais fatores de estimulo ao consumo?,

Embora existam investigagtes sobre os riscos e beneficios dos suplementos, bem comao
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sobre a3 intluéncia das midias sociais em comportamentos de consumo, ainda se observa
uma lacuna cientifica quanto & analise da relagao direta entre o uso das redes sociais e g
consumo de suplementos alimentares, especialmente em praticantes de atividades fisicas-
publico que esta entre os principais consumidores desses produtos,
Emmejﬁsuining_aﬂe_amg teyg_mmo_omgtm_mmnga_a influéncia das midias
saciais ! ] ] atores que mais impactam nas
decisdes de consumo e o :umpnrtarnemn dos usuancs expostos a conteGdos digitais
relacionados & suplementacio.

Material e métodos

Este estudo caracterizou-se como uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa, com
delineamento transversal, para quantificar e descrever a influéncia das midias sociais no
consume de suplementos alimentares. A populacio da pesguisa foi composta por homens e
mulheres frequentadores de trés academias localizadas no municipio de Quedas do Iguagu
(Parand). A amostra totalizou 120 participantes distribuidos entre os estabelecimentos, por
meio de uma amaostragem ndo probabilistica, pelo método de conveniéncia e adesdo
espontinea,

Dentre esses, foram incluidos perfis variados em termos de idade, sexo e escolaridade, com
idade igual ou superior a 18 anos, usuérios de redes sociais que possuiam conhecimento
prévio sobre suplementos ou jd haviam sido expostos a conte(dos relacionados. Foram
excluidos da pesquisa individuos mencres de idade, que ndo utilizavam redes sociais,
pessoas que ndo frequentavam os estabelecimentos selecionados, que recusaram a
participacdo ou que ndo estavam presentes nos dias de coleta,

A coleta de dados foi realizada de forma presencial pela pesquisadora responsivel. O

instrumento utilizado consistiu em um gquestiondrio estruturado, desenvolvido pela autora,
contendo questfes objefivas e subjefivas, com o tempo de resposta, de no maximo dez
minutos. O guestiondrio incluiu, especificamente, perguntas referentes ag consumo de
suplementos alimentares, acs fatores de influéncia na decisio de utilizé-los (amigos,

profissionais da sadde e influenciadores digitais) e & opinido dos participantes quanto &
confiabilidade das informagdes divulgadas em midias sociais e o nivel de influéncia, também

dados sociodemograficos.

Esses foram tabulados no software Microsoft Excel®, sendo realizada anilise estatistica
lescit - ; frequéni bsolut lati %) O
resultados foram organizados em fabelas e grificos para melhor visualizacio e
interpretagdo.

Hﬂsdu ;a0 nuiﬁﬂmz_dn_&wmlhn_ﬂxjgmuﬂ Eaudﬂ_m&uﬂﬂﬂwms_ﬂ_a

Pesquisa do Centro Universitario Assis Gurgacz, sob o parecer n® 7.701.093,
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Resultad : .

A sequir, sdo apresentados os resultados obtidos por meio dos questionarios aplicados aos
participantes da pesquisa. Os dados foram organizados em topicos, para facilitar a
compreensao e permitir uma anédlise comparativa entre os achados e estudos anteriores.

Perfil Sociodemografico e Prevaléncia de Consumo

A amostra deste estudo foi composta por 120 participantes, sendo 50,8% do sexo feminino
e 49,2% do masculing. A faixa etiria predominante situou-se entre 26 e 35 anos (34,2%),
seguida pelo grupo de 18 a 25 anos (27,5%), totalizando 61,7% dos entrevistados com até
35 anos. A maioria dos participantes (91,7%) realiza atividade fisica de forma regular. Em
relacio ao nivel de escolaridade, observou-se que a maioria dos participantes possul ensino
superior, seguido pelo ensino médio.

Essa caracterizagdo indica que a amostra & composta, em sua maioria, por adultos jovens
comm nivel educacional elevade, gue utilzam frequentemente redes sociais e estio expostos
a informacdes sobre salde e suplementacio. Santo et al. (2025) relatam que jovens
fisicamente ativos tendem a consumir suplementos corm major frequéncia, influenciados
pela midia e publicidade do que por orientagdes profissionais, priorizando, muitas vezes, a
estética corporal em vez da saude geral 4. Além disso, Soares (2020) aponta gue a influéncia
de criadores de conteddos digitais afeta de maneira significativa os habitos alimentares e a

percepcdo do corpo ideal entre jovens e adultos na faixa etiria de 18 a 35 anos, sendo essa

a faixa etaria encontrada em maior quantidade na amostral3.

Observou-se que o uso de suplementos alimentares foi elevado entre ambos os sexos,
sendo ligeiramente mais frequente entre os homens (B81%) do que entre as mulheres
(86,9%). Mo total 107 dos 120 participantes relataram utilizar algum tipe de suplemento,
representando uma alta taxa de consumo (89,2%) entre os praticantes de atividade fisica

avaliados. De forma semelhante, a pesquisa conduzida por Lopes et al. (2024) com
praticantes de academias no municipio de Alfenas (MG) revelou que 82% da amostra fazia
uso de um ou mais tipos de suplementos alimentaresé.

Contrastando com o percentual relatado por Junior et al. (2021), que identificaram 50,93%

de consumo de suplementos alimentares entre 430 frequentadores de academias, os

resultados obtidos no presente estudo mostram uma prevaléncia consideravelmente maior
(89,2%)5. £ importante destacar que a pesquisa citada foi conduzida em 2021, periodo em

que a influéncia das midias sociais ainda nao apresentava a mesma intensidade observada
atualmente,

Essa diferenca pode estar relacionada ao crescimento acelerado das redes digitais e ao
aumento da exposicBo a conteddos de influenciadores, visto gue grande parte dos
participantes desta pesquisa admitiu seguir perfis de influenciadores e ter adquirido
suplementos com base em postagens publicadas nas midias sociais (Quadro 2),

segundo o Sebrae PR, em 2023, os investimentos em publicidade voltados a criadores de
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conteldo superaram 292 milhdes de dalares, representando um aumento de 37% em
relagdo a 2021, Entre 2020 e 2027, o mercado de influenciadores obteve um crescimento de
43%, enguanto em 2022 o faturamento foi 53% acima do ano anterior]2.

O consumo de suplementos alimentares pela populagio  vem  aumentando
significativamente nos dltimos anos, sendo indmeras as razdes que justificam o fendmeno,
Fatores como a aquisicio facilitada em lojas virtuais e a forte influéncia exercida pelas
midias sociais estdo entre 0s de maior impacto3, Entre os praticantes de atividade fisica,
observa—se um crescimento expressivo, devido a diversos fatores, induinde a busca por
melhora do desempenho fisico, a maior oferta de produtos no mercado, a disseminacio de
informactes por diferentes canais e questbes estéticas, reforcadas pela midia, sendo
frequentemente associado 3 pritica de atividades fisicas, ao piblico masculine e a
individuos de fajixas etarias mais jovenss,

Entre 2011 e 2019, a inddstria de suplementos alimentares registrou um crescimento de
aproximadamente 11% em suas vendas. Estima-se que o mercado movimente cerca de USS
30 bilhGes por ano, e esse valor tende a aumentar & medida que novos praticantes de
atividades fisicas busquem suplementos para potencializar os resultados desejadosd. Mos
dltimos anos, a publicidade e as redes sociais tém reforcado a ideia de que esses produtos
sdo necessdrios para complementar a dieta , estimulando o consume entre individuos que

praticam exercicios regularmente10.

Na Figura 1, foi constatado gue a influéncia das redes sociais & dos influenciadores digitais

ocupou © quarto lugar entre as principais fontes de recomendacio para o uso de
suplementos alimentares. Apesar do ambiente digital exercer um papel relevante, parte dos
entrevistados demonstrou seletividade quanto as informagbes consumidas online, dando
preferéncia as orientagdes de profissionais de sadde ou as experiéncias pessoais.

Entre as respostas coletadas, pode- se perceber gue a principal fonte de influéncia para o
consumo  de suplementos foram os nutricionistas, evidenciandoe que a orientagdo
profissional mantém forte credibilidade, seguido, pela categoria "por conta prépria™. Isso
mostra que, embora exista busca por orientacdo profissional ainda hd uma parcels
significativa de individuos que realizam o uso sem acompanhamento.

O fato de grande parte dos participantes relatar ter adquirido suplementos “por conta
propria” também reforca uma tendéncia preccupante. Esse comportamento indica no
apenas autonomia, mas um processo decisorio baseado em informacoes muitas vezes
obtidas em ambientes digitais ou por experiéncias de terceiros. Isso pode aumentar os
riscos associados ao uso inadequado, sobretudo guando o individuo interpreta conteddos
online como equivalentes & orientagdo profissional.

Conforme observado no estudo de Mazza, Dumith e Knuth (2022), as recomendacbes sobre
o uso de suplementos também sdoc frequentemente feitas por amigos, praticantes de
musculagio & professores de educacdo fisica, evidenciando a auséncia de acompanhamento
profissional & o carater informal dessas orientagbess.

Qs influenciadores digitais sao individuos com ampla visibilidade nas redes sociais e demais

plataformas online, capazes de impactar as decisdes e comportamentos de seus seguidores,
No Brasil_observa-se um crescimento expressivo desse fendmeno, com a ascensio de

indmeros criadores de conteddo digital12. Ocupando a quinta posicdo em ndmero de
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usuarios conectados/ populagdo on-line e estd em terceiro lugar mundialmente guanto ao
tempo dedicado ao uso diario da internet 1.

No que se refere as categorias de produtos mais adquiridos sob influéncia digital, sadde e
bem-estar se destacam, com 33% dos entrevistados afirmando comprar produtos
recomendados, Essa categoria engloba desde suplementos alimentares até equipamentos
de ginastica, evidenciando a crescente valorizacio do autocuidado, segundo estudo
realizado pelo SEBRAE (2024)12,

O consumo crescente desses produtos por iniciativa prapria ou por indicagio, sem a
orientacio de um profissional, virou um problema de sadde pdblica, Os suplementos tém a
funcdo de complementar as necessidades nutricionais em casos de insuficigéncia na dieta
habitual, entretanto, quando seu uso extrapola o usual ou é inadequado, pode acarretar
efeitos adversos 3 salde 3.7, induindo comprometimento hepético, sobrecarga renal
aumento do percentual de gordura corporal e episddios de desidratagio. Por isso, torna-se
essencial priorizar uma alimentagdo equilibrada e recorrer & suplementagdo apenas sob
acompanhamento de profissionais habilitadosd.

Recentemente, o portal G1 (2025) publicou uma reportagem intitulada "Melatonina: uso
prolengade pode aumentar risco de insuficiéncia cardlaca e morte”, destacande dades
preccupantes sobre o uso continuo desse suplemento. A noticia baseia-se em um estudo
apresentado na American Heart Association (AHA), no qual foram analisados os prontuérios
eletrénicos de aproximadamente 130 mil adultos com insénia, acormpanhados por um
periodo de cinco anos2.

Os resultados indicaram que os individuos que fizeram uso da melatonina por 12 meses oy
mais apresentaram cerca de 90% mais chances de desenvolver insuficiéncia cardiaca, em

comparagao aos que ndo utilizaram o suplemento2.

Segundo os autores do estudo, esses achados levantarmn preocupagBes importantes quanto
a4 seguranca do uso prolongado da melatonina, embora ainda nio seja possivel estabelecer
uma relagio de causalidade direta entre o consumo do suplemento e o desenvolvimento
das complicagdes cardiacas observadas (G1, 2025)2, tamnbém chama atencio para os riscos

potenciais do uso prolongado de suplementos gue muitas vezes sfo percebidos como

"naturais” ou "Inccentes”.
A Influéncia das Midias Sociai

A influéncia direta das midias sociais sobre as decisdes de consumo foi evidenciada pelos
dados coletados, apresentados no Quadro 2 e na Figura 2, os quais demonstram os

comportamentos e percepcbes dos parficipantes quanto & exposicio digital & a

confiabilidade das informagdes recebidas.

Grande parte dos participantes admitiu ter adquirido algum tipe de suplemento apds
visualizar uma postagem nas redes sociais. Esse comportamento pode estar diretamente
relacionado ao alto numero de individuos que acompanham influenciadores das areas de
salde e fitness, reforgando o papel das midias digitais como estimulo ao consumeo.

O pablico também confirmou que as redes sociais influenciam com frequéncia o consumo
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de suplementos alimentares, revelando o alcance e a forga persuasiva dos contelddos

digitais. Mo entanto, 8 maioria dos participantes considera as informagbes divulgadas
apenas parcialmente confidvels, evidenciando senso critice frente 3 divulgacio de
informacdes,

Bor outro lado, o nimero expressivo de seguidores de influenciadares fitness (81,5%) ja era
esperado, considerando a forte presenca desse nicho no Brasil, Esses achados reforcam o
papel central gque influenciadores desempenham como formadores de opinido e
divulgadores de produtos relacionados 4 sadde. Esse cendrio reflete o impacto do marketing
digital na rotina dos consumidores, o que se confirma também pela crescente presenca
desses produtos em academias e comércios locals.

O crescimento da oferta e da divulgacio de diferentes marcas e tipos de suplementos
alimentares tem impulsionade significativamente o aumento do seu consume. Atualmente,
a comercializacio desses produtos alcancou tamanha dimens3o que muitas academias
passaram a disponibilizé-los em seus proprios espagos, transformande o uso de
suplementos, antes associado ao desempenho e & salde, em uma pritica também voltada
ao comércio. Diante desse cendrio, tomna-se essencial promover uma cultura de
conscientizacio de que a suplementacdo deve ser indicada apenas quando realmente
necessdria e sempre sob orientagio de um profissional 8.

A Pergunta 16, que avalia a influéncia das redes sociais (escala de 1 a 5), resultou em uma
média de 272 (N=109). Este valor indica que, para a amostra estudada, a influéncia do
conteddo digital na decisio de compra de suplementos é moderada.

A média obtida evidencia gue a influéncia das redes sociais, embora presente, nio é o dnico
fator determinante nas decisdes de compra. kso sugere que os participantes ainda
consideram putras varidveis relevantes, tais como indicagdes de profissionais da sa(de,
experiéncias pessoais e recomendacies de pessoas proximas. Assim, observa-se que o
conteddo  digital atua como um elemento complementar no processo de deciso,
reforcando percepcoes e desejos jé existentes.

Para complementar a andlise sobre os fatores gue mais chamam a atengio nas publicagdes
relacionadas a suplementos alimentares, foi questionado aps participantes o gue mais
despertava interesse nas postagens socbre o tema. As respostas foram agrupadas em
categorias tematicas conforme demonstrado no quadro a seguir:

No estudo de Teixeira (2024), intitulado O papel dos influenciadores digitais na decisao de
compras’, os resultades indicam uma relacio significativa entre a percepgao de promogdes
exclusivas oferecidas pelos influenciadores g 8 descoberta de novos produtos ou servigos.
Especificamente, 57,1% dos participantes gue concordaram plenamente que as promogdes
exclusivas influenciam suas compras também reconheceram que os influenciadores digitais
auxiliam na identificacio de novos produtos. Esses dados sugerem gue os seguidores
respondem positivamente a estratégias de descontos e promogbes, o gue naoc apenas
aumenta a intengdo de compra, mas também reforca o papel do influenciador como
intermediario na apresentagdo de novidades15.

Alem disso, a mesma observou que a experiéncia pessoal compartilhada pelo influenciador
exerce um efeito relevante sobre a decisio de compra. Entre os participantes que afirmaram
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ser influenciados pela experéncia do influenciador, 74,2% atrbuiram a influéncia
principalmente & gualidade das fotos e videos postados, enguanto 25.8% indicaram uma
influéncia parcial decorrente desses recursos visuais. Esses achados destacam a importincia
do contedda visual de alta qualidade comao fator determinante na persuasao do publicals.
De forma semelhante, os resultados obtidos na andlise da questdo sobre “resultados
mastrados (antes/depois)” indicam gue a apresentacdo wvisual & um fator relevante para
chamar atencio e exercer influéncia na percepcio dos seguidores, refletinde o efeito do
contetdo visual apontade por Teixeiralbs.

Essa dualidade sugere que, embora os consumidores demonstrem certa cautela ao buscar
validacdo cientifica, como mostra o Quadro 4, em que 61,1% procuram ‘citagdes de estudos
ou comprovagtes cientificas’ nas postagens, grande parte considera o contelddo apenas
parcialmente confidvel (814%), conforme ohservado no Quadro 2. Ou seja, mesmo
reconhecendo limitagBes e possiveis vieses, os usudrios ainda sdo persuadidos pelo apelo
wisual, pela narrativa dos influenciadores e pela exposicio repetida ao mesmo tipo de
mensagem,

Dentre as respostas que mais se destacaram na pergunta aberta sobre o que deveria
melhorar nos conteldos sobre suplementacio nas redes socials, observou-se maior
transparéncia, comprovacio cientifica e responsabilidade na divulgacio. Também
ressaltaram a importincia de apresentar estudos cientificos, resultados reais, clareza nos
abjetivos dos produtos, além de informagdes sobre as contraindicacbes e tempo de
resultado. Diversas respostas enfatizaram também a necessidade de menor apelo estético e
maior foco na saldde, além da fiscalizacdo das publicidades e influenciadores que promovem
suplementos sem embasamento téonico ou apenas por patrocinio.

Entre as sugestGes de melhoria dos conteddos online, a honestidade se destacou como um

ponto relevante, refletindo a preocupacio dos participantes com a veracidade das
informacbes compartilhadas. A ampla exposicio a conteldos digitais pode induzir

consumidores a acreditarem em resultados rapidos e pouco realistas, especialmente quando
influenciadores & marcas utilizam estratégias baseadas em promessas milagrosas e sem
comprovacao cientifica.

Ma reportagem publicada pela MecFeed (2024), a bidloga Mari Kriger utiliza humor e
ciéncia para desmistificar mitos populares nas redes sociais relacionados a suplementos,
produtos “milagrosos” e tratamentos sem comprovacio cientifica como "gominhas que
fazem o cabelo crescer”, shakes milagrosos sem esforco fisico. Ela fundamenta seus videos
em estudos cientificos, links de pesguisa e colaboragées com médicos e nutricionistas, para
refutar promessas infundadas de forma acessivel e bem-humorada. Sua atuacdo evidencia
como informagdes incometas podem ser amplamente difundidas e reforga a importéncia de
regulamentagdo mais rigorosa sobre propagandas digitais, bem como do papel do
farmacéutico e de outros profissionais da salde na orientagdod.

De modo geral, os resultados obtidos reforgam que as midias sociais desempenham papel
importante na formagio de comportamentos de consumo, embora ndo sejam o Unico fator
determinante, gerando informagdes que contribuem para o conhecimento cientifico e social
acerca da influéncia das midias sociais no consumo de suplementos alimentares e
identificando os fatores que mais impactam as decisbes dos consumidores,
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Embora os resultados reforcem a importincia das midias sociais, algumas limitagoes
metodoldgicas precisam ser consideradas para 8 adequada interpretacio dos achados. A
amostra foi restrita a 120 participantes de apenas trés academias localizadas no municipio
de Cuedas do Iguagu, o que pode limitar os resultados para outras populagdes, Além disso,
o instrumento utilizado para coleta de dados foi um guestiondrio elaborade pela
pesquisadora, o que pode ter gerado vieses nas respostas. Como as informagdes foram
autodeclaradas pelos voluntirios, existe a possibilidade de omissdes, exageras ou falhas de
memdria, o que compromete a precisio dos dados,

Outra limitacdo estd relacionada ao delineamento transversal do estudo, que permite
apenas uma andlise pontual do fendmeno, nio possibilitando acompanhar mudancas ao
longe do tempo. Ademais, foi possivel verificar que outros fatores, come recomendacies de
profissionais da drea da salde e influéncias de amigos, também interferem nas decistes
sobre o uso de suplementos, lsso mostra que o comportaments do consumider nido

depende de um dnico meio de influéncia, mas de diferentes fontes de informacio, o que
reforga a importéncia de promover contelidos educativos e orientagbes confidveis sobre o
tema.

Conclustes

O estudo evidenciou que as midias sociais exercem influbncia expressiva nas decisbes de
consumo de suplementos alimentares, especialmente entre o pablico jovemn e praticante de
atividades fisicas. A alta prevaléncia de uso identificada (89,2%) indica gue o consumo

desses produtos & uma pratica comum, impulsionada por conteddos digitais e pela
exposicdo a influenciadores.

Observou-se que a maioria dos paricipantes acompanha conteldos voltados & drea de

salide e fitness, e que uma parcela expressiva admite ser influenciada por postagens nas
redes sociais, ainda que reconheca limitacies na  veracidade das informaches
compartilhadas. Essa contradicdo revela a dualidade do comportamento digital, pois mesmo
cientes de gue nem todas as recomendagies s3o confidweis, muitos consumidores
continuam sendo impactados por estratégias de marketing emocional, narrativas de "antes
e depois” e linguagem visual apelativa.

A influéncia digital, embora percebida com cautela pelos usudrios, manifesta-se de forma
constante por meio de conteddos visuais € recomendagoes de influenciadores que reforgam
padroes estéticos e comportamentais.

Conclui-se gue as midias sociais exercem uma influéncia moderada, porém constante, sobre
o uso de suplementos alimentares. moldando percepcies e comportamentos,
principalmente entre o pdblico jovemn e fisicamente ativo. O estudo contribui para ampliar o
entendimento sobre como as plataformas digitais moldam escolhas de consumo, abrindo
ESpago para novas pesquisas que explorem essa relacao em diferentes contextos e pablicos
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